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RESUMO

Esta tese tem como objetivo principal propor um marco conceitual e
metodoldgico para a avaliacdo do desenvolvimento dos territorios turisticos a partir
do enfoque da vulnerabilidade social. A nossa proposta fActivos, Vulnerabilidad,
Estrutuctura de Oportunidades e Turismoo(AVEQOT) foi desenvolvido iterativamente
a partir da avaliacdo, adaptacao e integracdo de teorias e modelos existentes,

destacando: a t e or i &apabiitg Apprioacht de A mar © ywadroSe n ;
met odol - giasset-vidnerabilitgfi r &ime wor k 0 dfiealmbhtespelo ;
enfoque conceitual e met odol - giActvos- d a

Vulnerabilidad y Estructuras de Oportunidades (A V E O D inodelo AVEOT é uma
ferramenta metodoldgica para auxiliar na identificacdo, avaliacao, planejamento e
gerenciamento das questdes sociais associadas ao desenvolvimento do turismo e
grandes projetos em qualquer comunidade que tenha uma relagéo direta ou indireta
com o turismo. O objetivo especifico deste trabalho é apresentar exemplos de
metodologias-praticas elaboradas desde o quadro AVEOT para a avaliacdo
empirica do processo de desenvolvimento do turismo sobre os territorios e grupos
locais. Para ilustrar a nossa proposta selecionamos as comunidades de
Jericoacoara (Jeri) /CE e Pipa/RN no Brasil Metodologia. Para isso, buscamos
elaborar diferentes propostas desde uma abordagem quanti-qualitativa; a) Avaliar
e testar a relacao entre o bindbmio turismo/desenvolvimento a partir da analise sobre
as estruturas de oportunidades em escala macrossocial. Para isso, foi realizado
andlises descritivas de referéncia cruzada e testes de hipéteses (Qui-quadrado)
para amostras independentes; b) Elaboracéo do indice de Vulnerabilidade Social
para Comunidades Turisticas (IVScT) para avaliar os cenarios e as situacdes de
vulnerabilidade existente em Jeri e Pipa; c) Apresentar um exemplo pratico para
avaliar as estratégias e a capacidade de respostas dos domicilios frente as
atividades turisticas a partir de uma abordagem qualitativa e aplicamos entrevistas
semiestruturadas. Resultados: A metodologia possibilitou expressar com uma
qualidade empirica e cartografica a dindmica de reproducdo da desigualdade
socioespacial regional no Brasil e nas comunidades de Jeri e pipa. Concluséo:
Com a qualidade de informacéo sobre o portfélio de ativos das familias de Jeri e
Pipa é possivel o desenho de politicas publicas orientadas a maximizar os efeitos
positivos do turismo sobre os diferentes grupos a partir do entendimento sobre o
acesso, a auséncia ou a insuficiéncia de alguns ativos nas comunidades, os quais,
ao principio, deveria estar a disposi¢cdo de todo cidaddo por forca da acdo do
Estado.

Palavras-chave: Desenvolvimento turistico; Vulnerabilidade Social; Proposta
Metodolégica AVEOT; Capacidade de Resposta, Territdrios turisticos.

\Y

L






RESUMEN

Esta tesis tiene como objetivo principal proponer un marco conceptual vy
metodoldgico para la evaluacion del desarrollo de los territorios turisticos a partir
del enfoque de la Vulnerabilidad Social. Nuestra propuesta de " Activos-
Vulnerabilidad y Estructuras de Oportunidades en Turismo " (AVEOT) se desarrollo
a partir de la evaluacién, adaptacion e integracion de teorias y modelos existentes,
destacando: la teoria social "Capability Approach” de Amartya Sen; el marco
metodoldgico social "Asset-Vulnerability Framework™ de Moser; y, por ultimo, por el
enfoque conceptual y metodolégico de la vulnerabilidad social "Activos-
Vulnerabilidad y Estructuras de Oportunidades (AVEO)". El modelo AVEOT es una
herramienta metodoldgica que facilita la identificacion, evaluacion, planificacion y
gestion de las cuestiones sociales asociadas al desarrollo del turismo y grandes
proyectos en cualquier comunidad que tenga una relacion directa o indirecta con el
turismo. El objetivo especifico de este trabajo es presentar ejemplos practicos de
su aplicacién desde el cuadro AVEOT para la evaluacién empirica del proceso de
desarrollo del turismo sobre territorios y grupos locales. Para ilustrar nuestra
propuesta seleccionamos las comunidades de Jericoacoara (Jeri) / CE y Pipa /RN
en Brasil. Para ello, buscamos elaborar diferentes propuestas desde un enfoque
cuantitativo: a) evaluar y probar la relacion entre el binomio turismo/desarrollo, a
partir del analisis sobre las estructuras de oportunidades a escala macro social.
Para ello se realizaron andlisis descriptivos de referencia cruzada y pruebas de
hipétesis (Chi-cuadrado) para muestras independientes; b) Elaboracion del indice
de Vulnerabilidad Social para las Comunidades Turisticas (IVScT) para evaluar los
escenarios y las situaciones de vulnerabilidad existentes en Jeri y Pipa; ¢ Por
altimo, presentar un ejemplo practico donde se evalla las estrategias y la capacidad
de respuestas de los domicilios frente a las actividades turisticas a partir de un
abordaje cualitativo y aplicamos entrevistas semiestructuradas. Resultados: La
metodologia permitié expresar con una calidad empirica y cartografica la dinamica
de reproduccion de la desigualdad socioespacial regional en Brasil y en las
comunidades de Jeri y Pipa. Conclusion: Con la calidad de la informacién sobre los
activos de las familias de Jeri y Pipa es posible el disefio de politicas publicas
orientadas a maximizar los efectos positivos del turismo sobre los diferentes grupos
a partir de la comprension sobre el acceso, la ausencia o la insuficiencia de algunos
activos en las comunidades, que, al principio, deberia estar a disposicion de todo
ciudadano como parte de la responsabilidad del Estado.

Palabras clave: Desarrollo turistico; Vulnerabilidad Social; Propuesta Metodolégica
AVEOQOT,; Capacidad de Respuesta, Territorios turisticos.
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PREAMBULO
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resultado de um caminho acad®mico | argo e I

Minha trajetoria académica relacionada aos estudos do turismo iniciou-se
com a minha inser¢cdo como bolsista de investigacdo do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), no Laboratorio de Planejamento
Urbano e Regional (LAPUR) do departamento de Geografia da Universidade
Federal do Ceara (UFC). As primeiras pesquisas faziam parte de um projeto de
investigacdo sobre o processo de metropolizacdo das capitais nordestinas e sua
relacdo com o fendmeno do turismo.

A posteriori, minha dissertacdo de mestrado, financiada pela CAPES, teve
como objetivo de identificar e analisar as politicas publicas de turismo no Nordeste
e sua relagdo com o avanco do turismo residencial e hoteleiro na regido. Em outras
palavras contribuiu para identificar o papel das politicas publicas de turismo no
processo de reestruturacdo e reordenamento espacial das comunidades litoraneas.

Como consequéncia surgiu inUmeras perguntas e curiosidades sobre os efeitos e
impactos desse processo sobre as comunidades e se as populacdes se sentiam
beneficiados pelo turismo.

Com a minha insergéo na Universidade de Alicante (UA) como estudante de
doutorado no Instituto Universitario de Investigaciones Turisticas (IUIT), projeto
financiado pela CAPES, e com uma orientacdo levada a cabo por um tutor
soci6logo me proporcionou uma lente orientada as ciéncias sociais e as
ferramentas metodoldgicas da area da sociologia e da antropologia que me
ajudaram a criar ferramentas capazes de solucionar meus questionamentos.

Para tanto esta tese se fundamenta no interesse de contribuir com uma
proposta para a quantificacdo e avaliacdo empirica do binémio
turismo/desenvolvimento, desde um olhar focalizado nos grupos locais e no estado
de bem-estar social que se encontram.

Uma vez finalizado este trabalho me considero com as competéncias
necessarias para dirigir novas investigacdes dentro do ambito, no qual, me
desenvolvo e desta forma colaborar e melhorar o nivel de investigacdo que deve
aportar a universidade para melhor o bem-estar social dos grupos e das
comunidades e, consequentemente para o desenvolvimento do pais.

Essa é uma mais das minhas tarefas, e assim, nasceu esta investigagéo.

Financiamento Apoio

@ Ap VI

C A P E S LAPUR UFC Institut Universitari dinvestigacions Turistiques
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CAPITULO 1: INTRODUCAO E PROBLEMATICA DE PESQUISA

Este capitulo é uma introducdo ao conteddo da tese de doutorado e
apresenta um esboco geral de sua abordagem e desenvolvimento metodoldgico. E
uma breve exposicao do que sera feito durante a investigacao e a justificativa de
por que e como. Assim, em primeiro lugar, o interesse cientifico do estudo é
formulado pela primeira vez para apresentar seus objetivos e iniciar hipoteses. De
acordo com estas premissas, desenvolve-se a metodologia genérica que permitira
cumprir os objetivos e as fontes de informagdo necessarias para o estado da

guestao e efetuar a proposta metodoldgica-pratica.
1.1 APRESENTACAO

Na segunda metade do século XX, o mundo foi marcado por importantes
mudancas sociopoliticas. Dentre as diversas alterac6es nos modos de producao e
nas relacdes de trabalho, destaca-se o setor terciario, tendo o turismo recebido o
maior destaque, tornando-se rapidamente uma fonte de negécios, e uma
megaindustria global (JAFARI, 2005). E, por isso, para muitos autores e gestores
publicos e privados?, o fenébmeno do turismo passa a ser fundamental no processo

de desenvolvimento local, a partir da década de 60 e 701 principalmente nos paises

1 Pesquisadores, instituicdes publicas e privadas e gestores politicos concentraram suas pesquisas
para o entendimento do desenvolvimento do turismo e sua relagdo com o crescimento econémico
dos paises em viés de desenvolvimento, principalmente a partir dos anos 1950, 1960 e 1970. Alguns
exemplos: CEPAL (1967); Grunwald; Musgrove (1970); CEPAL (1976); Cardoso, F,H; Faletto, E.
(1979); Krause, W.J; Joseph, H.G.D. (1973); Schluter, R.G. (1993); Portes,A.; Itzigsohn,J.; Dore-
Cabral, C. (1994); Kearney,M. (1995); Stonich,S.C; Sorensen, J.H.; Hundt,A. (1995); Brohman, J.
(1996); Melendez,A. (2000).
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da América Latina i que passam a recorrer a financiamentos para
impulsionar o turismo em prol do desenvolvimento.

No Brasil, especificamente no Nordeste - uma regido historicamente e
socialmente subdesenvolvida - as expectativas de crescimento induzido pelo
turismo foram particularmente fortes. No final da década de 1970, o setor privado e
as politicas publicas foram orientados a promover o turismo com a esperanga de
gue essa atividade se tornasse o motor do desenvolvimento da regido, incluindo
incentivos excepcionais para sua inser¢cao no cenario turistico internacional.

Depois de 50 anos de investimentos publicos e privados e do processo de
turistificacdo nos territérios desta regido, cabe analisar e revisar o grau de
desenvolvimento alcancado por estes territorios através das atividades turisticas na
regido. Desta forma, o tema da presente pesquisa se centra na crescente
preocupa-«0 em CO0mpr edefathenotor dedesengolvimentoe s mo ®
se estes individuos e grupos locais se sentem beneficiados por eleo . Portant o,
primeiro problema que se tenta resolver neste trabalho é revisar se o turismo foi
capaz de cumprir as promessas de desenvolvimento no Nordeste, mediante a
andlise comparativa de dois casos de estudos (Jericoacoara e Pipa).

Hoje ninguém coloca em davida que o turismo deve ser uma prética
sustentavel e que contribua para o desenvolvimento econémico, mas também para
a equidade e bem-estar social dos grupos, a valorizacéo cultural e a preservacao
do meio ambiente. No entanto, alcancar um desenvolvimento turistico que seja
humano, social e sustentavel ndo é facil, especialmente considerando que a
imprecisdo do conceito dificulta sua aplicacdo. De fato, essa imprecisdo é a
principal razdo para a disseminacdo e aceitacdo do binémio turismo-
desenvolvimento em geral, mas também de seu uso retérico e perda de sentido.

E necessario, portanto, esclarecer o conceito e estuda-lo com instrumentos
gue permitam transformar a ideia teérica em valor pratico, isto €, em uma série de
parametros identificaveis e quantificaveis. Com este passo, o desenvolvimento (na
escala humana e social) deve deixar de ser uma estratégia geral, com muitas
interpretacdes e acdes possiveis, e se tornar uma realidade viavel e adaptada as
circunstancias especificas de cada lugar. E necessario desenvolver metodologias
para identificar os impactos do turismo, a fim de facilitar a incorporacdo ao termo

de desenvolvimento para ajudar nos processos de decisdo e gestao.
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N&o ha davida de que o binbmio turismo - desenvolvimento é constante no
discurso, e mesmo no planejamento (por exemplo, PRODETUR / NE), mas carece
de acdo, medicdo e avaliacdo. E justamente esta caréncia onde esta pesquisa
também se inspira: a necessidade de estabelecer uma metodologia aplicavel aos
territorios turisticos locais para alcancar um maior grau de desenvolvimento
humano e social. Portanto, o segundo problema - de natureza metodolbgica e
pratica - que tenta resolver a tese €. Como analisar, medir e avaliar o
desenvolvimento dos territérios por meio de uma abordagem empirica e replicavel
que forneca uma informacgédo densa e de qualidade para facilitar o processo de
formulacéo de politicas publicas.

Nesta linha, partimos da ideia que a medicdo e avaliacdo empirica
(quantitativo e/ou qualitativo) sdo condi¢des indispensaveis para promover bem-
estar social e desenvolvimento humano sobre os territérios. Com essa premissa é
desenhado e desenvolvido o framework "Ativos, Vulnerabilidade, Estrutura de
Oportunidades e Turismo" (AVEOT), utilizando o potencial teérico, conceitual e
metodoldgico do enfoque da Vulnerabilidade Social para analisar, medir e avaliar o
grau de territérios e comunidades turisticas. O AVEOT toma como referéncia o
MCababil it yde Amgtyadenc & dAssets and vulnerabilityd de Moser
(1998)e o N Acti vos, V u Estrecturasidé Oportuaidhdesy (AVEO)" de
Kaztman (2000).

A dita proposta possibilita analisar a heterogeneidade socioespacial
apresentada pelas familias nos territérios e comunidades turisticas baseando-se na
condicdo de incapacidade/capacidade dos domicilios em melhorar suas situacées
de bem-estar, a partir da articulacdo em torno das seguintes categorias
analiticas:1) os Ativos: entendidos como posse, controle ou mobilizacdo de
recursos materiais e simbdlicos que permitem ao individuo desenvolver-se na
sociedade; 2) a Estrutura de Oportunidades: responsavel pela alocacao de recursos
e representada pelo Estado, Mercado e Sociedade; e 3) Estratégias: consistindo na
diversidade de maneiras pelas quais individuos e/ou familias mobilizam ativos para
alcancar mobilidade social ascendente ou reduzir a mobilidade social descendente.

O guadro metodologico nos permitird um duplo avanco, a) teérico: A insercao
da vulnerabilidade oferece um olhar mais complexo com énfase na distribuicdo

desigual das oportunidades e dos impactos, assim como uma visdo alternativa
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sobre o conceito de desenvolvimento i a partir da inser¢cao de dimensbes humanas
e sociais; b) e um avanco metodolégico e préatico. O quadro é uma ferramenta de
comunicacdo que garante de um lado um processo de conscientizacdo dos
individuos sobre sua condicdo de vulnerabilidade social, e do outro, informacao
densa e de qualidade para o aprimoramento nos desenhos de politicas publicas
para maximizar os efeitos positivos do turismo sobre os diferentes grupos e
comunidades.

1.2 PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

E possivel mencionar uma série de perguntas das quais surge a presente
investigacao, as quais se bem nao se pretende dar uma resposta explicita a todas

elas, mas determinam o fundo ideolégico sobre o qual se sustenta esta tese:

1) Como se associa o conceito de desenvolvimento com o fendmeno do turismo?

2) E possivel associar as caracteristicas do desenvolvimento turistico com os niveis
mais gerais de desenvolvimento dos territérios em uma visao integral, ou seja,
integrando dimensdes sociais aos estudos do turismo?

3) Como é possivel medir e avaliar (empiricamente) o grau de desenvolvimento que
alcancam os diferentes territérios, considerando critérios de desempenho
(econdémico, humano e social) que determinem se 0s espacos Sao ou hao sao

desenvolvidos?

Da mesma forma, buscando uma analise aplicada, levantamos as seguintes

guestbes?

4) O desenvolvimento do turismo planejado e executado nas ultimas décadas no
Brasil e regido Nordeste, garantiu o desenvolvimento humano, fisico e social dos
territorios?

5) Sdo os territérios mais turisticos os mais desenvolvidos ou menos vulneraveis
no Brasil e regibes?

6) Quais os cenarios e situac¢des de vulnerabilidade existentes nestas comunidades
(especificamente em Jericoacoara/Pipa) e sua relagdo com o desenvolvimento

do turismo?
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7) Quais os grupos e areas mais desenvolvidas ou vulneraveis e qual a relagdo com
a atividade turistica em Jeri e Pipa?

8) Quais as dimensbes e o0s ativos sociais (variaveis) mais
significativos/importantes para a superacdo da vulnerabilidade social e sua
relacdo com o turismo e as estruturas de oportunidades em Jeri e Pipa?

9) Quais as estratégias empregadas pelos grupos/domicilios para superacéao e/ou
sobrevivéncia e/ou adaptacdo ao processo de mudancas sociopoliticas

relacionados ao desenvolvimento do turismo em Jeri e Pipa?

1.3HIPOTESES

H.1 Crescimento econbmico ou turistico ndo € 0 mesmo que
desenvolvimento (humano ou social);

H.1.1 Sendo o crescimento econémico ou turistico diferente de
desenvolvimento humano ou social, a nossa segunda hipétese é que o
desenvolvimento da atividade turistica, por si, ndo tem capacidade de contribuir
para o desenvolvimento dos territorios da regido Nordeste e reverter as
desigualdades estruturais, sociais e regionais no pais.

H1.2. A insercdo do turismo na regido Nordeste (de cima para baixo), desde
um projeto hegemdnico i regido inserida em um contexto de injusticas estruturais,
histéricas e socialmente construidas - apenas REFORCOU as estruturas de
dependéncias (pré-existentes) e, ademais AGRAVOU E (RE) PRODUZIU novas
situacdes de vulnerabilidade social a médio e largo prazo (pés-turismo) osobre 0s
grupos e comunidades locais.

H2£ necess8ri omattcemnlvogivaes para identifi
turismo, a fim de facilitar a i ncorpora-«o

Nos processos de . MNesctias «loi neh agseesrtexgpa e h e@c ec ar &

mul tifacetado, mul tidi mewnwsl o@am@aébiel-omdaldiei stsoe
caminho I nteressante em Ombitos te-rico,

medi - «o0, gest«o e avalia-«o0o do desenvol vinm
para o desenho de pol2ticas p¥blicas que p

positivos do turismo sobre os di ferentes

necessidades reais dos indiv2z2duos e fam2] i a
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1.4 OBJETIVO DE PESQUISA

De acordo ao exposto, e a fim de centrar em estudar com detalhe e rigor
alguns dos aspectos enunciados, foi levantado o objetivo geral para esta pesquisa:
OBJETIVO: ANALIZAR, MEDIR E AVALIAR a capacidade do turismo em contribuir
para o desenvolvimento e bem-estar de comunidades e grupos locais desde o
enfoque da vulnerabilidade social (ativos, estruturas de oportunidades e

estratégias).

Para alcancar os objetivos se estabeleceram o0s seguintes objetivos
especificos (primarios e secundarios) que se detalham na continuidade:

Objetivo 1: APROFUNDAR no conhecimento entre os estudos do turismo,

desenvolvimento e vulnerabilidade e as metodologias de estudos relacionadas.

V Objetivo 1.1: Estudar a relacdo tedrica e terminoldgica entre turismo e
desenvolvimento (teorias de desenvolvimento), assim como sua evolugao
temporal.

V Objetivo 1.2: Conhecer com maior profundidade o enfoque tedrico,
conceitual e metodoldgico da vulnerabilidade social e sua capacidade de
contribuir para uma analise complexa, multidimensional e multifacetada
entre turismo e desenvolvimento;

V Objetivo 1.3: Analisar a aplicacdo préatica do enfoque da vulnerabilidade
social aos temas de desenvolvimento e pobreza através do estudo de
atividades documentas para buscar categorias de andlise, conceitos,
ferramentas e metodologias que possam inovar 0s estudos entre turismo e

desenvolvimento.

Objetivo 2: ELABORAR E PROPOR um marco conceitual, metodolégico e pratico
para analisar, medir e avaliar empiricamente o desenvolvimento turistico nos
territdrios a partir da insercdo do enfoque da vulnerabilidade social (estrutura de
oportunidades, ativos sociais e estratégias), como ferramenta de ajuda para

decisao, gestao e planejamento do turismo.

V Objetivo 2.1: Operacionalizar o enfoque conceitual e metodologico da

vulnerabilidade aos estudos do turismo e desenvolvimento;
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V Objetivo 2.2: Identificar e propor um conjunto de variaveis (fisicas,

financeiras, humanas e sociais) aplicaveis ao bindmio turismo e

desenvolvimento, desde o enfoque dos ativos, vulnerabilidade e estrutura de
oportunidades (AVEO);
V Obijetivo 2.3: Propor metodologias-praticas para analise empirica do turismo;

V Objetivo 2.4: Construir um indice de vulnerabilidade social aplicado a

comunidades turisticas (IVScT), para medir e analisar as situacfes e 0s

cenarios de vulnerabilidade social em entornos turisticos.

Obijetivo 3. ANALISAR, MEDIR E AVALIAR o desenvolvimento turistico desde uma

analise dialética entre as Estrutura de oportunidades (questdes estruturais), e a

capacidade de resposta dos grupos (questbes conjunturais), efetuando uma

aplicacdo empirica/pratica em escala macro (Brasil e regiées) e escala micro (nas

comunidades turisticas de Jericoacoara e Pipa/Nordeste Brasil).

V Objetivo 3.1 Comprovar a relacdo de dependéncia (ou ndo) entre turismo e

desenvolvimento humano no Brasil e regides, a partir do papel estratégico das

estruturas de oportunidades (Estado, mercado e sociedade) para o

desenvolvimento do turismo e as contradigcdes nas diferentes escalas;

o

o

Objetivo 3.1.1: Contextualizar o desenvolvimento do turismo na regido
Nordeste/Brasil como um marco geral de estudo;

Objetivo 3.1.2: Identificar como as teorias do desenvolvimento associado
ao turismo influenciaram o processo de reestruturagcéo sociopolitico das
comunidades tradicionais no Brasil e Nordeste;

Objetivo 3.1.3: Testar e comprovar estatisticamente a relacdo de
dependéncia entre os territorios turisticos, desenvolvimento humano e
vulnerabilidade social no Brasil e regides;

Objetivo 3.1.4: Identificar as dimensdes e 0s ativos sociais (variaveis)
que mais influenciam sobre o cenério de desenvolvimento humano e de
vulnerabilidade social no Brasil e suas regifes e territorios turisticos;

V Objetivo 3.2: Analisar a relacdo entre as estruturas de oportunidades e a

capacidade de resposta das familias (ativos sociais) de enfrentar o processo de

mudancas sociopoliticas decorrente do desenvolvimento do turismo nas

comunidades de Jeri e Pipa,;

0 Objetivo 3.2.1Contextualizar o turismo em Jericoacoara e Pipa como

um marco geral de estudo e de selecdo de casos (destinos turisticos);

o Objetivo 3.2.2: Efetuar uma aplicacdo pratica do indice de

vulnerabilidade social aplicado a comunidades turisticas (IVScT) em
Jericoacoara e Pipa.
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o Objetivo 3.2.3: Identificar as dimensdes e 0s ativos sociais (variaveis)
que mais influenciam sobre o cenério de vulnerabilidade social no
entorno turistico de Jeri e Pipa;

o Objetivo 3.2.4: Espacializar e caracterizar 0s grupos e as areas mais e
menos vulneraveis sobre os territérios de Jeri e Pipa e sua relacdo com
0 turismo.

o Objetivo 3.2.5: Analisar o conjunto de limitacbes ou desvantagens
sociais que as familias (domicilios ou grupos) encontram para acessar
e usar os ativos/recursos (fisicos, humanos e sociais) que se distribuem
no entorno turistico.

o Objetivo 3.2.6: Analisar as estratégias e identificar as metas gerais
empregadas pelas familias nas comunidades de Jeri e Pipa

o Objetivo 3.2.7: Analisar a capacidade dos domicilios/familias de
enfrentar o processo de mudancas sociopoliticas decorrente do
desenvolvimento do turismo nas comunidades, a partir das diferentes
estratégias empregadas para superar e evitar seu deterioro a curto,
médio e largo prazo;

1ISMETODOLOGI A DA PESQUI SA

Em muitos casos, a pesqui sa em turi smgc
met odol -ggicd@abmedai dma escassa revis«o cient?2f
com seu car 8ter multidisciplinar eadotpobansve

car 8ter multidi mensional cdoctdremmero | dvd niteunrtio

humanes ®enci al, ent«o, que esta pesquisa seje
gue i ntegre conheci mertEt mse stsee- rsiecnas deo , p rc®tmoc ¢
em swaretur a, gue a pesquisa se abdrnda des

t e- rciomaxei 2)apl iec@dpri meiro gera <conheci ment

pesquisa bibliogr8fica e experi®°ncias docur

baseado na observa-«ioceae. /ou aplica-«o0 pr 8t
Como explicado anteriormente, o binbmio turismo e desenvolvimento sera

estudada através do enfoque da vulnerabilidade social, desde uma abordagem

quati-qualitativa, realizada através de um sistema de indicadores e, posteriormente,

com um indice agregado, que sera aplicado as comunidades turisticas de

Jericoacoara e Pipa. Para tanto, o contetdo desta secdo delineard o arcabouco

metodolégico geral desenvolvido na tese, apresentando o método e 0s

instrumentos utilizados, o ambito territorial de estudo e, finalmente, a concretizacao

de cada uma das fases de investigacao.
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Deve-se levar em conta, entretanto, que o objetivo final da pesquisa é propor
um modelo metodoldgico e pratico para auxiliar na identificacdo (quantificacdo e
qualificacdo do desenvolvimento turistico sobre os territdrios e grupos), avaliacéo,
planejamento e gerenciamento das questbes sociais associadas ao
desenvolvimento do turismo e grandes projetos em qualquer comunidade que tenha
uma relacdo econbmica direta ou indireta com o turismo., razdo pela qual as
explicacbes sobre os processos metodoldgicos concretos serdo apresentados ao

longo de todo o estudo.

1.5.1 o m®Rtodo e 0s instrumentos

Na presente i nwvsee tpogra-a«pol,i cogort caierd®@ttao d’a , h i
por ser considerado o mai s compl eto e ad:
estabel eci dos. -sCe nmRa ofdoor mMualsee-i<@o de uma ou Vv
S«0 analdies a daantai @ardav ®s da experi menta-«o.
procedi mento combi na refl ex«o te-rica ou
hip-teses e referencial te-rico) com a ob
emp2rico (experimenta-«o0o e verifica-«o0).

As | - gicas geo0o Iimalse xdas na generaliza-
resul tados regi strados em casos particul a

experimenta-«o0 cim@tédosadeEsmesersubsados |

rejeitar as suposi-»es inici,alamepéesqtiios anul"
basi camente dois instrumentos no desenvol vi
bi bliogr8fica e 0o estudo de casos.

1511 A pesquisa bibliogr8gfica

A pesquisa Dbibliogr8fica ® a ferrament
princ?2pios dei-trixios & gaomtir dos quais se d
hip-teses. Este processo permite estabel ec
espec2fico que se quer investigar e adquiri
um di scurso coerentéuvuedamgomenbagpgesquesa e

objetivo ® colocar a pesquisa dentro do ¢
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cient2ficos desenvolvidos at® o moment o, e a

apreciar as principais promo-a*.s e novidades

No presente estudo foi real i zado, i nici a
sobre os thurnilsemsoesn vol;videsrethorol-vulmeert abi | i dad
soc/ieplosteri ormente um | eveandvaandiaads-o«xpod oo meAai ¢

met odol ogidosr ees iwntdiilciazados par a ud nmeedib-i d a ddaod:
desde o0 paradi gma deo pdoebseeenzvamn sre qneenrt toe ment e
for-as (fortalezas), fraquezas e desafios pa
Desde essa revis«o bibl i ongod&fsiema od n/ti rmee nad so
e desenvodwlimemalsiolciifdedide poss2vdli mbtioar um
conceitasi gmo, desenvolvi mEmtbeemossgerabs]| i

| i ga- «o-vulunis mbsiolctjdadad@nt ri bui u para a real. i

proposta conceitual e metodol -gico para a av
desde o enfoque da wulnerabilidade soci al
O model o foi desenvol vded aiptt ear- aktoi vea mert teeg r

de teorias e mo-dcelnps ae xtiesoita matadssolciitagd Appr oac
Amar tSea, qdadr o met odofasgied bn erdarbaatleotogr k

Mose(rl998) , financiado ; ped oenfBamueo cMwurcciidlua
met odol - gico da vufarcdrradoish e daldiel isdoacd ay estr
opbuni dbaddlessenvol vi do por investigador es, m

Econ- mica para Am®rica .Lati na e Caribe (CEP

1.5.1.2 Os Estudos de casos e an8lise compar

O estudo de caso ® uma ferramenta de pesq

foi baseadam8dmswemayuanti tativa e qualitativa
cons,i sgrei meiemamenat ean8l i eateet ®as2 snuinc& 2 pi os b
(tur2sticos eemp&®t druirdrsmarmnctoess) yma ans8g8lise es

comuni dtaudre?ssdtel ecxhisc oacoayrppare Riupant i fi car Sua

socioecon*mica e as rela-»es de depend®°nci a

2 Até o momento ndo existem trabalhos avancados em termo conceitual e/ou metodolégico, entre
turismo e o enfoque da vulnerabilidade, com excecao dos trabalhos cientificos sobre as mudancas
climaticas e os riscos para as zonas costeiras turisticas (desde um enfoque da vulnerabilidade fisica
e das ameacas naturais).
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ma c
( Ce

ner akbEslsied apdren.osesper mi ti u analisar o fent?
erentes 8reas terrdenti bhicsae,dpbereompar
artir das quais extr.air conclus»es gener

A compara-«0 de casos envolveepascsqouinaaaes

—h

entmeno em diferentes contextos (naci ol

cedoi neental to valor pr8tico, gue facilita
envol vimento de uma teoria, estabelecend
ue ® essencial do que ® trivial

Este m®todo, portanto, tem a corcaogmeom de
permitir a constru-«o0o e teste de teorias
o tornam adequado para esta pesqui sa,
ntificar as wvari8veis (f2sicas, financei
envotlooi me@mano ou vul nerabilidade soci al
resticos) e propor umlaa mgeu alldaof og& a par a

A an8lise comparativa pode ser tempor 8ri
2o0dos de tceifaggo)t rrreeindeefgeaS8r eas territori ai
ol hido preferencial mente para compara- »
erentes cidadexo tudmuyrstsitecxas n o Brasi|l
rossocial) e uma ans8lise cemparrdtciomcoanmn
ar8) e a comunidade de Pipa (Rio Grande

Existem tr°s abordagens para a pes;qui sa

BUTLER1993):

a) Compara-«o de estudos de caso: Os <cas
um processo camparaatoi,vaneadtirsado e interpret
i nvestiga-«o0 mais geral -cemaobpeadwves comun

b) compara-«o0o el emento a el ement o: uma \
exami nada e compar ada bidirecional ment e.
compar adas, mas a generaliza-«o0o das concl us

c) an8lise quantitativa e gr 8fica: os d
t ®cni cas guantitativas e gr 8fi cas par a a
consideravel mente a compara- «o.

Essabordagens n«o s «@oexs@lowdiiwvnas, emapr®@yv
as Vvirtudes gque cada uma apresenta separad
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neutraliza as defici°nci as. A tese trabal ha
pesqui sa ceanpeamaitisnwcdleui r uma an8l iesset ugduwasl idtea t

caso selecionados
15.Z2mbiTerri torial de Aplica-«o
O marco territorial de refer°ncia em que

1) Brasi |l ,e shdarddesdadwdes espaciai s oper

Mmuni cipirdsti cos sdon«Brbashitlé shun€amei oe)sul tado

do processo hist-rico de desenvolvimento do

contrastada, a proje-«a trergriictooarNicaeld edodn eteurrtiesr
em um cen8rio que abriga wuma ampla variedad
d

i ferentes model os de turismo terentadial as«

~+

uri smo de sol gumar egt «xoedlsretusss tgecrama - ri 0s

xempllea,i coacodt @r esaechiipnat er essantes | aborat - r

o o

nNd® poss2vel amnstornas arepresentativas de di

rzsticas.

—
c

2) para a aplica-«o do 1 VScT, se estabel

muni c2pli pecdede Jericoacoara e Tibau do Sul

Turi smo) Dd Tas uni dades espacbmusi dpdeactanast

de Jeri coRiicp#gcraedeit amos que a escala | ocal

fidelidade os i mpasbocsoeuabthbumatoso turismo
propriedade osaspteaesessda aeciedade | ocal

escal a | ocal se avalia mel hor 0Ss efeitos
consequentemente ® poss?2vel lidiemantfo c@Qou o« a
de Dbegnt ar soci al (ou np«wodieo d airs i e m2d rima maiqu ed
com instrumentos de ddd atne rfriicta--r«ioo eQ \WeemsEi,« o 0 C
| ocal ® concreto e tang?2vel, e, pploarnteg natro,, (
desenhraier cgatrol ar as tadti avli ididhadckes (e@MTB,ual 999)

Desde a perspectiva que nos interessa nesta pesquisa, a comunidade deve
ser entendida como uma estrutura organizacional das relagcdes sociais com logica
prépria, independente e autbnoma dos seus centros administrativos (CROW,

ALLEN, 1994). Podemos resumir, com palavras préprias, que a comunidade é uma
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estrutura de funcionamento com entidade em si mesma, com uma grande
capacidade de auto-organizacao e agao coletiva, entretanto, isso nao significa que
seja autbnoma do exterior. Portanto, em resumo, comunidade ndo € uma coisa, se

nao uma forma.

Portant o, uma comuni dade tur2stica, S €
anteriormente expost o, acrescentada do to
econ!'mica e soci al para o desempenho organi
pal avras, s«o | ocalidades isoladas e aut?!nog
podem consistir em |l ugares altamente compe
escala globato demdédepnpi coacoara e Pipa.

Cabe menciaesam|l dqitae por estas duas comuni d

ese justifica por dnabinvesni °mcemci ®oai
podemos destacar:
1) Jeri e Pipa fazem parte territorialmente dosDI Tés (Ji joca de

Tibau do Sul/RN) e, ademais estas comunidades séo as verdadeiras e Unicas

moeéi vo

Jer i

c

respons8veis pela competitividade tur2stic

2) ambas comunidades se sustentam economicamente através de atividades
turisticas e possuem expressao no cenario turistico nacional e internacional;

3) além da ampla bibliografia existente: Fonteles (2000); Lima e Silva (2004);
Medeiros, (2006); Silva e Oliveira, (2012; 2013); Demajorovic et. al. (2010; 2011)
e etc.

Além dos motivos intencionais apresentados, vale ressaltar o motivo
convencional e préatico, que tem a ver com a com a proximidade destas
comunidades com o Laboratério de Pesquisa LAPUR (Laboratério de Planejamento
Urbano e Regional) localizado na UFC (Universidade Federal de Fortaleza), o que
facilitou na construcdo, na elaboracgéo, planejamento e na execuc¢ao dos inimeros
trabalhos de campos realizados para a aplicacdo experimental da proposta

metodoldgica.
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153 Pesqui sa de campo

A pesquisa ou trabalho de campo € a fase na qual o pesquisador vai a campo
para implementar todas as acfes previstas no projeto inicial. Em outras palavras, &
a parte referente a coleta de material para andlise. Entretanto, no caso desta
pesquisa, podemos dizer que o trabalho de campo se constituiu ndo sé como etapa
estritamente técnica e exclusivamente de coleta de dados, mas como um processo
i fundamental - dentro da construcdo da metodologia proposta. Portanto podemos
dividir dois momentos importantes dos trabalhos de campo realizados no
doutorado. Primeiramente um momento de carater aberto e indutivo com o objetivo
de buscar conexdes entre o enfoque da vulnerabilidade (categorias de analise) e o
cenario turistico; e um segundo momento que foi utilizado para a coleta de dados
in-l6cus para a aplicacdo empirica-experimental do IVScT:

M Conceetxpbhbrat- -rio:

O primeiro trabanthroi Wei wapmproa encontrar
principais d¥vidas g««aomtceid uapl,i padweaootse dreis
-Vul nerabilidade tem capacidade te-rica e
desenvolvimento das comunidades tur2sticas?
-Comot iul i zar as categorias dreraanb8illiisdea ddko sa
(estruturas de oportunidades, ativos e estr
-Como estas categorias se expressam no terr

-Quai s metodol ogi amn, cfasr ma metpitolaieznemrs? @

Esse primeiro momento f oi reali zado na
observa- goa@ar tni«o pant e, registro fotogr 8fic
entrevistas. Foram realizadas 15 entrevist

mor ador es e strhbabhadaodrae comuni dade de Pi
entrevistados foi poss?vel atrav®s da t®cni
semiestruturadas wutilizamos as categorias d
(estrutura de oport ®gidadee, satasvads menssesa
humano e social) para compreender e adaptar
o contr8rio.

T Met odolexmpieda ment al
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Um segundo momento (com um total de 4 tr al
para conhegcerdadesompara contatar com poss?v
para aplichesbeddopr®uesti on8rios e final men
para a constru-«o do | VScT. A aplica-«0 do:
semiestruturadas rfead i &ea dfassrmdc loamacoosn scthreu - « 0 d C
e ans8lise das oandtercetu®geindasgs e 0s meses de mar - c

154 Fontes de informa-«o

Tendo em conta a metodol ogia de pesqui se
i nforma-«o empregada aal hond® idonvestisgateots
e se detal ham com maior precis«o nos distint
as mesmas podem ser classificadas dentro dos
Vv Fontes bi bliogr8ficaAs i(ndsopemai-aloi zadapi | ¢
trabal mmdaonde-rico da pesquisa foi forneci
cientificas, l i vros ou cap?2tul os de l i vr os
documentos de trabal ho e manuais (organi smo
de congresso®cuentent oBEstpees mdtem uma revi s«o
cient2ficos gerados sobre o tema at® o0 mor
refer°ncia para construir o respectivo estu
p¥blicas de turismo e o0 desaesnvol wiengd ctoo Ndoa d
mai s especificamente nos territ-rifosi de J
necess@®grievant amento bibliogr8fico concreto
V I nstitui-»es gowearercaemermgtrdaios:a consulta de
i nformes el aboradoess p@aovVv eersntaanse nit mti ist usiob»r e o
desenvol vi ment o, turismo e vulnerabilidade
Organi za-«0 MundOHMT) doCdmirss«m@ KEcon!mica p:
Latina e o CaQeinbter o( OCEePWoLgr,8f i co da Be®ri ca
(CELADE) , Na-»es Unidas (NU), BComper Murxkadi al
eDesenvol vEcmeh mM@ECO®EPrograma das Na-»es Unid
Desenvol yPMED]) p e et c.
V  Fontes estatisticas: Dados procedentes de organismos oficiais como o

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE); Instituto de Pesquisa
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Econdmica Aplicada (IPEA); Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil; Empresa
Brasileira de Infraestrutura Aeroportuaria (INFRAERO); Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios (PNAD); Instituto de Pesquisa e Estratégia Econémica do

Ceara (IPECE), entre outros.

Vv Legisla-«o/documenta-«o oficiad (PNPI ano

2002006 ; -200®M7% -22A 41 -20@107 ; Estudo de compet
65 destinos dedehovoksi nent o rerd spado r e
Mi ni st @&ruird ¢ddo ur ) ; Rel at-rio final do PROD

Nordeste do2BO03%61 REBAB; ri o do Prodetur Nac
201Pepsquisa B8sica sobre Vunlircear arbeialiidzaaddea
Departament o Nacional de infraestruturas d
Fi ndsoo Programa de A-«PAlllea€mpesciemernstio at ®g i
2012) .

V P8ginas Pweb:nas we b of i ciais de organi
dest mwcsamiflp: / / atl asbrasjlrefrgrodntdl864ATHA

a met odol ogi a, aplica-«o e resul tados

http://ivs.ipea, gavadbors/ i sdexephap/ meét odol og:
resul tados do hwWwtpdo/Bresasb20106)ibge. gov. Db

(informa-»es eorpalila-xobrba aagil eir a, por s e

https:// www. cepal .org/ es/ publications ( As
Yl ti mo s®cul o) .
\% Consultas aAexlpemgwmsde toda a tese douto

consul tas aaetwme/r(@tsoscbesas ou congr essos

internacpamaiscdnstatar o procedi mento meto
o processo de reflex«o. A evidencia mais ¢
an8lise multicrit®rio real i z atdeos c8rnea23 de
conheci ment o, (geografi a, sociologi a, est e
institui-»es brasil eiras e espanhol as, p
pondera-«o das dimens»es e ativos (vari 8ve
Vv El aboo apk:- Pride@ssenvol vi ment o c¢oncheint ual

como tratamento de dados realizado ao | ong«
e gera-«o propria de informa-«o atr8ves d

(question8rios e endter erveilsatta-sr)i,o sc odnes tcr aum p«oo,
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http://atlasbrasil.org.br/2013/ATLAS
http://ivs.ipea.gov.br/index.php/pt/
https://censo2010.ibge.gov.br/sinopsepo%20rsetores/

documentos gr8ficos de dados, assim como

sistemati za-«0 de vari 88vei s, ademai s

da

pro
pro

Este tipo de informa-«o al ®mtde«dadbdl iquar e

sendo explicado tem o valor agregado

de

da express«o de vari8veis com a inten-«o

pro
de

1.5.6 Metodol ogia e Desenpveoslguuiinsean teo edsatsr uftausr

tese

De acordo com o planejado, a tese se estrutura em uma introducéo e duas
partes ou blocos claramente diferenciados.

Na introducédo podemos encontrar o tema e a problematica de pesquisa, as
hipoteses, os objetivos estabelecidos, a metodologia empregada e a delimitacdo da
area de estudo, assim como as principais fontes de informacéo (capitulo 1). Uma
vez apresentado o capitulo introdutério damos seguimento a primeira parte ou bloco
da tese, o Marco tedrico e metodoldgico, que corresponde ao primeiro e segundo
objetivo da tese e se estende ao largo de 3 capitulos:

No capitulo 2, se apresenta a conceitualizacao do termino de turismo e sua
relacdo com o conceito de desenvolvimento, fazendo referéncia ao papel das
teorias de desenvolvimento em diferentes momentos da histéria. A intencdo é de
compreender a relacdo tedrica e conceitual entre a ideia de desenvolvimento e a
evolugao do turismo como motor de desenvolvimento para as comunidades. Desta
forma, se pretende demonstrar a ambiguidade existente na definicdo dos conceitos
de desenvolvimento e desenvolvimento turistico, assim como 0s principais
impactos da atividade e, consequentemente os limites metodoldgicos existentes
para a medicdo e avaliacdo do desenvolvimento turistico nos territorios.

Na continuidade, o capitulo 3 tem como objetivo analisar com maior
profundidade o enfoque tedrico, conceitual e, sobretudo metodolégico da
vulnerabilidade social dentro do marco de estudo do desenvolvimento e conhecer
sua capacidade tedrica e metodolégica para uma analise multidimensional e
multifacetada entre turismo e desenvolvimento. Se apresenta também as principais
metodologias e ferramentas existentes para medir e avaliar o desenvolvimento dos

territorios e dos grupos desde a nocdo de vulnerabilidade social. Em base a
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evolucdo da nocdo da vulnerabilidade, desde os estudos da pobreza e da
desigualdade social, se destacam as principais categorias de analises entre 0s
estudos, ademais dos pontos fracos e fortes entre as metodologias e a possivel
contribuicdo na nocao de vulnerabilidade social aos estudos do turismo.

Cabe destacar o subcapitulo 3.4, onde apresentamos uma proposta
conceitual, metodoldgico e pratico para auxiliar na investigacao, planejamento e
avaliacdo do desenvolvimento do turismo - através de um enfoque empirico
(quantitativo e qualitativo), dialético e multidimensional -, construido desde o
enfoque da vulnerabilidade social e suas principais categorias de analise:

Estruturas de oportunidades (EOP/Estado, mercado e sociedade), Ativos sociais
(capital fisico, humano e social) e estratégias (consumo, acumulacéo e inversao).

No capitulo 4, se apresenta as metodologias e 0os processos metodoldgicos
utilizados e testados neste trabalho de como medir, analisar e avaliar o
desenvolvimento turistico, a partir das trés principais categorias de analise
(estrutura de oportunidades, ativos sociais e estratégias).

Uma vez desenvolvida a primeira parte tedrica, conceitual e metodoldgica,
se procede a aplicacdo pratica da metodologica proposta para avaliar o
desenvolvimento do turismo, tanto em escala macro (Brasil e Nordeste) como em
escala micro (realizado nas comunidades turisticas, Jeri e Pipa), dando lugar a
segunda parte da tese, Aplicacdo Empirica e Resultados, correspondente ao
terceiro e Gltimo objetivo especifico da tese, detalhado nos capitulos 5, 6y 7:

Se parte iniciabmanteridza-u«smoba da 8rea dc¢
estruturas de oportunidades existentes par a
(capi tulPara) esta €¢taramt enreiczas-s€r i os fontes
dados secund8rios sobre o0s investime®@tos e
para a promo-«0 e consol nda- &ddt@coaadsausr.i sSno
apresentadas as principais poda?stiec aesx epcvubtla dc
nas Yl ti mas gqiumdlriot idc®Rcsa dearst endi das como par
oportuniiedasdueass principais a-»es no Brasi/ e

Ainda, no capitulo 5, apresentamos uma caracterizacdo geral das
comunidades turisticas de Jericoacoara, localizado no estado do Ceara i Brasil, e
de Pipa, localizado no estado do Rio Grande do Norte-Brasil. Este capitulo, em

geral, ajudou a aprofundar na caracterizacdo turistica no Brasil e o papel que o
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Estado desempenha, como estrutura de oportunidade, na producdo de areas
tur2sticas e na consolida-«0o do turismo em
territorios, sobretudo na regido Nordeste e suas comunidades costeiras.
A continuacao no capitulo 6, como parte pratica e experimental da proposta,
foi realizado uma andlise estatistica descritiva de referéncia cruzada e testes Qui-
quadrado para amostras independentes para testar as hipoteses de dependéncia
entre 0s bindbmios turismo-desenvolvimento e turismo-vulnerabilidade. Este capitulo
contribuiu para responder a dois objetivos especificos principais: a) analisar e
avaliar o desenvolvimento turistico, nas diferentes escalas, e sua relacdo com os
melhores niveis de desenvolvimento humano e/ou baixos niveis de vulnerabilidade
social; e b) identificar as dimensdes (entre renda, educacao, infraestrutura, capital
humano e renda/trabalho) que mais influenciam sobre o cenério de vulnerabilidade
e desenvolvimento do Brasil e regides.
Continwsaendapresenta o0os resultadoca-eqnocontr e
emp2wixpari ment al do | VEBapi ExRlad @ar iese aPiepapeé

utili z2anddo ce de vulnerabil,i dasgecsiof@icaaanend s
aplicacomueamdades( ItMiISc2T®)araaaplica-«o do 2ndi
decomuni dade f oi necess8rio um | evantamento
atrav®s de uma amostragem probabil2stica (
guestion8rios fechados. O tr abnadsheos ddee cnaanrp-o00 -
e abril de oz2rOalnyl, r eroanddogs J £2¢5i6P 6 Pi ma)e st i on8ri os
aplicados aos chefes de fam2lia (homem ou mi
mi st o) .

Af i m de humani zar o c8lculo e avan-ar na

Pi puat,i | i grmm@®tosdo mul ti cri t®ediopanmdp daodnarda- «doe
dos indjcadorgesasili,zamos atcroanvs®sl tdae asuonbak pe ot o s
tema Para a tabul a-«o, constru-«o0o e obten-«o
soci al f ol uti li zadoap@a m@r oigmrtaenrtapr @RAS «o0 e
resul tados, foram elatbonaa@esdaap) ogprmaamasaQii
espacializa-«0 dos resultados sobre o0os terri

el aborados quapmaras & anmn8lfixeesdos resultados.
Com o IVScT foi possivel encontrar as principais situacées e cenarios de

vulnerabilidade social nas comunidades, e ademais também foi possivel alcangar e
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aprofundar os seguintes aspectos: a) identificar as dimensdes e 0s ativos sociais

(variaveis) que mais influenciam sobre o cenério de vulnerabilidade social de Jeri e

Pipa; b) encontrar os grupos mais e menos vulneraveis; e c¢) Espacializar e pontua

as areas mais e menos vulneraveis sobre os territérios de Jeri e Pipa.

r

Ademai s da an8lise quantitativo e da cc
simultaneament e uma an8lise ,quaal pa®tOi vo da
entrevistas seaminesay ut bfedard?alsidaes de Jer i e
contirgy dmua analisar(astrstcanh®PgmMas acumul a- <

Com a amasnjiwet aatinto e oas dfea m2ulaisa e trrait ®Yii @

para uma compreens«o mais complexa sobre

a

porqgu°® da exist°ncia entre grupoe Y@ambe&®ms8ve

entre 8reas margvademéemos das|l c® muni dades.

Finalmente, no ultimo capitulo (capitulo 8), se apresentam as conclusdes e

reflexdes finais, afirmando ou refutando a hipoteses de partida. Também, se faz

mencao as vantagens e as limitacdes do estudo e se deixa mencionadas as futuras

linhas de investigacao que surgem dos resultados desta tese doutoral.

A figura mostra um esquema sintético da metodologia geral utilizada na tese

e exposta ao largo desta secéo.

Figura 1: Fases da pesquisa e estrutura da tese
PLANEJAMENTO DA PESQUISA (cap. 1)

Obje}ivos e hipéteses Metodologia da pesquisa Fontes de inforr‘nagﬁo

PRIMEIRA PARTE: MARCO TEORICO E METODODOLOGICO (cap. 2 e 3)

Marco tedrico (turismo e desenvolvimento) — Marco teérico-conceitual e metodolégico (vulnerabilidade social e desenvolvimento)
(Cap.2) (cap.3)
L J

T
Proposta metodologica: ativos, vulnerabilidade, estrutura de oportunidades
(AVEOT) (subcap.3.4)

PASSOS PARA A ANALISE DA VULNERABILIDADE: METODOLOGIA (cap. 4)

Propostas metodolégicas . Planejamento e estratégiasde

N o Trabalho de campo —— Ponderagdo e calculo doindice  —  Construgdo do IVScT
(EOP, Ativos e estratégias) coleta de dados e informagio

SEGUNDA PARTE: APLICAGAO EMPIRICA-PRATICA E RESULTADOS (cap. 5,6 e 7)

(Aplicagdo pratica da metodologia)

Avaliagdo dos cendrios de vulnerabilidade e desenvolvimento . Avaliagio da vulnerabilidade social em comunidades turisticas

Caracterizacdo das dreas de estudos — o N N
(escala macro/Brasil e regides/cap. 6) (escala micro/local - Jeri e Pipa/cap.7)

(cap. 5)

CONCLUSOES (cap.8)

N |
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CAPITULO 1: INTRODUCCION Y PROBLEMATICA DE INVESTIGACION

Este capitulo es una introduccion al contenido de la tesis de doctorado,
presentando un esbozo general de su enfoque y desarrollo metodoldgico.
Encontraremos una breve exposicion de lo que se realizara durante la investigacion
y una justificacion de por qué y como. Asi, en primer lugar, el interés cientifico del
estudio se formula por primera vez para presentar sus objetivos e iniciar
hipoétesis. De acuerdo con estas premisas se desarrolla la metodologia genérica
que permitird cumplir los objetivos y las fuentes de informacion necesarias para el

estado de la cuestion y efectuar la propuesta metodolégica y practica.

1.1 PRESENTACION

En la segunda mitad del siglo XX, el mundo estuvo marcado por importantes
cambios sociopoliticos. Entre las diversas alteraciones en los modos de produccién
y en las relaciones de trabajo destaca el sector terciario, recibiendo el turismo el
mayor protagonismo, convirtiéndose rapidamente en una fuente de negocios, un
potente sector de la economia internacional y una mega industria global (JAFARI,
2005). Y asi, para muchos autores y gestores publicos y privados, el fenébmeno del
turismo se convierte en la piedra angular del proceso de desarrollo local a partir de
la década de los afios 60 y 70 - principalmente en los paises de América Latina -
gue pasan a recurrir a financiaciones para impulsar el turismo en favor del
desarrollo.

En Brasil, concretamente en el Nordeste - una region histéricamente y

socialmente subdesarrollada - las expectativas de un crecimiento inducido a través
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del turismo fueron particularmente fuertes. Al final de la década de los afios 1970,
el sector privado y las politicas publicas fueron orientadas a promover el turismo
con la esperanza de que esta actividad se convirtiese en el motor de desarrollo de
la regidn, incluyendo incentivos excepcionales para su insercion en el escenario
turistico internacional.

Después de 50 afios de inversion publica y privada y de un proceso de
fturistificacionoen los territorios de la region, cabe preguntarse cual es el impacto
real alcanzado sobre el nivel de desarrollo en el Nordeste. Esto nos lleva
al objeto de esta investigacion, la cual esta centrada en la creciente preocupacion
por la comprension de si el turismo es el motor de desarrollo local y si los individuos
y grupos locales se sienten beneficiados por ello. Por lo tanto, el primer problema
que trata de resolver este trabajo es revisar si el turismo fue capaz de cumplir las
promesas de desarrollo en Nordeste a través del andlisis comparativo de dos
estudios de caso (Jericoacoara y PIPA).

Para que el desarrollo se afiance no basta solo con un crecimiento de la
economia, la produccién de la riqueza o el Producto Interno Bruto (PIB), sino que
también debe preocuparse en como se distribuye esa riqueza (CORIOLANO,
2003). Sin embargo, alcanzar un desarrollo humano, social y sostenible no es facil,
especialmente considerando que la imprecisibn del concepto dificulta su
aplicacion. De hecho, esta imprecision es la principal razon para la diseminacién y
aceptacion del binomio turismo-desarrollo en general, pero también de su uso
retérico y pérdida de sentido.

Es necesario, pues, aclarar el concepto y estudiarlo con instrumentos que
permitan transformar la idea teérica en un valor practico, es decir, en una serie de
pardmetros identificables y cuantificables. Con este paso, el desarrollo (en la escala
humana y social) debe dejar de ser una estrategia general, con muchas
interpretaciones y acciones posibles, y convertirse en una realidad viable y
adaptada a las circunstancias especificas de cada lugar. Es necesario desarrollar
metodologias para identificar los impactos del turismo a fin de facilitar la
incorporacion al término de desarrollo para ayudar en los procesos de decision y

gestion.
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No hay duda de que el binomio turismo - desarrollo es constante en el
discurso, e incluso en la planificacién (por ejemplo, PRODETUR/NE?), pero carece
de accion, medicion y evaluacion. Precisamente es en esta carencia donde también
se inspira esta investigacion: la necesidad de establecer una metodologia aplicable
a los territorios turisticos locales para lograr un mayor grado de desarrollo humano
y social. Por lo tanto, el segundo problema - de naturaleza metodoldgica y practica
- que trata de resolver la tesis es: Como analizar, medir y evaluar el desarrollo de
los territorios a través de un enfoque empirico y replicable que proporcione una
informacion densa y de calidad, teniendo como objetivo facilitar el proceso de
disefio de politicas publicas.

En esta linea se parte de la idea de que la medicion y la evaluacion empirica
(cuantitativa y/o cualitativa) son condiciones esenciales para promover el bienestar

social y el desarrollo humano en los territorios. Con esta premisa se disefia y se

elaboraelmarcon Act i vos, Vul nerabilidad, Estructur

AVEOQOT, utilizando el potencial teérico, conceptual y metodoldgico del enfoque de
Vulnerabilidad Social para analizar, medir, planificar y evaluar el grado
de desarrollo de los territorios y comunidades turisticas. El AVEOT toma como
referenciaelCa babi | i t yded@matyaSencehi®s set s and we
Moser (1998)y el fActivos, Vulnerabilidad y Estructuras de Oportunidades
(AVEO)" de Kaztman (2000).

Dicha propuesta permite analizar la heterogeneidad socio-espacial
presentada por las  familias enlos  territorios turisticos y en las
comunidades basandose en la condicién de incapacidad/capacidad de los hogares
para mejorar su situacion de bienestar social. Todo ello a partir de la articulacién en
torno a las siguientes categorias analiticas: 1) Activo: entendida como la posesién,
control o la movilizacion de materiales y recursos simbdlicos que permiten al
individuo desarrollarse en la sociedad; 2) Estructura de
Oportunidades: responsable de la asignacion de recursos y representado por el
Estado, mercado y sociedad; y 3) Estrategias: se entiende como la diversidad de
manera por la cual los individuos y/o familias movilizan los activos sociales para

lograr la movilidad ascendente o reducir la movilidad descendente.

8 PRODETUR/NE: Programa de Desarrollo del Turismo en Nordeste.
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El marco metodolégico nos permiti6 un doble avance: a) Teorico: La
insercion del concepto de vulnerabilidad proporciona una mirada mas compleja
sobre la desigual distribucién de las oportunidades y de los impactos, asi como una
vision alternativa sobre el concepto de desarrollo econémico con las inclusiones
de las dimensiones humanas y sociales; b) Un avance metodoldgico y préctico. El
cuadro AVEOT es una herramienta de comunicacion que garantiza, por un lado, un
proceso de sensibilizacion con los individuos y grupos hacia la vulnerabilidad
social existente y, por otro lado, una informacion de calidad para la mejora de los
disefios de politicas publicas que maximice los efectos positivos del turismo sobre

los diferentes grupos de las comunidades.

1.2 PREGUNTAS DE INVESTIGACION

Es posible mencionar una serie de preguntas de las cuales surge la presente
investigacion. No se pretende dar una respuesta explicita a todas ellas, sino que
determinan el fondo ideoldgico sobre el que se sustenta esta tesis:

1) ¢, Como se asocia el concepto de desarrollo con el fendmeno del turismo?

2) ¢Se puede relacionar las caracteristicas del desarrollo del turismo con los
niveles mas generales de desarrollo desde una vision integral, es decir,
incorporando las dimensiones sociales a los estudios de turismo?

3) ¢Como es posible medir y evaluar (empiricamente) el grado de desarrollo que
alcanzan los diferentes territorios, considerando criterios de desempefio
(econdémico, humano y social) que determinan si los espacios son 0 no son

desarrollados?

De la misma forma, buscando un analisis aplicado, planteamos las siguientes

cuestiones:

4) ¢ El desarrollo del turismo planificado y ejecutado en las ultimas décadas en
Brasil y el Nordeste garantizé el desarrollo humano, fisico y social de los
territorios?

5) ¢, Son los territorios mas turisticos los mas desarrollados 0 menos vulnerables en

Brasil y regiones?
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6) ¢, Cuales son los escenarios y situaciones de vulnerabilidad existentes en estas
comunidades (concretamente en Jericoacoara / Pipa) y su relacion con el
desarrollo del turismo?

7) ¢ Qué grupos y areas son las mas desarrolladas o las menos vulnerables y cual
es la relacion con la actividad turistica en Jeri y Pipa?

8) ¢ Cudles son las dimensiones y activos sociales (variables) mas determinantes
para la superacion de la vulnerabilidad social en Jeri e Pipa y su relacién con el
turismo y las estructuras de oportunidades?

9) ¢ Cudles son las estrategias empleadas por los grupos/hogares para superacion
y/o supervivencia y/o adaptacion al proceso de cambios sociopoliticos

relacionados al desarrollo del turismo en Jeri y Pipa?

1. 3 OBJETIVO DE INVESTIGACION

Con el fin de centrarse en el estudio en detalle, se ha planteado el
siguiente objetivo general para esta investigacion:

Analizar, medir y evaluar la capacidad del turismo para contribuir al
desarrollo de los territorios y bienestar social de los individuos y grupos desde el
enfoque de la vulnerabilidad social (activos, estructuras de oportunidades
y estrategias).

Para lograr los objetivos se establecieron los siguientes objetivos
especificos:

Objetivo 1: Profundizar en el conocimiento de los estudios de turismo, el desarrollo
y la vulnerabilidad y las metodologias de estudio relacionados existentes en la
actualidad.

Vv 1.1: Estudiar la relacion teorica y terminolégica entre el turismo vy el
desarrollo (teorias de desarrollo) y su evolucién.

\% 1.2: Conocer con mayor profundidad el enfoque teoérico, conceptual y
metodoldgico de la vulnerabilidad social y su capacidad para contribuir a un
analisis mas complejo y multidimensional del turismo y del desarrollo;

\% 1.3: Analizar la aplicacion préactica del enfoque de la vulnerabilidad social

en temas de desarrollo y pobreza a traveés del estudio de actividades
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documentales con el objetivo de seleccionar categorias de analisis,
conceptos, herramientas y metodologias que puedan innovar los estudios

entre turismo y desarrollo.

Objetivo 2: Elaborar y proponer un marco conceptual, metodolégico y practico para
analizar, medir y evaluar empiricamente el desarrollo turistico en los territorios a
partir de la insercion del enfoque de la vulnerabilidad social (estructura de
oportunidades, activos sociales y estrategias), como herramienta de ayuda para la

decision, gestion y planificacion del turismo.

Vv 2.1: Operacionalizar el enfoque conceptual y metodolégico de la
vulnerabilidad a los estudios del turismo y del desarrollo;

V 2.2: ldentificary proponer un conjunto de variables (tangibles e
intangibles) aplicables al binomio turismo-desarrollo, desde el enfoque de los

activos, vulnerabilidad y estructura de oportunidades (AVEO);

V 2.3: Proponer metodologias practicas para el andlisis empirico del
turismo;
V 2.4: Construir un Indice de Vulnerabilidad Social aplicado a las

Comunidades Turisticas (IVScT), para medir y analizar las situaciones y los

escenarios de vulnerabilidad social en entornos turisticos.

Objetivo 3. ANALIZAR, MEDIR Y EVALUAR el desarrollo turistico desde un analisis
dialéctico entre las estructuras de oportunidades (cuestiones estructurales), y la
capacidad de respuesta de los grupos, efectuando una aplicacion empirica y
practica a escala macro (Brasil y regiones) y a escala micro (comunidades turisticas
de Jericoacoara y Pipa / Nordeste Brasil).
V 3.1 Comprobar la relacion de dependencia (0 no) entre turismo y
desarrollo humano en Brasil y regiones, a partir del papel estratégico de las
estructuras de oportunidades (Estado, mercado y sociedad) para el desarrollo
del turismo y sus contradicciones en las diferentes escalas;
\% 3.2: Analizar la relacién entre las estructuras de oportunidades y la
capacidad de respuesta de las familias (activos sociales) para enfrentar los
procesos de cambios sociopoliticos resultantes del desarrollo del turismo en las

comunidades de Jericoacoara y Pipa
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1.4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Que el fendbmeno del turismo y la idea de desarrollo humano son conceptos
multidisciplinares es innegable, por ello, esta investigacion se basa en una vision
holistica que integra conocimientos tedricos y practicos.

Es en ese sentido la investigacion se aborda desde una perspectiva doble
tal y como se refleja en su estructura: 1) tedrica-conceptual y 2) aplicada. El primero
genera un conocimiento basado en la investigacion bibliografica y experiencias
documentadas; mientras que el segundo se basa en la observacion y / o aplicacion
practica de la misma.

Como se explica anteriormente, el binomio turismo y desarrollo son
estudiados desde el enfoque social de la vulnerabilidad, un enfoque cualitativo y
cuantitativo llevado a cabo a través deun sistema de indicadores que
posteriormente, con un indice agregado, se aplicara a las comunidades turisticas
de Jericoacoara y Pipa. Para ello, el contenido de esta seccion delineara el marco
metodoldgico general desarrollado en la tesis, presentando el método y los
instrumentos utilizados, el ambito territorial de estudio y, finalmente, la concrecion
de cada una de las fases de investigacion.

Se debe tenerse en cuenta, sin embargo, que el objetivo Ultimo de la
investigacion es a proponer un modelo metodoldgico y practico para ayudar a la
identificacion (cuantificar y cualificar el desarrollo turistico de los territorios
y grupos), la evaluacion, la planificacion y la gestion de los problemas sociales
asociados con el desarrollo del turismo y grandes proyectos en cualquier

comunidad que tenga una relacion econémica directa o indirecta con el turismo.

1.4.1 El método y las herramientas

En la presente investigacion, se optd por aplicar el método hipotético-
deductivo, por ser considerado el mas completo y adecuado para alcanzar los
objetivos establecidos. El método se basa en la formulacion de una o mas hipoétesis
gue se analizan inductivamente, a traves de la experimentacion. De esta forma, el

procedimiento combina reflexion tedrica 0 momento racional (formulacion de
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hipotesis y marco tedrico) con la observacion de la realidad o momento empirico
(experimentacion y verificacion).

Las légicas de induccidn se basan en la generalizacion basada en los
resultados registrados en casos particulares, que se generan a partir de la
experimentacion cientifica. Estos sub-métodos se deben utilizar para validar o
rechazar las suposiciones inicialmente formuladas. En este sentido, la investigacion
utiliza basicamente dos instrumentos en el desarrollo del método expuesto: la

investigacion bibliografica y el estudio de casos.

1.4.2 Los estudios de casos y analisis comparativo

El estudio de caso es una herramienta de investigacion empirica que, en este
caso, se bas6 en un analisis delas variables cuantitativas y cualitativas. El
procedimiento consiste en un primer analisis estadistico entre los municipios
(turistico y no turistico) para después pasar a un analisis estadistico de las
comunidades turisticas de Jericoacoara y Pipa, cuantificando su realidad
socioecondémica y sus relaciones de dependencia entre el turismo, el desarrollo y
la vulnerabilidad. Este proceso nos permitié analizar el fendmeno del turismo en los
diferentes ambitos territoriales y, en comparacion, identificar las diferencias y

similitudes de los cuales se pudo extraer conclusiones generalizadas.

1.4.3 Ambito de aplicacion territorial

El marco territorial de referencia en el que se desarrolla la tesis son:

1) Brasil y la region Nordeste, siendo las unidades operativas__los
municipios (turisticos y no turisticos). Como resultado del proceso histérico de
desarrollo del turismo y de una geografia diversa y contrastada, la proyeccion
territorial del turismo llevo a la regién Nordeste a convertirse en un escenario que
alberga una amplia variedad de actividades turisticas y donde conviven diferentes
modelos de turismo territorial, sobre todo orientados al turismo de sol y mar. Es por
eso que la region Nordeste y sus territorios -como ejemplo, Jericoacoara y Pipa- se
convierten en interesantes flaboratorios de investigaciono donde es posible

encontrar muestras representativas de diferentes realidades turisticas.

58



2) para la implementacion de IVScT se ha establecido como marco
territorial los municipios de Jijoca de Jericoacoara y Tibau do Sul (ambos destinos
inductores del turismo/ DIT) y las unidades espaciales operativas son las

comunidades turisticas de Jericoacoaray Pipa. Se cree que el nivel local reconoce

con mayor fidelidad los impactos econémicos y socio-culturales del turismo y puede
definir mas adecuadamente los intereses y aspiraciones de la sociedad local. Con
un analisis a escala local se evalia mejor los efectos del turismo sobre los grupos
y consecuentemente es posible identificar los niveles de desarrollo (0 no) y de
bienestar social (0 no) de las familias, lo que puede incidir mas directamente en los
instrumentos de planificacion y gestion del territorio (Vera, 2001).

La eleccion de estas dos comunidades no fue al azar, se justifica por motivos
intencionales y por conveniencia. De los motivos intencionales, podemos destacar:

1) Jericoacoara y Pipa territorialmente hace parte de los Destinos Inductores
del Turismo (DIT6 slifoca Jericoacoara/CE y Tibau do Sul/RN) y, ademas, estas
comunidades son el verdadero y unico responsable de la competitividad turistica
de los DITG .s

2) Ambas comunidades se sostienen econOmicamente a través de las actividades
turisticas;

3) Hacen parte del escenario turistico internacional;

4) Posee una extensa literatura: Fonteles (2000); Lima e Silva (2004); Medeiros,
(2006); Demajorovic. et. al. (2010, 2011), etc.

Ademas de las razones intencionales, vale la pena mencionar la razon
convencional, relacionada con la proximidad de estas comunidades con el
Laboratorio de Investigacion LAPUR (Laboratorio de Planificacion Urbana y
Regional) que se encuentra en UFC (Universidad Federal de Fortaleza), facilitando
el disefio, la planificacion y la ejecucion de los innumerables trabajos de campo
realizados para la aplicacion experimental de la propuesta metodoldgica.

1.4.4 Fuentes de informacién

Teniendo en cuenta la metodologia de investigacion presentada, las fuentes

de informacion empleada a lo largo del presente trabajo de investigacién son
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diversas y se detallan con mayor precision en los distintos capitulos de la tesis. En

general, se pueden clasificar dentro de los siguientes grupos:

\% Fuentes bibliograficas (especializados): la informacion recopilada y
trabajada en el marco tedrico de la investigacion fue obtenida principalmente de
revistas cientificas, libros o capitulos de libros, informes, tesis de doctorado,
estudios, documentos de trabajo, manuales (organismos internacionales y
nacionales), actas de congresos, etc. Estos documentos permiten una revision del
conocimiento cientifico generado sobre el tema hasta la fecha, y proporcionan
una base de referencia para construir el presente estudio. La presentacion sobre
las politicas publicas de turismo y el desarrollo del turismo en Brasil, Nordeste, y
mas concretamente en los territorios de Jericoacoara y Pipa, también requirié un
bibliografica especifica.

Vv Las instituciones gubernamentales: Fue necesario la consulta de
informes de los institutos gubernamentales sobre temas de desarrollo, turismo y
vulnerabilidad social, destacando algunos de ellos como: Organizacién Mundial
del Turismo (OMT), Comision Econémica para Ameérica Latinay el Caribe
(CEPAL), de Demografia para América Latina y el Caribe (CELADE) , Naciones
Unidas (NU), Banco Mundial; Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdmico (OCDE); Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD); y
etc.

V  Fuentes estadisticas: Los datos de los organismos oficiales como
el Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE), Instituto de Investigacion
Econdmica Aplicada (IPEA), Atlas del desarrollo humano en Brasil, Empresa
Brasilefia de Infraestructura Aeroportuaria (INFRAERO), Busqueda Nacional por
Muestra de Domicilios (PNAD); Instituto de Investigacion y Estrategia Econdmica
de Ceara (IPECE), entre otros.

Vv Legislacion/documentacion oficial: Plan Nacional de Turismo (2002-
2006; 2007 - 2010; 2011 - 2014; 2017-2020); Estudio de competitividad de 65
destinos inductores del desarrollo turistico regional realizado por el Ministerio de
Turismo  (Mtur); Informe final de PRODETUR | y Il (Banco del
Nordeste/BNB, 2005; 2012); Informe PRODETUR NACIONAL (CONFIEX,
2012) Investigacion Basica en la vulnerabilidad socioecon6mica realizada por el

Departamento Nacional de Infraestructura del Transporte (DNIT, 2014); Informe
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Final del Programa de Accion para el Crecimiento (PAC): Acciones y estrategias
(2006 - 2012).
V  paginas web: paginas web oficiales de las organizaciones internacionales,

incluyen: a) http://atlasbrasil.org.br/2013/ATLAS , en referencia a los datos sobre

la metodologia, aplicacion y resultados de HDI Brasil; b) http:/ivs.ipea.

gov.br/index.php/pt/, datos sobre la metodologia y aplicacion resultados de IVS

Brasil; ¢) informacion general acerca de la poblacion brasilefia, por sectores

censales https://censo02010.ibge.gov.br/sinopseporsetores/; d) Las principales

publicaciones de la CEPAL en el siglo pasado_https://www.cepal.org/es/public

ations.

1.4.5 Metodologia y el Desarrollo de las fases de laestructura de

investigacion y tesis

Tal y como se ha explicado anteriormente, la tesis se estructura en una
introduccién y dos partes o bloques claramente diferenciados.

En la Introduccion podemos encontrar el tema y la problematica de
investigacioén, sus hipotesis, los objetivos establecidos, la metodologia utilizada y la
delimitacién de la zona de estudio, asi como las principales fuentes de informacion
(todo ello abarcando el Capitulo 1).

Una vez presentado el Capitulo Introductorio damos paso a la primera parte
o bloque de la tesis, el Marco Tedrico Y Metodoldgico, que corresponde al primer
y segundo objetivo de la tesis y se extiende a lo largo de 3 capitulos:

En el capitulo 2, presenta la conceptualizacion del turismo y su relacion con
el concepto de desarrollo, haciendo referencia al papel de las teorias de desarrollo
en diferentes momentos de la historia. La intenciébn es comprender la relacion
tedrica y conceptual entre la idea de desarrollo y la evolucion del turismo como
motor de desarrollo para las comunidades. De este modo, se
pretende que demostrar la ambigiiedad en la definicion de los conceptos de
desarrollo y el desarrollo turistico, asi como los principales impactos de la actividad
y, consecuentemente, las limitaciones metodologicas existentes para la medicion

y evaluacion del desarrollo del turismo en los territorios.
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Continuando, el tercer capitulo se propone analizar con mayor profundidad
el enfoque tedrico, conceptual y sobre todo metodoldgico de la vulnerabilidad social
dentro del marco de estudio del desarrollo y conocer su capacidad teorica y
metodoldgica para un andlisis multidimensional y multifacético entre turismo y
desarrollo. Se presentan también las principales metodologias y herramientas
existentes para medir y evaluar el desarrollo de los territorios y de los grupos desde
la nocion de vulnerabilidad social. En base a la evolucion de la nocion de la
vulnerabilidad, desde los estudios de pobreza y desigualdad social, se destacan las
principales categorias de analisis entre los estudios, ademas de los puntos débiles
y fuertes entre las metodologias y la posible contribucion a la nociéon de
vulnerabilidad social a los estudios del turismo.

Cabe destacar el subcapitulo 3.4, donde presentamos una propuesta
conceptual, metodoldgica y practica para ayudar en la investigacion, la planificacion
y la evaluacién del desarrollo turistico a través de un enfoque empirico (cuantitativo
y cualitativo), dialéctico y multidimensional. Todo ello construido desde el enfoque
de la vulnerabilidad social y sus principales categorias de analisis: Estructura de
oportunidades (EOP/Estado, mercado y sociedad), los Activos Sociales (capital
fisico, humano y social) y estrategias (de consumo, acumulacion e inversion).

En el capitulo 4 se presentan las metodologias utilizadas y probadas en este
trabajo para medir, analizar y evaluar el desarrollo del turismo desde las tres
principales categorias de analisis (estructura de oportunidades, los activos sociales
y estrategias).

Una vez desarrollada la primera parte tedrico-conceptual y metodoldgica, se
procedié a la aplicacion practica de la metodologia propuesta para evaluar el
desarrollo del turismo, tanto en escala macro (Brasil, Nordeste y Rio Grande do
Norte y Ceard) como en escala micro (llevaron a cabo en dos comunidades
turisticas, Jeri e Pipa), dando lugar al segundo bloque de la tesis, Aplicacion
Empirica Y Resultados, correspondiente al tercer y ultimo objetivo especifico y
detallado en los Capitulos 5,6y 7.

Se parte inicialmente de una descripcion de la zona de estudio y de las
estructuras de oportunidades existentes para el desarrollo del turismo en
Brasil (Capitulo 5). Para esta descripcidon fueron necesarios fuentes documentales

y datos secundarios sobre las inversiones y las principales acciones de
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PRODETUR para la promocion y consolidacién del turismo en el pais en las
Ultimas décadas. Se presentan las principales politicas publicas del turismo
planificadas y ejecutadas en las ultimas cuatro décadas (politica, entendida como
parte de las estructuras de oportunidad) y sus principales acciones en Brasil y
regiones.

Este capitulo, en general, ayuda a profundizar en la descripcion de turismo
en Brasil y el papel que juega el Estado como estructura de oportunidades en la
produccion de las zonas turisticas y consolidacion del turismo en el nombre del
"desarrollo local" de los territorios, especialmente en la region Nordeste y sus
comunidades costeras.

A continuacion, el capitulo 6, como parte practica y experimental de la
propuesta, se llevo a cabo un andlisis estadistico descriptivo de referencia cruzada
y prueba de Chi-cuadrado para muestras independientes con el objetivo de poner
a prueba la hipotesis de dependencia entre el turismo, el desarrollo del binomio y
el turismo-vulnerabilidad. Este capitulo contribuyé a responder a dos objetivos
especificos principales: a) analizar y evaluar el desarrollo turistico en las diferentes
escalas y su relacion con los mejores niveles de desarrollo humano y/o bajos
niveles de vulnerabilidad social; b) identificar las dimensiones (entre renta,
educacioén, infraestructura, capital humano y renta/trabajo) que mas influencia
tienen sobre el escenario de vulnerabilidad y desarrollo en Brasil y regiones.

Continuando, se presentan los resultados de la aplicacion empirica y
experimental de IVScT en Jericoacoara y Pipa (capitulo 7). Para este paso se utilizd
el indice de vulnerabilidad social construido especificamente para su uso en los
municipios turisticos (IVScT). Con el fin de humanizar el calculo y avanzar en la
construccion de IVScT en Jericoacoara y Pipa, se utiliza el método multicriterio en
la toma de decisiones para la ponderacién de los indicadores, para lo cual se lleva
a cabo una consulta a expertos en la materia. En la tabulacion, construccion y
obtencion de las situaciones de vulnerabilidad social se utilizé el programa SPSS y
para la interpretacion y analisis de los resultados se elaboraron cartogramas (a
través del programa QGIS) para la distribucion espacial de los resultados sobre los
territorios de Jericoacoara y Pipa. También se prepararon tablas y graficos para el

analisis de los resultados.
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Con IVScT fue posible encontrar las principales situaciones y escenarios
de vulnerabilidad de las comunidades sociales y, ademas, también fue posible
lograr los siguientes aspectos: a) identificar las dimensiones y activos sociales
(variables) que influyen en el escenario de la vulnerabilidad social de Jericoacoara
y Pipa; b) Encontrar a los grupos mas vulnerables y los grupos menos
vulnerables; c¢) espacializar y localizar las zonas mas y menos vulnerables en los
territorios de Jericoacoara y Pipa.

Ademas del andlisis cuantitativo y de la construccion del IVScT, se realizo
simultaneamente un analisis cualitativo en las comunidades, a partir de 60
entrevistas semiestructuradas con las familias de Jericoacoara y Pipa que permitié
analizar las estrategias de los hogares (entre el consumo, la acumulacion y la
inversion). Este andlisis conjunto entre los activos de las familiasy sus
estrategias contribuyd a una comprension mas compleja de las causas de la
vulnerabilidad y el porqué de la existencia de grupos vulnerables y no vulnerables.

Por ultimo, en el Capitulo 8, se presentan las conclusiones y reflexiones
finales, afirmando o refutando las hipoétesis de partida. Ademas, se hace mencién
de las ventajas y limitaciones del estudio y se deja mencionadas las futuras lineas

de investigacion derivadas de los resultados de esta tesis doctoral.
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CAPITULO 2. TEORIAS DE DESENVOLVIMENTO E CONSOLIDACAO DO
TURISMO NOS PAIS EM VIA DE DESENVOLVIMENTO

A evolucdo do pensamento sobre o turismo e a sua contribuicdo para o
desenvolvimento, tem alguns pontos em comum com a construcdo do proprio
conceito de desenvolvimento (SHARPLEY; TELFER, 2002). Ambos comegam a
aparecer mais fortemente na literatura ap6s a segunda Guerra Mundial e tornam-
se areas de interesse de diversos pesquisadores em diferentes partes do mundo e
temas de debate e pesquisa em organizacbes multilaterais como a ONU. Este
capitulo € um convite a revisdo do modelo hegeménico, mais que isso, uma critica,
a fim de pensar uma revolugdo no modo de avaliar, de planejar, de produzir e de
fazer o turismo. Pois 0 que se deseja € uma sociedade justa, sustentavel, com o
lazer contribuindo com a elevacdo do bem-estar social dos moradores locais e a
satisfacdo dos turistas, afastando-se do puro consumismo.

Este capitulo tem como objetivo explorar o turismo em seu potencial de
transformacdo do meio e do enfrentamento aos discursos hegemobnicos e
dominantes de modernizacao e globalizacdo. No que se diz respeito a organizacao
do capitulo, os primeiros subcapitulos abordam as teorias do desenvolvimento e
sua relacdo com o processo de insercdo e consolidacdo do turismo através de um
exame historico. Nesta perspectiva serdo abordados alguns aspectos criticos sobre
a relagdo economicista entre desenvolvimento/turismo no mundo contemporaneo,
avancando para uma proposta alternativa para avaliar e planejar o turismo desde
uma perspectiva alternativa ao desenvolvimento, atrelada a ideia do conceito de
desenvolvimento humano, endégeno e local.

Uma breve analise das teorias que relacionam o turismo e o conceito

desenvolvimento pode ser exposta desde a perspectiva de quatro paradigmas
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principais: (i) teoria da modernizacéo; (ii) teorias heterodoxas; (iii) teoria neoliberal
e (iv) abordagem adaptativa do desenvolvimento. A estas quatro adicionamos (v) a
viséo alternativa ao desenvolvimento, baseada nos fundamentos da cidadania, da
participacdo, a ética e bem-estar humano, endégeno e social, muito mais orientada
a necessidade de incorporar as humanidades na avaliagéo do turismo.

A consolidacao do turismo como atividade econdmica alternativa nos paises
periféricos como fator de desenvolvimento segundo (MUNOZ MAZON et.al., 2012)
foi fundamento dentro da teoria da modernizacdo a partir de estudos que
abordavam a atividade turistica* como uma estratégia para aumentar o emprego e
renda, gerar divisas, aumentar o PIB, atrair capital privado nacional e internacional
(MINGS, 1969; CULPAN, 1987) e para promover formas de vida modernas com
base em valores ocidentais (MATHIESON e WALL, 1982).

Com o passar do tempo, algumas observagdes pontuais, assim como,
algumas investigacdes sobre os efeitos do turismo comegaram a colocar em
guest«o a teoria da moderni®a-ccooane - Asn QPO it a
alternativas conceituais ao conceito de desenvolvimento (TELFER, 2002). Estas
teorias buscaram distinguir os conceitos de crescimento e desenvolvimento em
funcdo de fatores estruturais e do processo tecnolégico, e aparecem os fatores
sociais como variaveis fundamentais e, incluso, em algumas ocasides, estas
variaveis recebem um carater mais relevante que o fator econdmico (ver
CARMONA, 1963; DOS SANTOS et.al. 1969).

Consequentemente do debate polarizado entre os impactos da atividade
turistica -ora positivos, ora negativos- outras vozes entram no debate e o conceito
de desenvolvimento se abre a outras dimensdes além da econémica (REED, 1997).
O desenvolvimento sustentavel é a corrente que aparece ao final dos anos oitenta
dando énfase a necessidade de compatibilizar o desenvolvimento econdémico com
os limites sociais e ambientais (KRIPPENDORF, 1982; MOWFORTH e MUNT,
2003). No rastro das discussdes sobre o desenvolvimento sustentavel o turismo

também passa a adotar este novo paradigma de desenvolvimento como desafio.

4 Relacdo do turismo e crescimento econdnuas regides: Shaw, G.; Williams, A.M. (1994); Hunter, C.;
Green, H. (1995); Hall, C.M. (1994); Pearce, D.G. (1981).

5 Alguns exemplos: estruturalismo da CEPAL (194%7); o enfoque da dependéncia (1:9589); o
Neoestruturalismo na América latina (de4883), enfoque dasecessidadeBasicas (1969.978).
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Neste ambito, tanto especialistas como organismos nacionais e internacionais tém
proposto diretrizes para um turismo sustentavel.

Apesar de existir um nimero cada vez maior de estudos sobre o assunto,
ainda ndo existe um consenso sobre: a) o tratamento a ser adotado ao uso dos
recursos naturais e a degradacédo do meio ambiente; b) e como incorpora-los nas
contas nacionais. Por isso que o termo desenvolvimento sustentavel tem sido alvo
de muitas criticas sobre o seu significado e sobre sua viabilidade pratica
(SHARPLEY, 2000; FOLADORI, 2001; 2007). Muitos o consideram falacioso,
contraditorio e meramente teérico (RITCHIE e JAY, 1999; LIU, 2003). Outros o
avaliam como uma nova roupagem do desenvolvimento capitalista, sobre novos
adjetivos-fisust ent 8vel o0, Afequi t at pavacocpbririsda® c al o0,
velhas préticas de expansdo mundial em busca do lucro (DE ASSIS, 2002).

Como resultado, no que se diz respeito ao exame historico realizado entre
as teorias de desenvolvimento e o turismo foi possivel reconhecer que a visao
dominante do turismo como negdécio importante, gerador de renda e emprego, levou
a hegemonia das teorias voltadas a uma obediéncia cega a modernizacao e a falta
de critica politico-econdmica dessas teorias. Em termos gerais, 0 turismo tem
contribuido para o crescimento econémico dos destinos entendido como sinénimo
de desenvolvimento. Mesmo o0s estudos alternativos (desenvolvimento
alternativo/turismo sustentavel) ndo consideram transcender a visdo de turismo
apenas como gerador de renda (analise utilitarista), tornando a sua discussao
estatica e sem vida.

Partindo do pressuposto de que vivemos inseridos no contexto de um modo
de producao capitalista e 0 que o capitalismo €, por esséncia, concentrador de
rigueza e gerador de exclusdo social, como afirma Cruz (2006), o que cabe,
portanto, € a discutir sobre a real possibilidade e capacidade da atividade turistica
contribuir para reverter as situacdes de vulnerabilidade pré-existentes destas
comunidades. Portanto, seria a atividade turistica capaz de transformar-se em um
vetor de desenvolvimento possivel de realizar a passagem para um novo modo de
produzir que tenha uma preocupacao social? E possivel orientar o desenvolvimento
do turismo para além dos condicionantes econémicos?

Nesta direcdo, no limiar do século XXI emergem experiéncias em

contraponto ao desenvolvimento globalizado, realcando o local, o conhecimento,
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as organizagfes cooperativas e participativas, como resisténcia ao global. Ao largo
do tempo, o conceito de desenvolvimento vem incluindo aspectos ndo apenas
econdmicos como também aspectos sociais, politicos e ambientais. Estes aspectos
tém aparecido nos estudos sobre desenvolvimento desde campos como a
sociologia, a antropologia, ciéncia politica (MUNOZ, 2009) e na geografia (BOHLE,
2010).

Esta mudanca de paradigma sobre uma visdo alternativa do
desenvolvimento esta contribuindo com novidades e incorporacdo de postulados
ligados a elementos de méxima relevancia como os de capital humano, capital
social, governanca e cidadania. Associacbes e empresas que se pautam em
valores diferenciados para a promocéo de outro desenvolvimento fundamentado na
econdmica solidaria, economia de comunhao e economia criativa, cooperativismo.
Assim modelos alternativos de desenvolvimento minam o modelo hegemonico,
buscando sustentabilidade econ6mica associada a socioambiental, com
compromisso e postura é€tica. Para tanto, adota-se aqui 0 conceito de
desenvolvimento humano e o desenvolvimento local endégeno como um caminho
tedrico alternativo de turismo e sua relacdo com o enfoque da vulnerabilidade social
como caminho metodoldgico para avaliacao e planejamento do turismo focalizado

nas estruturas e na agencia humana.

2.1 TEORIA DA MODERNIZACAO E O TURISMO COMO MEDIADOR DO
DESENVOLVIMENTO

O objetivo deste subcapitulo € apresentar as contribuicbes da teoria da
modernizacdo que permitem apontar elementos introdutérios para o debate tedrico
sobre a relacdo entre modernizacdo e desenvolvimento e, consequentemente,
entender o papel desta teoria na construcdo dos primeiros passos para a
consolidagcdo de um discurso favoravel ao bindmio turismo-desenvolvimento,
sobretudo nos paises em via de desenvolvimento (MODESTE, 2000; TISDEL,
2001).

A preeminéncia do paradigma Keynesiano na economia, o sucesso do Plano
Marshall e o clima politico do periodo pds-guerra dao razdo a primeira grande teoria
do desenvolvimento, a teoria da modernizacdo (MUNOZ-MAZON, 2012,
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et.al.2012). Desde o famoso discurso de Harry Truman, em 1949, a ideia de
desenvolvimento como modernizagdo passou a predominar nas relagbes
geopoliticas entre os paises do Norte e do Sul global.

Segundo o presidente americano Truman, o subdesenvolvimento era

caracterizado pelas palavras, Aprimitivoo

da condicdo de subdesenvolvimento para desenvolvimento seria necesséaria a
aplicacdo do conhecimento moderno, cientifico e técnico. E nesse contexto que o
discurso do presidente americano fomentou entre as sociedades do norte global a
ideia otimista de salvar os povos, do mundo todo, da pobreza e do
subdesenvolvimento, a partir da ideia de modernizagao.

As ideias economicistas de Truman foram teorizadas por Rostow (1960), 1
na sua obra The Stages of Economic Growth: A Non-Communist Manifesto i na
qual, afirmava que o desenvolvimento era resultado de um processo, no qual, as
sociedades evoluiam através de estagios, passando de uma condicdo pré-
capitalista/sociedade tradicional para uma sociedade do consumo de massa
(FARIA, 2012/esquema 1). O conceito de desenvolvimento, segundo Rostow, &
vinculado ao crescimento econémico, 0 que seria possivel com a industrializacéo,
significando, portanto, modernizacdo. Nesse sentido, sua perspectiva vai ao
encontro da de outros autores classicos que, como Ragnar Nurse e Gunnar Myrdal,
construiram, no mesmo periodo, teorias sobre o subdesenvolvimento nitidamente

marcados pelas lentes politicas dos paises capitalistas centrais.

5. sociedade de consumo de massa
4. 0 caminho da maturidade
3. decolagem (takeoff)

2. precondic¢bes para a decolagem
(takeoff)

1. sociedade tradicional

OJUSWIA|OAUSSA(

Esquema 1: Os estagios do desenvolvimento econdmico, de Rostow
Fonte: Rostow (1960 apud FAZITO, 2015)

O sonho da superacédo do subdesenvolvimento alimentava expectativas e

utopias de progresso e € nesse contexto politico baseado na teoria da
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modernizacdo, desde uma perspectiva estritamente econémica, que alguns autores
como De Davis (1978), Miossec (1976) ou Butler (1980) consideravam o turismo
como uma via alternativa para o desenvolvimento e para a modernizacdo dos
destinos que se encontravam nos paises periféricos - sobretudo naquelas
sociedades que encontraram problemas com a industrializac&o.

Em outras palavras, a modernizacdo era entendida como 0 processo por
onde desapareceria a brecha entre a tradicdo e modernidade, na qual, se podia
reverter a situacdo de subdesenvolvimento nos paises periféricos a partir da
reproducédo paulatina da situacdo alcancada pelos paises avancados. E neste
contexto que a modernizacao turistica vé o turismo como a industria mais adequada
para ocupar lugares ndao modernizados (LUCHIARI, 1998). O papel do turismo,
nesse sentido é exatamente o de transformar em bens de consumo aqueles lugares
gue n«o foram completamente 6émodernizados®é
6ex-ticosb6, 6di st ant es 0 0s doohe destioos kudsticosd 0 s 6 )
(FAZITO, 2015).

Nesta linha, a partir da década de 70, para muitos autores e gestores
publicos ou privados, o fenémeno turistico passa a ser fundamental no processo de
desenvolvimento local, - principalmente nos paises da América Latina i que
passaram a recorrer a financiamentos para impulsionar o turismo em prol do
desenvolvimento (MIOSSEC, 1976). Como consequéncia modelos de
desenvolvimento através do turismo foram incorporados em regifes tropicais
baseados na sinonimia entre desenvolvimento e crescimento econémico e na
utiliza-«o0o de model os Ade sucess;COORER,s pa?2se
2001; STREETEN, 2006; SINCLAIR e STABLER, 2009)

Essa associacdo com o desenvolvimento é idealizada tomando como
pressuposto que o turismo tem potencial para corrigir desigualdades, através da
geracdo de emprego e renda e do seu efeito multiplicador da receita gerada
(BRITTON, 1982; KRIPPENDORF, 1982; KO, 2001). Os trabalhos de (MODESTE,
2000; TISDELL, 1998; PLAZA, 2006), tomam como marco de referéncia os
impactos positivos no ingresso de divisas, no emprego, aumento do PIB,
incremento da producao, em novas oportunidades de negocios para os residentes,

acrescentando, algumas vezes, os efeitos negativos, como a centralizacao urbana,
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concentracdo de investimentos e aumento das importacées para satisfazer as

necessidades dos turistas.

2.1.1 Consideracdes criticas a teoria da modernizacdo e sua contribuicao

para o turismo

As criticas a teoria da modernizacdo mostram, sobretudo, que os apoiadores
desse modeloseut i | i zam do conceito de Ocres
de 6desenvolvi mesta medi da, a sol u-«o
baseia-se na expansdo dos mercados, das empresas, enfim, do capitalismo
(HIDALGO, 2008). Em resumo, a teoria da modernizacdo estava baseada na ideia
de que todas as sociedades seguem um inevitavel processo linear, do atraso para
0 moderno T da agricultura para a industria, do rural para o urbano (SHARPLEY;
TELFER, 2015), reduzindo o conceito de desenvolvimento ao de crescimento
econdmico, linear e ilimitado, negligenciando os aspectos sociais, ambientais e
culturais também inerentes ao processo de desenvolvimento.

Por outro lado, segundo Ribeiro (2008), a teoria da modernizacéo torna-se
fragil na medida em que ela se revela muito mais ideolégica do que cientifica. Mais
do que para apontar evidéncias de um processo universal, 0 modelo rostowiano
serviu para sustentar a ideologia do progresso, a qual foi amplamente invocada
como fundamento politico das decisbes tomadas por inUmeros paises que
passaram a se espelhar no padrédo dos paises considerados desenvolvidos. Por ter
utilizado a mesma férmula para os demais paises i embora tenha produzido algum
resultado positivo, estritamente econdmico -, os reflexos negativos foram muito
mais extensos, entre eles: aumento das dividas externas, agravamento das
desigualdades sociais e espaciais e, inclusive a instauracéo de ditaduras militares,
a exemplo do que aconteceu na América Latina.

A teoria rostowiana foi alvo de inumeras criticas, sobretudo por ter
caracterizado as circunstancias do processo de modernizacdo da economia dos
paises hoje vistos como desenvolvidos, que teriam cumprido essa trajetéria no
periodo posterior & Segunda Guerra Mundial (CONCEICAO et. al., 2016). O
problema é que Rostow sugere que 0s paises subdesenvolvidos chegariam ao

desenvolvimento seguindo idéntica trajetoria de modernizacdo, uma vez que o
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subdesenvolvimento seria apenas uma etapa atrasada do mesmo processo
histérico de crescimento econémico e progresso industrial.

A visdo dominante do turismo como negocio importante, gerador de renda e
emprego, levou a hegemonia das teorias voltadas a uma obediéncia cega a
modernizacdo e a falta de critica politico-econdmica, negligenciando as
experiéncias sociais locais contextualizadas a realidades do sul global, e negando
as contradicbes entre Norte e Sul (SHARPLEY; TELFER, 2002). Em outras
palavras, o Norte negligencia a validade ou mesmo a existéncia de conhecimentos
alternativos ao conhecimento cientifico T conhecimentos populares, indigenas,
camponés, etc. i a fim de moderniza-los e transforma-los em matéria prima i a
todo custo - para a confirmacdo de seus desejos e de sua ideia Unica de
desenvolvimento (MALTA E BARBOSA, 2013).

2.2 TEORIA DA DEPENDENCIA E A ANALISE NEGATIVA DO TURISMO

Vérias foram as teorias que tentaram explicar e propor solucdes para o
subdesenvolvimento. A mais destacada foi a teoria da dependéncia (FRANK, 1978;
DOS SANTOS, 1973). Ela explicava o subdesenvolvimento pelas relacdes
comerciais desfavoraveis no mercado internacional. O turismo, como um setor de
crescente importancia nas economias nacionais, ndo escapou desta analise e foi
objetivo de mudltiplos estudos que evidenciavam o processo de acumulacao e
concentracdo do capital estrangeiro e as consequéncias de desapropriacdo e
dependéncia deste modelo, sobretudo nos paises em via de desenvolvimento (DE
KADT, 1979; HOIVIK; HEIBERG, 1980; KRIPPENDORF, 1987).

A teoria da dependéncia surgiu na América Latina apresentando uma forte
critica aos pressupostos da teoria da moderniza¢do que comecava a perder forca,
principalmente porque se verificou que 0s paises periféricos foram incapazes de
manter indices satisfatorios de crescimento econémico. Quer dizer, estes paises
nao conseguiram reduzir os niveis de pobreza, de desigualdade social e muito
menos, atingir o desenvolvimento esperado. Esta teoria foi aperfeicoando ao longo
dos anos 1960 e se consolidou ao principio da década de 1970 com os aportes
tedricos de Frank (1978), Theotdnio dos Santos (1973), Faletto e Henrique Cardoso
(1981), entre outros.
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A grosso modo, a década dos anos setenta presenciou uma mudanca
paradigmética na visdo do desenvolvimento, quando ficou evidente que o
desenvolvimento econdmico ndo consiste em um processo linear, se ndo, mais bem
holistico, onde a riqgueza e a pobreza estdo intimamente ligadas a escala global
(BARAN, 1957). A teoria da dependéncia parte da ideia, principal, que
subdesenvolvimento e o desenvolvimento ndo constituem etapas de um processo,
de um continuum evolutivo, embora estruturalmente relacionados, sao realidades
diferentes resultados do modo de producdo capitalista mundial, o que Marx
chamava de desenvolvimento desigual e combinado (FRANK, 2004).

A teoria da dependéncia foi formulada a partir das pesquisas realizadas pela
Comisséo Econbmica para América Latina e o Caribe (CEPAL). O presidente da
Cepal i na época - Raul Prebisch ja era um critico sobre o processo de
dependéncia dos paises periféricos aos paises centrais. A teoria da dependéncia,
desde as andlises tedricas da CEPAL, defende que o subdesenvolvimento néo é
uma condi¢ao original a ser suplantada através da integracdo da economia mundial,
mas é uma condicdo criada por essa integracado (PREBISCH, 1982).

O enfoque da dependéncia i conjuntamente com as demais teorias
heterodoxas® - ofereceu um marco alternativo de andlise das causas e das
consequéncias do desenvolvimento nas nac¢fes, sobretudo nos paises em via de
desenvolvimento. Essas abordagens heterodoxas comecam a propor alternativas
conceituais para o significado de desenvolvimento, uma vez que os fatores sociais
aparecem como uma variavel fundamental nos processos de desenvolvimento e,
incluso, em muitas ocasifes, estas variaveis sociais recebem um carater mais
relevante do que o componente econdmico.

O modelo centro-periferia, pilar do enfoque da dependéncia e das teorias
heterodoxas, € a primeira critica as teorias neoclassicas (ortodoxas) da economia
e do comercio internacional. Este enfoque dividiuomundo em pa?2s
(pa?2ses desenvolvidos) e fdperi f ®r i ©aqus

se observa € uma relacdo desigual de controle hegemonico dos mercados pelos

6 Teorias heterodoxas: € uma categoria que se refere a abordagens ou escolas de pensamento
econdmico que sdo consideradas fora da economia ortodoxa, e pode ser definida em termos de um
nexo "estrutura histdrico-social-institucional”. Exemplo: Teoria estruturalista da CEPAL (1960), o
enfoque da regulacdo (de 1976), o neoestruturalismo (desde 1983); a economia radical do
desenvolvimento dos anos noventa; enfoque das necessidades basicas (1969-78); Teorias
neomarxistas, (1970).
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pa2ses do fAcentroo0o edaoamapprsea de CTpeatirfodri :
recur sos, causando uma transfer°ncia de rer
(SHARPLEY; TELFER, 2014). A grosso modo, os 6t e- ri cos da depend
anteriormente citados, criticaram a modernizacdo por ser uma ideologia utilizada
para justificar o envolvimento e a dominagdo ocidental sobre os paises do sul
global.
No ambito do turismo, Sharpley e Telfer, 2002 destacam que a relacéo
centro-periferia tem sido explorada por varios autores, como Christaller, (1963),
Turner (1976) e Hoivik; Heiberg (1980). A leituras da dependencia sobre este
fendmeno argumentam que dependencia e turismo séo questdes que vao de maos
dadas, de la mano, conforme Bruner fel colonialismo y el turismo ( €)
nacieron juntos y son parientes. 0 (Apud SALAZAR, 2006, p. 103). Vérios autores
levantaran a probleméatica de que a integracdo do turismo nas estruturas
econdmicas de paises em via de desenvolvimento (ou periféricos) implica apenas
mais um passo em direcdo i s e r v (KRIRP&NDORF, 1987).
A leitura quanto a relac&o centro-periferia no turismo, se faz ha comparacéao
entre os paises em via de desenvolvimento sendo a fAperiferia d
dependente do centro (paises desenvolvidos) - em fatores-chaves como: a
chegada de visitantes estrangeiros; na geragao de divisas; na atracao de empresas
transnacionais para a implantacéo e gestao de empresas turisticas; na contratacéo
de méo de obra estrangeira para a gestao dos negocios; na importacédo de produtos
para atender as necessidades dos turistas, entre outros -, reduzindo o impacto
econdbmico local e favorecendo a permanéncia da dependéncia dos paises em
desenvolvimento em relacdo aos paises desenvolvidos (SHARPLEY; TELFER,
2002).
A teoria da dependéncia tem sido umas das teorias de desenvolvimento
dominantes utilizadas na pesquisa turistica, principalmente a uma vertente mais
negativa da atividade. Nesta linha, aparecem algumas observacdes pontuais,
assim como, algumas investigagdes sobre os aspectos e efeitos do turismo que
come-aram a col ocar em guest «o 0Ss benef 2
(BRYDEN,1973; DE KADT, 1979; SMITH, EADINGTON, 1992). Dentro deste
marco estao as investigacdes que mostram que os efeitos multiplicadores séo

menores do que os relatados com o otimismo pelos tedéricos da modernizagéo.
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A grosso modo, a leitura entre o binbmio turismo-desenvolvimento desde o
enfoque da dependéncia ndo se limitava apenas aos beneficios econémicos, se
nao, que ampliou a discusséao acerca dos impactos negativos do turismo, tais como:
perda de identidade; efeito imitagcdo sobre o consumo; aumento das importacdes
de bens improdutivos; iniquidade nas oportunidades; pouco impacto sobre a
pobreza; tendéncia inflacionaria que acompanha o crescimento da demanda
turistica; incluindo o preco da terra e, sobretudo, o preco das habitacbes e
especulacao imobiliaria (TURNER, 1976; BRITTON, 1982;1989; BROWN; HALL,
2000).

A pesar da fortaleza da teoria da dependéncia e das muitas criticas
originadas destes tedricos ao sistema capitalista e, em consequéncia ao turismo,
muitos setores académicos e politicos tem sentenciado a norte das teorias da
dependéncia, argumentando que seus esquemas de interpretacdo eram simplistas
e mecanicistas, e sobretudo porque suas contribuicbes eram parte de um contexto
politico e econbmico que se transformou. Concretamente se argumenta que o
esquema de globalizacédo superou as visdes estruturalistas de dependéncia, como
afirma Beigel fla categoria de dependencia se presentaba, antes que como una
teoria, como un problema tedricoo (BEIGEL, 2006, p. 297).

Os criticos consideram que a teoria da dependéncia ndo forneceu solucées
de como os paises periféricos iriam superar as contradi¢cdes internas do capitalismo
(THOMAS, 2000). Suas recomendacdes em termos de politicas eram demasiado
ambiguas (SO, 1990 apud FARIA, 2012), e como fraqueza constatam a auséncia
de analises a nivel local (PREISTER, 1989 apud FARIA, 2012). Como resultado, o
discurso da modernizacdo i no caso do turismo, a favor da modernizacao,
homogeneizac¢ao e urbanizacao turistica - encampado pelos paises do norte global
acabou por se tornar o discurso dominante de desenvolvimento em quase todo o
mundo. O fortalecimento do discurso da modernizagdo bem como seus
desdobramentos mais recentes i teoria neoliberal T vem causando altissimos
niveis de desigualdades e de impactos negativos sobre as comunidades
(ESCOBAR, 1995).
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2.3 TEORIA NEOLIBERAL: GLOBALIZACAO E MODERNIZACAO TURISTICA

O neoliberalismo é uma doutrina que surge com a crise fiscal do Estado,
inspirando politicos, governantes e economistas, no prisma da politica e da
economia, ao implementarem acgdes e tomarem decisbes com base nas leis de livre
mercado sem a intervengao do Estado. O turismo, por lidar com o deslocamento de
pessoas e, ser visto como atividade que rompe fronteiras constantemente, pode ser
considerado como um dos simbolos do mercado global. Muitos efeitos nocivos da
exploracdo da atividade, sem a preocupacdo com o longo prazo e as geragdes
futuras, s@o reconhecidos e, para tanto, este subcapitulo, tem como objetivo fazer
a discussao sobre o desenvolvimento da teoria neoliberal e sua relacdo com os
desdobramentos da atividade turistica, assim como destacar as principais criticas
ao tema.

A corrente de pensamento neoliberal ganha forca ao final dos anos 1970 e
inicio dos anos 1980 em uma conjuntura econdmica caracterizada por uma crise
de oferta (aumento do preco do petréleo nos anos 1973), por mudancas na politica
monetéria dos Estados Unidos da América (taxas de juros crescentes) e alteracdes
na politica cambial (valorizacdo do dolar) que resultou da desintegracdo dos
fundamentos da ordem estabelecida no pds-guerra (acordos Bretton-Woods e o
estado de bem-estar).

O objetivo da corrente neoliberal era o reordenamento das relagdes entre
centro hegemonico e outros paises capitalistas, cujo paradigma ideolégico foi o
modelo anglo-saxdo (TAVARES; FIORI, 1993). H4 uma retomada das ideias de
livre mercado, proposto por Adam Smith, e as vantagens comparativas de David
Ricardo retornam como uma diretriz para o crescimento ou desenvolvimento
econdmico. O debate sobre desenvolvimento, que algumas contribuicdes embora
fundamentadas na teoria neoliberal, incorporavam aspectos de outras correntes
tedricas, como o crescimento desigual e os efeitos de processos de causacgéo
circular cumulativa e a teoria da modernizacgéo (subcapitulo 2.1).

Conforme a viséo da corrente neoliberal, o fortalecimento das estruturas de
mercado € suficiente para alcancar os resultados esperados do desenvolvimento
econdmico e a intervencdo de agentes especificos pode resultar em obstaculos a

este processo de evolugdo. A partir dessa ideia, de barreiras ao livre mercado é
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construido o argumento para explicar as diferencas entre o nivel de
desenvolvimento de diferentes paises. Os principais obstaculos, de acordo com a
corrente neoliberal, sdo: primeiro a tradicdo, ou seja, a continuidade dos modos de
organizacdo social fora do mercado; em seguida as empresas monopolistas
(industria e prestadores de servigos) e 0 monopdlio da mao de obra, representado
pelos sindicatos e regulacdo estatal (FARIA, 2012).

As diretrizes par a romper oS Afobst gcul

fundamentaram, sobretudo, na liberacdo do comercio internacional, o que
contribuiria para o desenvolvimento das economias com base exportadora.
Recomendam-se também politicas de liberalizacdo do mercado, a privatizacéo das
empresas publicas e a reducédo da intervencdo do Estado na economia. Em geral,
as orienta-»es pol2ticas para romper
estabelecidas pelo Banco Mundial ou pelo FMI, através dos seus programas de
ajustes estruturais. Assim, para se alcancar o desenvolvimento devem-se adotar
politicas econdmicas que privilegiam a liberagcdo dos mercados (de capital e do
comercio, mas nao de méo de obra).

E neste contexto de liberagdo do comercio internacional que a atividade
turistica, aparece nos discursos dos organismos internacionais i Banco Mundial,
OMT, Nacdes Unidas - como uma oportunidade econdmica. O turismo se
consolida como politica econdmica em muitos paises, sobretudo em América
Latina, como um tipico produto da ideologia da globaliza¢éo neoliberal. O Turismo
se transformou simplesmente em um agente da modernizacao, uma industria, que
possibilita a expansdo de rigueza e renda onde a industria convencional nao
conseguiu chegar.

A partir dos anos 1980, os recursos destinados ao turismo pelas instituicoes
multilaterais se intensificaram e 0s agentes financeiros de ajuda e cooperagao
oferecem recursos para desenvolver planos de desenvolvimento do turismo e
implantar a infraestrutura necesséria, para a modernizacdo e internacionalizacdo
da indastria do turismo. Na Europa os programas Leader (Liaisons entre
actionspour la developpment des economies rurales) se aproximaram do turismo
no interesse de promover o desenvolvimento de areas rurais (PERALES, 1998).

Em relacdo a América Latina e Caribe, o Banco Interamericano de desenvolvimento
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(BID), é o maior financiador de recursos e investimentos publicos dirigidos a
fomentar o turismo nesta regido (ALTES, 2006; CORIOLANO 2006a; 2006b).

No Brasil, por exemplo, o grande divisor de aguas foi o programa de
desenvolvimento do turismo da regido Nordeste do Brasil (PRODETUR), que foi
financiado pelo BID, no ano de 1994 (DANTAS, 2005). A meta do PRODETUR era
alcancar o desenvolvimento econémico da regido Nordeste, através dos seguintes
objetivos principais: 1) apoiar a estruturacdo dos destinos (com base na
modernizacao turistica T esq. 2, ponto 2.); 2) na promocédo do turismo do Pais no
cenario turistico internacional (globalizacado i esq. 2, ponto 2 e 3); 3) e na capitacédo
de capital nacional e internacional (liberagdo do mercado/turismo internacional,
esq. 2, ponto 4 e 5). Verifica-se no PRODETUR, um retorno aos autores da década
de 50 (teoria da modernizacéo), como Myrdal (1956) e Rostow (1960) a partir de
uma nova perspectiva i neoliberal e globalizada. Em geral, os conceitos de
modernizacdo, neoliberalismo e globalizacdo formam o tripé do discurso
desenvolvimentista das politicas publicas de turismo do Brasil (FAZITO,
2015/esquema 2).

5. Desenvolvimento: capacidade de atrair empresas e
fluxo turistico (consumo intensivo)

4. segmentacéo e diversificagdo do turismo (turismo

5. sociedade de consumo de massa rural, regional, cultural, etc.)

4. o caminho da maturidade 3. Crescimento econémico: Fluxo turistico/emprego e

renda/PIB/capital internacional
3. decolagem (takeoff)
2. - Marketing turistico (globalizacéo)
-Investimento em infraestrutura e capacitagdo
profissional - PRODETUR (modernizagao turistica -
emprestamos internacionais)

2. precondic¢bes para a decolagem
(takeoff)

1. sociedade tradicional

O
D
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@
>
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1. Insuficiéncia de recursos: comunidades de
subsisténcia (pesca, agricultura, artesanato)

Esquema 2: Sistematizacdo das politicas de turismo, desde a teoria dos Estagios do
desenvolvimento econdémico de Rostow (1960). Elaboragédo Propria.

O turismo se inclui no contexto da globalizacdo dos mercados, de modo que
incentivar o turismo internacional pode contribuir para o desenvolvimento
econdbmico nos paises subdesenvolvidos, como apresentado no estudo Clarke e
Ng (1993), onde a partir de uma perspectiva neoliberal, os autores mostram que o

turismo internacional € capaz de proporcionar beneficios econdmicos e sociais para
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o0 pais anfitrido. Atualmente, existem varios estudos que reagem a essa hipétese e
mostram que o turismo internacional ndo € sempre benéfico para os paises
anfitrides (geralmente discutidos por tedricos da dependéncia, de acordo com o
subcapitulo 2.2), entretanto os agentes financeiros internacionais continuam a
incentivar esta atividade como propulsora de desenvolvimento econdmico’. Na
atualidade sdo mudltiplas as abordagens a favor do turismo como ferramenta
favoravel a reducéo da pobreza em paises periféricos, como exemplo a divulgacéo
e aceita- «Bro-PoarTduesmd i @PRT), no mundo.

2.3.1 O turismo no combate a pobreza: um exemplo prético da teoria

neoliberal no turismo

Com a construcéo do mito da criagdo de emprego e renda estimulado pelos
Estados do terceiro mundo, tem-se argumentado também, que o turismo pode gerar
beneficios para os "pobres" através de atividade empresarial. E neste contexto que
surge o Aturi smo ptaraamgloes apxo bnriecoa ,( ncao nPhoetce rdaa
Poor Tourismo ) abordagem baseada nodcgncedosds upost c
PPT é definido como o turismo que gera beneficios liquidos para os pobres, ou
seja, beneficios que superam os custos.
O PPT surge de uma crenca de que o turismo pode e deve contribuir para o
crescimento econémico em beneficio, também dos pobres (KABBER, 1994;
MCMICHAEL, 2000). Globalmente, ha inimeras evidencias empiricas que
justificam o aumento do desenvolvimento do turismo e sua parcela de contribuicdo
aos pobres e, por isso o0 turismo aparece ser a Unica esperanca para muitos paises
marginalizados e com poucos recursos (BRITTON, 1983; MILNE, 1992 e HALL,
1998 apud SCHILCHER, 2007).
Os defensores referem-se ao turismo como uma ferramenta capaz para
alivio da pobreza, reducdo da pobreza ou, até mesmo, para a eliminacdo da
pobreza e redugdo da pobreza nos paises do terceiro mundo (SOFIELD et.al.

2004). E, como consequéncia, esses conceitos tém sido usados e adotados como

7 No Brasil, o Prodetur Nacional € um exemplo concreto, ver: http://www.turismo.gov.br/acesso-a-
informacao/63-acoes-e-programas/4882-programa-de-regionalizacao-do-turismo.html.
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discurso de politicas publicas. O Banco Mundial, por exemplo, € uma entidade
transnacional, que aparece como grande defensor do turismo.

O Banco Mundial prevé que o crescimento econdmico rapido, por si,
beneficiaria o pobre atrav®s do &enfinea
promovendo uma abordagem neoliberal para a politica econdmica nos paises em
desenvolvimento com o objetivo de liberalizagdo econdbmica e abertura para
estimular o crescimento econdmico para a reducdo da pobreza, sem prestar
atencdo nas perdas e nos impactos e a industria do turismo, por si, encaixa bem,
nessa abordagem focada no neoliberalismo (SCHILCHER, 2007).

As oportunidades para os pobres, para participar na industria do turismo, por
exemplo, sob a forma de pequenas empresas sdo enfraquecidas em um ambiente
neoliberal devido a concorréncia do capital-intensivo, verticalmente integrada, ou
devido a restricbes de entrada no mercado dado ao limitado poder de negociacao
dos pobres; escasso a acesso a bens materiais como capital e terra; e falta de
protecao e intervencao do Estado na economia local (SCHILCHER, 2007).

Enguanto o nexo entre o binbmio crescimento do turismo e alivio da pobreza,
é bastante discutido, e parece, ndo haver, na préatica, um consenso sobre o papel
do crescimento econdmico na reducao da pobreza. O PPT surge como uma proposta
da ortodoxa teoria neoliberal, na qual, o crescimento econdmico € fundamental para
lutar contra a pobreza e a participacéo do capital transnacional é a chave (GASCON,
2011). Em outras palavras, quanto maior o numero de hotéis, casas de segunda
resid°ncia ou espa-0s dedicados ao turi
populacao local.

Em contrapartida, os fatores gerados pelo desenvolvimento turistico como o
incremento da diferenca socioecondémica, 0s processos migratorios, as condicdes
laborais injustas, a destruicdo dos ecossistemas ou a distribuicdo ndo equilibrada dos
beneficios, sdo considerados pelo PPT como efeitos secundarios, frente a suposta
possibilidade que oferece o turismo de gerar ingressos por meio de salarios baixos,
propinas ou venda de artesanatos. Em resumo, existem muitas evidencias que o
turismo, como atividade econdémica global, € causador de muitos dos danos
socioeconémico e cultural nas populac¢des locais, principalmente nos paises do
terceiro mundo (CHRIST et.al., 2003). Trabalhos como de Chok (et.al., 2007),
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Schilcher (2007) e Harrison (2008) apresentam algumas criticas as politicas de
turismo neoliberais, como exemplo:

Em primeiro lugar, dentre os limites e critica a abordagem PPT como
estratégia de reducdo da pobreza, Chock et.al (2007) destaca, que, a pesar, que
se deseje uma justica distributiva enquanto um resultado desejado, esse nao
consiste em um objetivo explicito na abordagem do PPT. Ou seja, o PPT enquanto,
uma pol2tica tur2stica a Afavoro dos
nao consiste em uma preocupacao imediata. Na verdade, a abordagem do PPT

adverte contra essa expectativa de que todas as pessoas pobres seréo

pobr e:

beneficiadas igualmente, e ad e mai s r e c oanlhgewcres qw«eo fiper der o

1999).

Como segundo ponto, cabe destacar, que a abordagem PPT surgiu a partir
de uma mistura de otimismo e oportunismo. Esta ndo € uma combinacao
inerentemente negativa. Ela se torna problematica, no entanto, quando as partes
interessadas (Stakeholders) e poderosas manipulam as possiveis oportunidades
socioeconbmicas para servir 0s seus proprios interesses. Reid (2003) afirma que
e S s estakehdlderso ai nda zexde fazédopsab o véu da preocupacao
humanitaria.

Uma terceira critica a abordagem, € que a reducao da pobreza através do

turismo em um ambiente neoliberal pod

hel pdo, onde, se esper a ( areda pobrezd pmdndoeses 0

agentes economicamente ativas (SCHILCHER, 2007). Em geral, as abordagens

e

ser

POS:

oself-help0 s «o um suplemento construtivo para

0S pobres e, especial ment e, par a osciafi mai s

ou seja, a populacao, sozinha, precisa buscar meios para inserir-se no negocio do
turismo.

Portanto, em resumo, aqueles que ndo tém ativos (recursos materiais ou
imateriais) e habilidades necessérias para iniciar o seu proprio negécio do turismo
- entendendo que a pobreza é heterogenia - ndo sO, ndo se beneficia desse efeito
gotejamento do crescimento do turismo, como sdo as mais afetadas pelos
programas de ajustamento estrutural e do desmantelamento das fun¢cdes de bem-
estar do Estado e contribuindo a largo prazo com processo de vulnerabilidade
dentro das comunidades (BROHMAN, 1996; MOWFORTH, MUNT, 2009).
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Como quarta critica a essa abordagem, as relacées que alguns autores
fazem entre o turismo, pobreza e violéncia. Autores como (BEDDOE, 2001 e
CULLEN, 2005) mostram que o turismo e a violéncia no sul da Asia, tanto como em
Tailandia, Bali, Cambddia, Vietna e Filipinas estao interligados, assim como taxas
de exploracdo de mulheres e criangas continuam a crescer bem como o trafico
humano e de animais, e outras atividades ilegais. Também ha relatos generalizados
de minorias indigenas e comunidades rurais sendo reassentadas ou deslocadas
para abrir caminho para infraestrutura turistica (MATSUI, 1999 e MBAIWA, 2004
apud CHOK et.al., 2007).

Isto ndo é sugerir que o avanco tecnologico e do comércio internacional deve
ser limitado as nac¢des ricas. Também ndo € o caso de que o turismo é a Unica
industria culpado de direitos humanos e violacdes ambientais. O ponto aqui € que
0s recursos dirigidos para a promoc¢éao do crescimento do turismo rapido nos paises
em desenvolvimento parecem desproporcionais ao que esta disponivel no combate
aos problemas que tendem a surgir com ele.

O alivio da pobreza ou fim da pobreza, partir de uma abordagem de
subsisténcia sustentavel significa reduzir vulnerabilidades - isso inclui o
fornecimento de redes de seguranca para 0s pobres durante os tempos ruins,
"mitigar o stress sazonal e permitindo-lhes conservar os seusbensdesu b s i st
(CHAMBERS; CONWAY, 1992, p.34, traducdo nossa). O foco deve ser em
identificar e abordar as desigualdades estruturais profundas dentro do nosso
paradigma de desenvolvimento global que exacerbam a pobreza. A abordagem
PPT, ndo resolve problemas estruturais, muito menos questbes de corrupcao e
pobreza crénica e, portanto, o turismo pode ser considerado como uma fermenta,
mas nunca uma opc¢ao Unica, ou um milagre.

O resultado de trinta anos de utilizagdo das politicas neoliberais para
alcancar o desenvolvimento ndo mostrou avan¢os quanto a reducdo da
desigualdade entre os paises (BRESSER-PEREIRA, 2014). Ao contrario, como
resultado das politicas de ajuste estrutural, muitas vezes verificou-se o aumento da
pobreza, particularmente no grupo de mulheres e criangas. Observou-se que uma
ordem mundial emergiu onde o estado perde o poder em um mercado liderado e
organizado por corporagdes globais. Tavares e Fiori (1993) mostram como a

desregulamentacdo dos mercados financeiros e a liberalizagdo do comercio
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desencadeou amargas experiéncias no Chile, Argentina e México na década de
setenta, e novamente na Argentina e México na década de oitenta.

A liberalizacdo dos mercados financeiros, principalmente no ocidente,
resultou na recente crise internacional iniciada nos anos de 2008, cujo paradoxo foi
as medidas intervencionistas tomadas pelos governos nacionais para reduzir a
progressdo dos danos. Ademais os altos indices de desigualdade social e
degradacédo ambiental observados atualmente, e que séo frutos desses discursos
dominantes de desenvolvimento, alertam para a necessidade de discursos
alternativos de desenvolvimento, que promovam uma solidez tedrica da
modernizacao.

E relevante a critica de Hidalgo (2008), ao dizer que confundir os conceitos
de desenvolvimento e crescimento significa que o desenvolvimento se esgota na
expansdo dos mercados e do capitalismo e, consequentemente, na necessidade
do sistema em maximizar os lucros das empresas. Com esta premissa a prioridade
€, de forma errénea de acordo ao autor, o crescimento do produto no longo prazo,
de onde serdo extraidos os lucros das empresas além de uma concentracdo da
riqueza nas maos de poucos para permitir a geracdo de um superavit para
investimento. Consequentemente, havera uma pressao sobre o meio ambiente a
medida que crescem o consumo e a producao (Hidalgo, 2008, p.97).

Frente a todos os problemas identificados torna-se dificil argumentar que as
forcas do mercado séo suficientes para promover o desenvolvimento, possibilitando
a entrada académica de propostas alternativas. Dentro desse debate opositor ao
desenvolvimento tradicional, baseado no crescimento econémico e no turismo de
massa, alguns discursos de desenvolvimento alternativos emergiram na literatura,

0 gue veremos a segulir.

24 TEORIAS ALTERNATIVAS E O TURISMO: DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL, DESENVOLVIMENTO HUMANO E LOCAL

Nas décadas de 1980 e 1990, ndo apenas se percebeu que os modelos
estritamente fundados nos critérios econdémicos convencionais nao eram
suficientes para explicar a mudanca social, como também se passou a advogar a

preocupacdo com os limites dos recursos naturais, a hipétese de crescimento
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continuo, seus objetivos e limites passam a ser questionados, e a nocdo de
sustentabilidade comeca a ser forjada.

Neste contexto, outras vozes entram no debate e o conceito de
desenvolvimento se abre a outras dimensdes para além da econdémica. Amplia-se
um foco orientadoaumfide senvol vi ment o al-seeampatidntiav 0 0. Re
das restricbes ambientais para o desenvolvimento, por conseguinte, para alcancar
o desenvolvimento, faz-se necessario incluir diferentes dimensdes como a humana,
ambiental e econdmica na elaboracdo das politicas (FARIA, 2012).

As Nacdes Unidas entrem no debate, na tentativa de propagar a
humanizacéo parcial dos mercados, adotando o paradigma do desenvolvimento
humano. A abordagem da questdo do meio ambiente e da escala humana
proporcionou o desabrochar de duas escolas de pensamento: a primeira refere-se
ao desenvolvimento sustentavel e a segunda ao desenvolvimento humano ou
enddgeno. As teorias de desenvolvimento alternativo tornam-se areas de interesse
de diversos pesquisadores em diferentes partes do mundo e temas de debate e
pesquisa em Organizacdes multilaterais como a ONU. Nesta linha, o turismo é
apontado por estes organismos com um forte potencial para fomentar um
desenvolvimento equilibrado (humano, social e sustentavel) entre as diferentes
regides e territérios do mundo.

Para tanto, este subcapitulo esta dividido em dois tépicos. O primeiro tem
como objetivo apresentar brevemente alguns antecedentes e contextos da
emergéncia da no¢do de desenvolvimento sustentavel e sua relagdo com o turismo
(SACHS, 1986; EADINGTON; SMITH, 1992; HUNTER, 1997; BUTLER, 1998)). O
segundo tem como objetivo apresentar a importancia da teoria do desenvolvimento
humano e enddgeno ou local e alguns debates e orientacdes para o turismo
(SHAPLEY, 2000; CANADA; GASCON, 2007; CORIOLANO, 2006; HIDALGO,
2008; FAZITO et.al. 2017).

2.4.1 Teoria do Desenvolvimento sustentavel e o turismo
A partir do fim da década de 1980, a nog&o de desenvolvimento sustentavel

comeca a circular como uma possibilidade de revisar e ajustar as desgastadas

concepgOes de desenvolvimento. Devido ao aumento da degradacao dos recursos
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naturais do planet a, a preocupa-«0 ambient ¢

ja que a atual fase do capitalismo acentuava 0 fAdom2ni o0 do
natureza, substituindo cada vez mais esta, por uma natureza artificial (DE ASSIS,
2002). A nocédo de desenvolvimento sustentavel surgiu com o propdsito inicial de
estreitar a relacdo entre o crescimento econbémico e a temética ambiental, e é
mobilizada sobretudo por setores governamentais, empresariais e académicos
para distintas prioridades e objetivos.

Uma estratégia para entender como a nocdo de desenvolvimento
sustentavel se consolidou nas diferentes esferas da vida i econdmica, estatal,
juridica, cientifica e social T €& acompanhar o processo histérico de
institucionalizacdo do debate ambiental. Ha um consenso entre os autores de que
o0 marco inicial das discuss6es ambientais foi a Conferéncia das Nacfes Unidas
sobre o Homem e o meio Ambiente, realizada em Estocolmo (Suécia), em 1972.
Nesta conferencia houve a defesa de um novo modelo de desenvolvimento que
congregasse crescimento econdmico, justica social e a conservacao dos recursos
naturais.

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi objeto de diferentes féruns
das Nac¢Bes Unidas ao longo da ultima década do século XX, seja ha Reunido sobre
Meio Ambiente e Desenvolvimento (UNCED) no Rio de Janeiro, em 1992; seja ha
Conferéncia sobre populacdo e desenvolvimento, no Cairo, em 1994; seja na
Reunido sobre desenvolvimento social em Copenhagen ou na conferéncia sobre a
mulher, realizada em Pequim, ambas em 1995, e finalmente, na cupula mundial
sobre desenvolvimento sustentavel em 2002 em Johanesburgo.

A difusdo internacional do conceito encontrou sua melhor caixa de
ressonancia na conferéncia das Nacbes Unidas sobre o meio ambiente e
desenvolvimento, sediada no Rio de Janeiro em 1992, o que deu passo para
inUmeras iniciativas institucionais que tem contribuido para consolidar o paradigma
da sustentabilidade como referéncia das politicas publicas e a incrementar o grau
de sensibilizacdo social em torno aos efeitos ambientais do crescimento econémico
(ASSIS, 2002). No entanto, a rapida e generalizada atribuicdo de instituicbes e
agentes sociais aos principios tedricos do desenvolvimento sustentavel contrasta

com a persisténcia de padrfes insustentaveis na conservacdo e gestdo dos

89

homem



recursos naturais e na distribuicdo dos beneficios do crescimento econbémico
(VERA-REBOLLO, 2001).

No rastro das discussfes sobre o desenvolvimento sustentavel, o turismo,
como a atividade que mais vem crescendo no mundo nas ultimas décadas, também
passa a adotar este novo paradigma de desenvolvimento como desafio. Na esteira
do crescimento do turismo no mundo, proliferaram na ultima década estudos e
definicbes sob a perspectiva do turismo sustentavel, especialmente sob o prefixo
fecoadi tmo) ou sob o adjetivo Aecol -gicoo.

O O6turismo sustent8veld corresponde a u
aplicacdo do desenvolvimento sustentdvel ao contexto particular do turismo (DE
ASSIS, 2002). O auge conceitual do desenvolvimento sustentavel coincide com
uma crise e reelaboracdo do modelo turistico massivo a partir do qual se produz
uma revalorizagdo de destinos que demostram ter um meio cultural/natural com
pouca deterioragdo, com qualidade ambiental e que seguisse pautas de
conservacao sustentavel. Conceitos como capacidade de carga e o de limiares
ambientais limites se aplicaram ao turismo, principalmente operando sobre o
componente ambiental natural e a experiéncia turistica (LIM, 1998; LINDBERG
et.al., 1997).

A aplicacdo dos principios da sustentabilidade ao turismo participa da
dicotomia existente entre sua amplia difusdo e as limitagbes dos progressos
alcancados. A notavel repercussdo destes principios no campo do turismo tem
possibilitado que o paradigma da sustentabilidade aglutine o debate em torno as
implicacdes do turismo o desenvolvimento e seus efeitos ambientais, socioculturais
e econdmicos. Debate iniciado na década de 1970 no ambito académico, com
trabalhos emblematicos no plano internacional, como Krippendorf (1978), Cohen
(1987) e De Kadt (1979).

A evolucéo das relacdes entre turismo e desenvolvimento tem um fiel reflexo
nas diversas declaracdes e documentos elaborados por organismos internacionais
entre as que destaca a Organizacdo mundial do turismo (OMT): declaracao de
Manila sobre o turismo mundial (1980), declaracdo de direitos e codigo do turista
de Sofia (1985), declaracdo de turismo da Haya (1989), carta do turismo
sustentavel de Lanzarote (1995), agenda 21 para o setor de viajes e turismo (OMT

et.al., 1995), entre outros. Documentos nos que se observa uma progressiva
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transicado desde o predominio dos aspectos socioculturais e econémicos do turismo
ao paradigma da sustentabilidade.
A OMT buscou adotar o enfoque sustentavel para o turismo, como assim
também em todos os estudos de planejamento e desenvolvimento empreendidos
por ela. Em 1990, a partir da Conferencia G| obe 0690: Tourism Stre
Strategy for Sustainable Tourism Development (Bristish Columbia, Vancouver,
Canada, marco de 1990), na qual, adaptou o turismo aos conceitos da
sustentabilidade. Nesta linha, A OMT define ao desenvolvimento turistico

sustentavel da seguinte forma,

el des ar ol liemde s lasnecesidaded de losaturistas actuales
y de las regiones receptoras y al mismo tempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestion de
todos los recursos de forma que pueden satisfacer las necesidades
econOmicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la
integridad cultural, los profesos ecoldgicos esenciales, la diversidad
biol -gica y |l os sistemas que22s0stienen |

Sem implicar inovacgdes radicais, o paradigma da sustentabilidade se supde
uma revalorizacdo e, em certo moto, uma reorientacado da planificacdo e gestéo
turistica. Também é verdade, que a pesar da sua profunda utilizacdo, ndo existe
uma definicdo Unica e geralmente aceitada no conceito de desenvolvimento
turistico sustentavel. Por isso, o termo desenvolvimento sustentavel tem sido alvo
de muitas criticas e querelas sobre o seu significado e sobre sua viabilidade pratica
(FOLADORI, 2001).

Na sua esséncia, o desenvolvimento sustentavel, segundo Rodrigues (1998)
esta eivado de contradi¢cdes, inclusive na sua propria terminologia. Muitos o
consideram falacioso, contraditorio e meramente tedrico. Outros o avaliam como
uma nova roupagem do desenvolvimento capitalista, sob novos adjetivos, como
fturismos ust enttllismolequi fi diteicvod Ai,retc.spara encobrir suas
velhas praticas de expansdo mundial em busca do lucro (DE ASSIS, 2002).

O que se verifica é a incorporacdo de outras dimensbes ao termo
desenvolvimento, sem questionar ou colocar travas ao crescimento econdémico.
Pode-se em um livre exercicio, pensar o desenvolvimento sustentavel como uma
probabilidade condicional, quer dizer, a probabilidade de se alcancar o

desenvolvimento sustentavel € a probabilidade da preservacdo do meio ambiente
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desde que haja crescimento econdmico. Ha aqueles que a veem como provavel e
hé& outros que ndo acreditam em absoluto.

Mesmo Sachs, um dos autores mais respeitados pela sua interpretacéo
complexa do desenvolvimento sustentavel, ndo escapa do crivo dos que advogam
a incompatibilidade real entre este novo modelo de desenvolvimento e a
globalizagdo. Ouriques (1998) afirma que a tese de Sachs (1993) tem carater,
idilico, e que, de fato, ndo passa de mera retorica e trazem implicita uma
argumentacao economicista liberal, ou seja, a atividade turistica €, na propria
esséncia, incompativel com uma ideia de desenvolvimento sustentavel
(RODRIGUES, 2002).

Outra fragilidade do conceito de desenvolvimento sustentavel reside na falta
de clareza ou de mecanismos concretos que possibilitem o uso racional dos
recursos, garantindo a qualidade de vida as geracfes presentes e futuras. Neste
sentido, Rodrigues (1999; p. 52) questiona:

Se as geracdes presentes ndo estdo sendo atendidas em suas
necessidades minimas e muito menos ouvidas, o que dizer das geracdes
gue sequer estdo fisicamente presentes para fazer qualquer solicitagdo?
Pensar nas geracdes futuras, mantendo as condi¢des do presente néo é,
contraditoriamente negar a possibilidade de desenvolvimento ilimitado,

negar a crenga na tecnologia como uma forma de resolver os problemas
presentes e futuros?

Assim, como nos anos 1950, a industria foi propalada nos discursos

desenvolvimentista dos governos do terceiro mundo - assim como no Brasil - hoje

0 turi smo sustent 8vel parece estar s e tr e
desenvolvimentodéd, encarnando o que Chau?2 (ap
6mito fundador 6, ou seja, Afaguel e que n«o ¢
exprimir-se, novas linguagens, novos valores e ideias, de tal modo que quanto mais

parece ser oura coisa, tanto mais ® a repet.

Nesta linha critica, de acordo com Hidalgo (2008, p.106), a abordagem do
desenvolvimento sustentavel esta ligada ao modernismo tecnolégico, que dizer,
atraves da construcédo de modelos de intervencdo em que se confia fortemente nos
mercados e nas novas tecnologias para resolver o problema ambiental. Verifica-se
que o desenvolvimento sustentavel como um objetivo alcangével e pratico para o

turismo ainda nao alcancou a maturidade (KO, 2005).
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Por mais que se atribua ao turismo a capacidade de ndo degradar o meio

ambiente, de ser uma atividade contempl ati\

cada vez mais difunde o ecoturismo ou o turismo ecologicamente correto, quando
analisamos as suas contradicfes, ndo podemos deixar de inquirir se o turismo
sustentdvelémai s um 6mito fundadoré que se
l egi ti mar Ov @OEASSE, 2002)§t i cas 6 ?

Na continuidade trataremos de refletir sobre um conceito de
desenvolvimento que seja capaz de promover um desafio aos discursos
hegemonicos, modernizantes e industrialistas, e que ndo deixe se perder a ideia da
geracdo de um mundo melhor para as geracgdes futuras, presente no discurso de
desenvolvimento sustentavel. Sugere-se uma nova definicdo de desenvolvimento a
partir de um encontro entre as teorias de desenvolvimento humano (influenciado
por Amartya Sen) e da abordagem territorial do desenvolvimento local endégeno
como caminho para posicionar a contribuicdo potencial do turismo para a

construcdo da civilizacdo contemporanea.

2.4.2 Teoriado Desenvolvimento Humano e a abordagem do Desenvolvimento
Local Enddégeno no Turismo

A visdo dominante do turismo como negdcio importante, gerador de renda e
emprego, levou a hegemonia das teorias voltadas a uma obediéncia cega a
modernizacdo (FAZITO etal., 2017). Mesmo o0s estudos alternativos
(sustentabilidade) ndo conseguiram transcender a visao de turismo apenas como
gerador de renda, tornando a sua discussdo estatica e sem vida (FRANKLIN;
CRANG, 2001). Se argumenta a necessidade de um discurso alternativo de
turismo, capaz de contribuir para a transformacédo do meio. Para tanto, adota-se
agui o conceito de desenvolvimento humano e o de desenvolvimento local
endodgeno como este caminho. O encontro dessas teorias propde uma convergéncia
de conceitos humanos, sociais e territoriais que sao complementares e que
contribuem para uma releitura do conceito de desenvolvimento turistico, que
tratamos na continuidade.

Com a crise dos anos oitenta as regibes mais ricas deixaram de poder
financiar as regides mais pobres, porque elas proprias apresentaram problemas de

desenvolvimento econdmico, e além disso, acumularam os principais problemas
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sociais decorrentes da crise. Observa-se um reconhecimento das falhas do
processo de desenvolvimento, uma rejeicdo ao modo de pensar e viver construido
pela modernidade. Os tedricos da dependéncia e os economistas estruturalista da
Cepal, como Celso Furtado ou Raul Prebisch, deixaram isso muito claro
(subcapitulo 2.2). A desigualdade evoluia paralelamente ao crescimento
econdmico, as promessas de diminuicdo da pobreza e da miséria material ndo
encontravam respostas frente a crescente vulnerabilidade social e aos riscos aos
quais os individuos estavam expostos (FREITAS et.al., 2016).

Na década de 1990, ndo apenas se percebeu que os modelos estritamente
fundados nos critérios econdmicos convencionais ndo eram suficientes para
explicar a mudanca social, como também se passou a advogar a necessidade de
dar maior atencao aos sujeitos sociais e as suas capacidades de alterar os padrées
institucionalizados (FOX, 1996). Em outras palavras o paradigma tradicional da
politica regional deixou de responder aos novos desafios com que os politicos se
deparavam, quer do ponto de vista do desenvolvimento, cujo objetivo deixou de ser
a homogeneizacao, quer do ponto de vista da necessidade de novos instrumentos
e sua governacéo (LOPES, 2016).

Neste contexto, emergem diversas abordagens que buscam compreender
de modo mais amplo e integrado as transformacdes sociais e econémicas, sem cair
nas armadilhas do economicismo, que geralmente recorre a uma ideia de etapas
de desenvolvimento, com os pa2ses ditos Asub
aos modelosdaseconomi as fAavan-la2ly sdnovassteotias gue i t u
enfatizam o potencial humano, social e enddégeno de desenvolvimento, centram-se
agora nos fatores imateriais do desenvolvimento, como a qualificacdo dos recursos
humanos e a capacitacdo organizacional, deixando para segundo plano o
investimento em infraestruturas, tdo caracteristico da politica tradicional (LOPES,
2016).

E neste momento que os trabalhos do economista indiano Amartya Sen
ganham visibilidade nos estudos sobre o desenvolvimento. Na visdo de Sen, para
pensar a equidade social, € necessario inserir nos debates a questdo da
diversidade humana, além de reconhecer os valores e as concepcdes de vida
daquel es que seriam fialvosodo dos Aproj ®t ei so

passam a merecer a atencao que antes era dada prioritariamente ao Estado ou ao
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Mer cado. Na esteira de debates sociol - -gicos
humana, varios autores procuraram reposicionar os individuos no centro das novas
abordagens do desenvolvimento (GIDDENS, 1989; TOURAINE, 1994).

A adocao do conceito de desenvolvimento humano pelas Na¢cdes Unidas em
1990, baseado no trabalho de Amartya Sen e outros reconhecidos economistas
(Mahbub ul Haq; Jean Dreze), contribuiu para uma evolugdo significativa do
conceito de desenvolvimento. Para Amartya Sen, o crescimento econémico e 0s
indicadores associados (PIB e indicadores de renda) possuem grande importante
em términos de bem-estar humano, mas € insuficiente para compreender o
conceito de desenvolvimento de maneira integral. Nesta linha, Sen questiona as
concepcOes de desenvolvimento restritas ao crescimento do Produto Interno Bruto
(PIB) e ao aumento das rendas pessoais, ou de qualquer outra avaliacdo que
tivesse como critério Unico indicadores monetarios.

Neste contexto de crise do paradigma tradicional do desenvolvimento e em

consonancia com o fortalecimento da teoria do desenvolvimento humano (da
agéncia humana e das capacidades individuais/ GIDDENS, 1984; MAX-NEFF,
1984; SEN, 1985) que surge a abordagem territorial do desenvolvimento local
endogeno (VAZQUEZ BARQUERO; 1993; BOISIER, 1993; 2001). Com o
paradigma do desenvolvimento enddégeno ha uma revalorizacao do pluralismo, das
maneiras mais simples de vida e uma mudanca no modo de pensar o territério, se
fortalecem as iniciativas locais e se da importancia a participacdo das comunidades
no processo de desenvolvimento (FARIA, 2012).

A pr-pria express«o Adesenvolvimento en
Pol se (1998, p . 218) como fa esperan-a do
processo de desenvolvimento que dé origem a uma economia prospera, baseada
nas i niciativas e nos conftveowmg ntdooss tp® c- npil
habitantes e das empresas das regi»eso. E X
mulheres e os homens de determinado territorio devem ter capacidade para
desencadearem as adaptacdes mais adequadas as alteragbes do mercado
internacional e, partindo das suas potencialidades e objetivos, orientarem o
processo de desenvolvimento local (RIBEIRO; VEREIRO, 2007).

Nesta linha, o desenvolvimento local enddégeno € aquele realizado em

pequenos lugares de forma participativo, levando as mudangas socioestruturais,
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com carater endégeno (VAZQUEZ BARQUERO, 2002). Nele, os habitantes
possuem relativa autonomia, para explorar o potencial do territério que beneficie a
maioria deles, e decidir como cada um pode contribuir com inovacbes. O
desenvolvimento local ou endogeno visa reconhecer, fortalecer, incentivar
processos internos as sociedades locais, que através da organizacdo de seus
proprios recursos, estratégias sociais, fortalecimento das estruturas de rede podem
levar a processo de desenvolvimento alternativo, de acordo com cada sociedade,
buscando proposta para a transformacao social, fortalecendo valores comunitarios
(HIDALGO, 2008; VAZQUEZ BARQUERO, 2007).

O turismo também se faz presente nesse crescente debate do
desenvolvimento endégeno com o que se vem chamado de turismo comunitario
(TC), no qual, as proprias comunidades locais sdo 0s protagonistas no
desenvolvimento dessa atividade (CORIOLANO, 2012. As primeiras discussodes
sobre turismo comunitario 1 conceitualizado no mundo anglo-saxdénico
como community-based tourism (RUIZ-BALLESTEROS et.al., 2008) -, sucedem no
inicio dos anos 1990, quando fatores de ordem econdémica, social, cultural e politica
tomam maior visibilidade no mercado turistico, tendo a comunidade o foco dos
debates (REED, 1997; MITCHELL; REID, 2001; OKAZAKI, 2008). Desde os anos
90 este modelo de turismo tem se expandido por todo o mundo impulsado por
instituicdes globais (WWF), governos nacionais (Peru, Equador e Brasil®) e
organizacdes sociais de base (MST e ALBASUD®/ ANDREU, et.al., 2017).

O TC vem em resposta as formas convencionais do turismo, tendo como
formato a troca de experiéncias e o envolvimento participativo na elaboracao dessa
atividade. O TC é considerado como um novo eixo do turismo, visto que, nessa
nova modalidade as comunidades, assim como os visitantes desfrutam de trocas
de saberes e experiéncias autenticas, promovidas pelo comercio justo, destaca-se
para as praticas de cooperacdo, diferente ao turismo convencional, o qual é
marcado pelo individualismo (MEQUIS, et. al., 2015).

8 No Brasil, um dos exemplos mais relevantes de TC é a praia do canto Verde, localizado no
municipio de Beberibe/Ceara. Texto. Os autores Andreu et.al., 2017, fazem uma analise complexa
sobre o estudo de caso do TC na prainha do canto verde, no artigo ¢Es viable a largo plazo el
turismo comunitario? Lecciones aprendidas del caso de Prainha do Canto Verde (Brasil).

9 Movimento Sem-Terra (MST) e Investigacion y comunicacién para el desarrollo (ALBA SUD).
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Em outras palavras, sao os residentes os agentes principais do desenrolar
de todo processo de desenvolvimento e zelam pela qualidade das relacdes
interpessoais, interinstitucionais, aproveitam as sinergias em beneficio da
coletividade (MALDONADO, 2009). Portanto, o desenvolvimento do TC depende
da forma de como a comunidade se relaciona, se ha o desenvolvimento dessa rede
solidaria/lendoégena/capital social ou nédo, respostas que implicardo diretamente no
seu desenvolvimento.

As propostas de desenvolvimento na escala humana e o turismo de base
local devem mudar o eixo de interesse das a¢fes e agir em consonancia com as
necessidades reais dos locais. Voltar o desenvolvimento para a escala humana e
o turismo para beneficio de comunidades, ou de desenvolvimento local e enddégeno,
significa adotar politicas que criem oportunidades de trabalho e renda para a
maioria, sem deixar de dar a protecdo social requerida, colocando o homem no

centro do poder, promovendo sua realizacdo (CORIOLANO, 2009).

2.4.2.1 Desenvolvimento humano e enddgeno: Fortalezas, Criticas e desafios
para os estudos do turismo

A atividade turistica jA ndo é considerada como atividade alternativa ou
secundaria, em muitos paises, regides ou territérios o turismo € a Unica opc¢ao de
atividade econdmica para as populacdes. Verifica-se cada vez mais o papel do
turismo nas diferentes sociedades, e por isso existe a necessidade de buscar
caminhos tedricos e metodoldgicos capazes de transformar o turismo nesse motor
de desenvolvimento, para além de uma perspectiva simplista ou utilitarista do papel
do turismo nas sociedades.

Mudar a visdo do desenvolvimento significa substituir ideias, compromissos,
significados assim como mudar indicadores por aqueles mais representativos
dessa construcdo mental remetidos a sociedade a ndo apenas a economia. Existe
uma necessidade real e atual, para que a discussao acerca do turismo e o discurso
do desenvolvimento possam ultrapassar debates fincados estritamente em "dados
duros” (PIB e renda). Necessita-se, de indicadores do crescimento qualitativo e ndo

apenas econbmicos, incluir dimensdes que possam medir, de fato, o papel do
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turismo no desenvolvimento socioeconémico dos territorios para um planejamento
mais eficiente.

Desde esta afirmacéo, se apresenta as teorias de desenvolvimento humano
e do desenvolvimento local endégeno como um caminho tedrico e metodoldgico
para a eficiéncia do planejamento socioterritorial do turismo nas diferentes escalas,
dimensdes e territérios. Entre as fortalezas da teoria do desenvolvimento humano,
se destaca, sobretudo, o foco em dimensdes humanas e sociais (multidimensional),
quer dizer ndo se restringe unicamente a uma analise economicista.

Outro ponto forte, é o entendimento sobre as estruturas e agéncia humana.
A teoria do desenvolvimento humano considera os individuos e grupos como atores
ou agentes sociais. A andlise ndo parte dos impactos ou dos efeitos
socioeconémicos ou ambiental sobre os grupos (tdo utilizado nas teorias da
modernizacao, dependéncia, neoliberalismo ou desenvolvimento sustentavel), mas
sobre os diferentes graus de capacidade (alta, média ou baixa) de cada individuo
ou grupo de enfrentar, superar ou manejar com as dificuldades frente as mudancas
socioeconémicas. Quer dizer, em resumo, 0s autores que contribuiram para essa
teoria (subcapitulo 2.4.2), acreditavam na heterogeneidade da sociedade e,
consequentemente na capacidade de resposta ou nao (vulnerabilidade) dos
individuos de alcancar melhores niveis de niveis.

A adocdo do conceito de desenvolvimento humano, vem sendo utilizada
desde os anos 1990, e contribuiu para uma evolucao significativa nos estudos
referente ao bindbmio desenvolvimento-pobreza. Em relacdo ao turismo, nao
existem muitos trabalhos que incluam a teoria do desenvolvimento humano, e
guando fazem, na sua maioria, ainda séo trabalhos no campo mais teérico. Um dos
grandes desafios € inserir essa teoria aos estudos do turismo (FAZITO et.al, 2017),
assim como poder identificar e selecionar varidveis para a medicdo do
desenvolvimento turistico em uma escala humana.

Quadro 1: Fortalezas, criticas e desafios das TDH e do TDLE para os estudos do

turismo

Referencias Fortalezas Criticas desafios
das teorias

Teoria do Desenvolvimento humano (TDH)
Escala humana e Nao existem muitos trabalhos Inserir  teoricamente e
social em turismo que tenham metodologicamente a teoria
Anédlise Abordagem das trabalhado desde a teoria do do desenvolvimento humano
capacidades e da desenvolvimento humano, e aos estudos do turismo

estrutura e agencia quando fazem, séo trabalhos
(vulnerabilidade) ainda no campo tedrico.



dimensdes

Escala de
atuacéo

Analise

Conexao com
outros setores

dimensdes

Escala de
atuacéo

Educacao, trabalho,
esperanca de vida,
renda, bem-estar,
felicidade, etc.
Dialético (estrutura e
agencia)

Desenvolvimento Local endégeno (DLE)

Desenvolvimento
local/end6geno
Turismo local

de baixo pra cima:
*leva em
consideracao a
escala microssocial

Alta conexao:
Valorizagéo do
patriménio natural e
cultural

Equidade ,
sustentabilidade e
participacdo (capital
social)

Local/Comunidade:
*turismo

comunitario: respeito
as caracteristicas
intrinsecas da
comunidade

Dificuldade de identificar e
medir as variaveis humanas;

Dificuldade de analisar as
estruturas e a agencia
(capacidade de resposta dos
grupos), desde uma
perspectiva dialética

Nicho de mercado: turismo
comunitario, turismo local,
turismo rural, turismo cultural,
turismo religioso, etc.

N&o leva em consideragéo as
questdes macroestruturais e
sua importancia sobre os
territorios

Existem alguns estudos de
caso que mostram que as
atividades tradicionais foram
secundarizadas ou
enfraquecidas em prol do
turismo

Existem muitos trabalhos
teéricos sobre o DLE e,
também sobre algumas
experiéncias, mas ainda €
reduzida as andlises e
avaliacdo préaticas sobre os
impactos.

nado leva em consideragdo a
heterogeneidade dos grupos
existentes na comunidade

Dificuldade de planejamento
e gestao do territorio

Elaboracgéo propria

Identificar e  selecionar
variaveis para a medicacdo
do DH nas diferentes escalas
(macrossocial e
microssocial) e sua relacdo
com o turismo

Focalizar no
desenvolvimento
local/end6geno: inserir

politicas estratégicas para
transformar as condicdes
socioeconémicas e politicas
locais.

Inserir a analise e um
planejamento desde uma
perspectiva da dialética
macro (estrutural) e micro
(conjuntural).

Apostar por politicas
Multissetoriais em prol de um
territério multifuncional

Construir Indicadores para a
mensurar e avaliar o grau de
desenvolvimento local das
comunidades turisticas.

Buscar ferramentas para
identificar a heterogeneidade
da comunidade e os
diferentes grupos existentes
para uma gestéo eficiente e
multissetorial

Estratégia de
desenvolvimento local como
um enfoque integral

As preocupacfes sobre o desenvolvimento local endégeno (DLE) tém se
destacado no ambito académico do turismo (MALDONADO, 2006; ROUSSEL,
2006; RUIZ-BALLESTEROS, 2008; CORIOLANO, 2009; 2013). Op¢bes para o
planejamento de agles

para o0 desenvolvimento econdmico, para O

desenvolvimento social, para o0 desenvolvimento sustentavel, entre outras
estratégias de desenvolvimento, surgem constantemente em livros e em revistas
cientificas (SCOTOLO; PANOSSO NETTO, 2015). Um dos pontos fortes sobre a
perspectiva do DLE e o turismo é o foco das politicas publicas orientadas aos

interesses individuais e coletivos dos sujeitos, pautados em estratégias endogenas,
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pertencentes e plenamente assumidos pelo tecido social local, uma vez que sao os
atores locais e seu territério que devem ser desenvolvidos de forma a gerar
beneficios presentes e futuros.

A pesar da importancia teorica da teoria do DLE e da sua difusdo e apoio
recebido, sobretudo no &mbito do turismo, a maior critica aos modelos expirados
desde esta teoria se argumenta que, em numMerosos casos, estes projetos ndo tem
uma intencdo transformadora das condicbes socioecondmicas e politicas da
comunidade, ao contrario, esta muito mais orientado a proporcionar um novo nicho
de mercado a industria turistica global. Por isso, que o maior desafio da teoria do
desenvolvimento local e enddgeno é a construcao de politicas que possam, de fato,
ser orientadas a transformar as condi¢cdes socioecondmicas locais e maximizar 0s
efeitos positivos do turismo sobre o bem-estar social da comunidade.

O desenvolvimento local surge, assim como um processo centrado numa
ideia de desenvolvimento que €, em Ultima instancia, o aumento global do bem-
estar das pessoas, e através da sua participacdo e exercicio duma cidadania ativa,
a qual s6 se pode fazer de baixo para cima, ou seja, sO se pode fazer a partir da
comunidade (microssocial). Apesar do DLE focalizar sua analise e planejamento
sobre as caracteristicas intrinsecas da comunidade e do territério, este enfoque nédo
argumenta suficientemente que as economias locais estéo integradas em sistemas
produtivos nacionais e internacionais e que, de uma forma ou de outra, estas
econdmicas s&o afetadas pelos préprios processos nos que participam (VAZQUEZ
BARQUERO, 2007). No caso do turismo local ou comunitario, ndo s&o
consideradas as limitacdes macroestruturais ao controle local do turismo (ANDREU
et.al., 2017).

Em resumo, este tipo de estratégia, embora busque uma substituicao parcial
da politica regional (centralizada) por uma politica local (descentralizada), quando
praticado isoladamente mostra-se insuficiente e insustentavel na promocéo do
desenvolvimento endégeno da economia local (REVEZ, 2014). Em resumo, 0
Desenvolvimento enddgeno depende do nivel de organizagdo das instituicdes,
mercado, Estado e sociedade civi, mas também depende das politicas
macroecondémicas e sociais do pais. Por isso, que o maior desafio do DLE é a
insercdo de uma gestdo dialética, que leve em consideracdo tanto os aspectos

macrossociais (questbes estruturais) quanto 0s aspectos microssociais
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(conjunturais), ou seja, de um planejamento que integre a agencia humana (atores
locais e/ou stakeholders) e as estruturas sociais e politicas (Estado, Mercado e
Sociedade).

O turismo comunitario ou turismo local tem como formato a troca de
experiéncias e o envolvimento participativo da elaboracdo da atividade. Este
turismo alternativo ao turismo convencional vem se intensificando e se definido
como um processo de mudanca no papel do turismo em comunidades promovendo
diversos beneficios, que vao desde a valorizacdo das culturas locais e do
patriménio natural a intensificacdo de redes solidarias. Deste modo, o turismo se
pde como um dos mecanismos de viabilizagdo desse processo de desenvolvimento
local enddgeno, valorizando os modos de vida tradicionais.

Embora teoricamente exista uma corrente que aponta o DLE como um
caminho a fortalecer e valorizar os modos de vida tradicionais, existem alguns
estudos de caso, que demostram que as atividades tradicionais foram
secundarizadas ou enfraquecidas em prol do turismo (POLET, 2011; CABANILLA,
2015). O maior desafio € atentar-se para que essas atividades ndo se tornem
atracdo em grande escala, posto que o turismo é apenas uma opc¢ao de renda extra
(SANSOLO, 2009). Deve-se priorizar politicas de carater multissetorial em prol de
um territério multifuncional (SEGRELLES, 2007; COVARRUBIAS; RODRIGUEZ,
2018), valorizando um equilibrio entre o turismo e outras atividades comum da
comunidade i como a pesca artesanal, agricultura de subsisténcia, artesanato, etc.
(PICORNELL, 2015).

A teoria do DLE potencializa uma série de dimensdes sociais e territoriais 1
para além de dados estritamente econdmico -, trazendo a tona a importancia de
dimensdes como o capital humano, o capital social, o planejamento participativo,
cooperacao, equidade, sustentabilidade, etc. Existem muitos trabalhos teéricos
sobre o DLE e, também sobre algumas experiéncias locais de desenvolvimento na
escala endégena i sobretudo no tema de turismo -, mas ainda é reduzida ou quase
nula as andlises ou avaliacbes em termos praticos sobre os impactos dessa
atividade sobre as comunidades ou o nivel de desenvolvimento gerado por essas
estratégias de DLE.

A escassez de trabalhos de avaliagdo do DLE in lécus, tem relagdo com a

dificuldade pratica em quantificar e qualificar as dimensfes de carater social e
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humana, como exemplo: o grau de capital social da comunidade, ou nivel de
participagdo e cooperagcdo entre os membros da comunidade, as redes de
confianca e solidariedade, o grau de capital humano das familias, e etc. Por isso,
um dos maiores desafios da gestdo do DLE, € a criacdo de estratégias e técnicas
de avaliagdo para a medicdo do cumprimento de metas e dos compromissos
institucionais. Em outras palavras existe a necessidade de quantificar e qualificar
as dimensbes humanas, sociais e territoriais, assim como construir indicadores
para a mensurar e avaliar o grau de desenvolvimento local endogeno das
comunidades i sejam elas turisticas ou néo.

Diferente das outras teorias que prezam pela modernizagcdo e
homogeneizacdo das comunidades sem levar em consideracdo 0s aspectos
culturais, naturais, ambientais e politicos intrinsecos dos diferentes territorios do
mundo, a teoria do DLE - como exemplo pratico, o turismo de base comunitaria -
se baseia teoricamente como um caminho para o respeito destas caracteristicas
intrinsecas, e consequentemente da valorizacdo da heterogeneidade entre estas
comunidades. Idilica e roméantica a respeito dos grupos das comunidades.

A pesar desta abordagem levar em consideragcédo que as comunidades sé&o
heter6genas entre si, ndo leva em consideracdo que existe também uma
heterogeneidade dentro de cada comunidade. Ou seja, algumas das propostas de
TC apresentam as comunidades locais como grupos homogéneos, desprovidos de
diferencias sociais e ausentes de lutas de poder interno (DURKHEIM, 1997;
BIACCHI, 2003). Existe um desafio de entender a comunidade desde a
heterogeneidade da populacdo - escapando de uma nocéo romantica ou idilica de
comunidades - e, consequentemente dar voz aos diferentes grupos e a
heterogeneidade de opinides e valores, buscando uma gestado mais eficiente.

Em resumo, o turismo deve ser analisado com maior profundidade junto a
todas as suas variaveis desde diferentes oOticas, assim como demostra ser, um
fendmeno complexo. E importante acelerar esse tipo de pesquisa e contribuicdes,
especialmente aquelas que podem contribuir ativamente para os processos de
inovacdo. Todos estes estudos devem fortalecer um modelo que aspire 0s
principios do desenvolvimento local, humano e sustentavel, com estratégias que

sejam executadas desde a Gtica comunitaria e que busquem minimizar os efeitos
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negativos que podem causar um turismo espontaneo e nao planejado sobre modo

de vida, a cultura e bem-estar social das comunidades,

2.5 ESTUDOS ANALITICO-INTERPRETATIVOS DO TURISMO: desafio
conceitual e metodolégico para a analise do turismo

A contribuicdo do turismo ao desenvolvimento vai depender de onde se quer
chegar, isto €, a um crescimento econdémico tradicional, medido através de
indicadores convencionais, incorporando o destino no contexto global do turismo
ou a um desenvolvimento mais humano, com mais oportunidades, com mais
equidade, utilizando ferramentas para um desenvolvimento prudente e para a
transformac&o social (CANADA; GASCON, 2007). Trata-se de desfazer as malas
de um mundo conceitual limitado pela racionalidade econémica. Para tanto, o
objetivo deste subcapitulo é fazer uma revisdo critica sobre os estudos analiticos
do turismo e apostar por um discurso alternativo desde uma perspectiva teérica
mais humana, assim como apostar por um caminho alternativo para avaliar,
planejar e fazer o turismo desde o enfoque da vulnerabilidade social (estrutura e
agencia humana).

O impressionante avanco do turismo tanto nos paises desenvolvidos quanto
em viés de desenvolvimento e sua contribuicdo a reestruturacdo socioespacial de
paises, cidades e comunidades orientado pelas diferentes teorias de
desenvolvimento (anteriormente mencionadas), impulsionou a criagdo de um corpo
doutrinal, conceitual e metodoldgico de base multidisciplinar (economia, sociologia,
geografia, antropologia, e outros) o que propiciou guiar e planificar seu
desenvolvimento em todas as suas fases, esferas e nas diferentes escalas (local,
regional e internacional/COHEN, 2005; HIERNAUX-NICOLAS, 2002).

Em relacdo ao marco analitico-metodologico e pratico dos estudos do
turismo, Jafari (2005) classificou em quatro grupos principais, cada um deles
indicativo de certa posi¢céo ou plataforma teorica. Em relacdo a primeira plataforma
chamada fAapol og®t i cao,ultadsdd esforgopda uma séeiaude
individuos, firmas e instituicbes - que incluiam empresas privadas, agéncias
publicas e associagbes da industria, entre outras T direta ou indiretamente

interessadas nos aspectos econdmicos e positivos do turismo.
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Estesigrupos de interessesoOo argumentam

intensiva que beneficia a muitos setores econdmicos e consequentemente uma
fonte de trabalho e renda (BUTTLER e WALDBROOK, 2003)1°. Estes grupos de
interesses apresentam o turismo como uma alternativa econémica viavel para
muitas comunidades e paises como gerador de divisas, principalmente nos paises
em via de desenvolvimento (DURBARRY, 2004).

Essa plataforma analitica e interpretativa do turismo associada as teorias
utilitaristas e economicistas de desenvolvimento (como exemplo, as teorias da
modernizacao e neoliberal, subcapitulos 2.1 e 2.3) se apoia, sobretudo em dados
estritamente econémicos, para reforcar os pontos positivos da atividade turistica e
para consolida-la como alternativa para os diferentes territorios do planeta (quadro
2). As ideias dominantes sdo divulgadas e propagadas até a formacédo de um
discurso coletivo, dai por que todos afirmam que o turismo é gerador de emprego
e renda. E consequentemente, o porqué daqueles territérios que ainda ndo se
inseriram nos roteiros turisticos, lutam para sua inclusdo. Nesta linha, o Estado
adota normas e posiciona-se a favor das empresas, com politicas indutivas da
economia cujos os discursos ratificam a proposta neoliberal, engrandecem o
mercado e omitem sua missao.

Quadro 2:Beneficios do turismo para as comunidades e paises segundo a

Plataforma Apologética
Beneficios econdmicos Beneficios socioculturais

1 Cria emprego (tempo completo, T Melhora a educacéo
sazonal, a tempo parcial, baixa f Promove o entendimento internacional e a
gualificacéo); paz;
I Geradivisas; 1 Pode reduzir barreiras  (linguisticas,
1 Usaainfraestrutura existente; socioculturais; raciais; politicas; religiosas);
1 Usa produtos locais; 1 Reforca a manutengdo da cultura e o
I Facilita 0] desenvolvimento patriménio;
econdmico; 1 Promove o cosmopolitismo e a particdo na
1 Complementa outras atividades comunidade global;
econdmicas; 1 Melhora a apreciagdo da cultura prépria;
1 Tem efeitos multiplicadores;

Fonte: Jafari (2005)

Com o passar do tempo, algumas observagdes pontuais, assim como,
algumas investigacdes sobre os efeitos do turismo comecaram a colocar em

questao a plataforma apologética, chamada por Jafari de plataforma Precautica. A

10 Original de 1991
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plataforma precautica é formada, sobretudo por criticos estruturalistas, marxistas
(neomarxistas) ou cepalistas (subcapitulo 2.2). Essa plataforma era composta,
sobretudo, por membros da comunidade cientifica, especialmente algumas
instituicbes publicas e privadas preocupadas com a protecdo das culturas, dos
povos tradicionais e da natureza (meio ambiente).

Sua mensagem ndo se limitava apenas aos beneficios econémicos, se néo,
que ampliou a discussdo acerca dos impactos negativos do turismo, como: A
precariedade dos empregos criados e a informalidade; o carater empresarial e
capitalista da atividade; a inflagéo, a dependéncia econdmica dos paises periféricos
aos paises centrais, assim como 0s problemas ambientais e sociais decorrentes da
atividade (quadro 3). Nesta vertente mais negativa sobre o turismo, aparecem
posturas como a de Bryden (1973), Turner (1976), De Kadt (1979) e Smith e
Eadington (1992).

Quadro 3: Custos econdémicos e socioculturais do turismo segundo plataforma

Precautica
Custos econbmicos Custos socioculturais

1 Causa inflagéo; 1 Contribui a criar barreiras de comunicagéo;

1 Aumentaimportacdes supérfluas; 1 Gera esteredtipos;

1 Cria sazonalidade e contribui ao (1 Pode induzir a xenofobia;
desemprego; 7 Poluicéo social;

1 Susceptivel a mudangas, rumores, | Mercantilizagdo de comunidades e de sua
crises, epidemias, flutuacdes cultura, religido, arte e ademais;
econdmicas; 1 Debilita a estrutura familiar;

1 Desenvolvimento desequilibrado 1 Contribui com a prostituig&o;

I Dependéncia exterior 1 Pode incrementar a delinquéncia;

I Cria efeitos de demonstracao 1 Pode gerar conflitos na comunidade local;

1 Destrdi recursos e cria polui¢ao visual

Fonte: Jafari (2005)

A grosso modo, ambas as plataformas *precautica ou apologética) se limitam
a analisar os efeitos ou impactos do turismo, ao invés de buscar uma andlise mais
profunda que possa apresentar as causas e 0s porqués. Como resultado destas
investigacdes é apresentado uma série de impactos ambientais, culturais, sociais,
politicos e, sobretudo econdmicos (esquema 3). Sejam pesquisas académicas ou
governamentais as interpretacbes analiticas se concentram nos impactos,
apresentando, ora 0s impactos positivos, ora 0s impactos negativos, ora os dois.

Contudo, em consonancia com as andlises superficiais do marco teérico-
metodoldgico, os diferentes impactos sdo distribuidos em uma espécie de balanca

entre 0s pos e contra da atividade turistica, onde os impactos negativos (sociais,
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ambientais e culturais), na maioria dos casos, sdo assumidos a favor dos impactos
positivos (estritamente econdmicos) ou em uma minoria dos casos, estas analises-
interpretativas contribuem para o surgimento de novos adjetivos do turismo.

Esquema 3: Balanga de p0s e contra do turismo

Impactos _Impact_os _
econdmicos socioambientais

Retirada da cobertura vegetal,
Aumento da renda per saturagéo dos solos
capltq _ Desmatamento
IPTU Municipal Conflitos sociais
Geragdo de Emprego e Perdida do territério
Renda Capital social abalado
Alto valor do solo Extingdo das atividades
Aumento do Estilo de vida tradicionais

Percebe-se ainda que sua relacdo imediatista com a prética, sem revelar os
impactos em longo prazo, coloca o turismo em uma superficialidade pobre de
percepcdo e infeliz de resultados para a sociedade em geral. Sdo paradigmas
criados por gestores publicos e privados sem o conhecimento abrangente e que
muitas vezes tornam a atividade tanto benfeitora, em perspectivas quantitativas
evasivas, quanto malfeitoras, ja na abordagem qualitativa percebida na sociedade,
no meio ambiente, na economia e na cultura dos destinos visitados (DA CRUZ et.
al., 2008).

Assistimos uma Aluta de bra-o00, entre co
assumem 0s impactos ambientais e sociais para que possa haver crescimento
econdémico (JENKINS; HENRY, 2000), e do outro lado, as correntes que alertam os
prejuizos advindos da atividade do turismo (SINCLAIR; STABLER, 2009), tanto por
seus efeitos devastadores a natureza, quanto por associarem 0 turismo com o
préprio processo de neocolonialismo (ARCHER; COOPER, 2001; HARVEY, 2007).

Consequentemente do debate polarizado entre a teoria apologética e
precautica e dos efeitos e impactos da atividade turistica, ora positivos ora
negativos foi criado uma terceira plataforma durante os anos oitenta, o que Jafari
chama de plataforma adaptativa. Essa plataforma interpretativa dos estudos do
turismo argumenta sobre formas alternativas de turismo que pudessem ter menores
efeitos negativos sobre a natureza e as comunidades (SHARPLEY; TELFER,
2014).
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Em resumo, existe uma insercdo de politicas de correcdo superficial da
pratica do turismoqueagrossomodo privilegia a inser-«o d
favor das empresas e dos lucros), entretanto com uma nova cara ou novos adjetivos
(turismo social, ecoldgico, etc.), 0 que causa ou podera causar novos efeitos e
agravar as situacoes de vulnerabilidades sobre uma comunidade e/ou grupos
historicamente e estruturalmente vulneraveis.

Esse ciclo vicioso entre as analises interpretativas e politicas publicas néo é
natural, faz parte de um processo manipulado pela propria estrutura de
oportunidades (Estado, mercado e sociedade), que necessitam justificar o turismo
como motor de desenvolvimento nas comunidades (esquema 4). Contudo, este
desenvolvimento é apenas um discurso a favor dos seus proprios beneficios e
lucros, e, por isso que existe um desafio tedrico metodologico para uma analise
mais complexa das causas e dos efeitos da atividade turistica, fato que nao é
possivel com a andlise interpretativa da avaliagdo dos impactos.

Esquema 4: analise e interpretacao ciclica do turismo

Turismo:
/- Causas e feitos
Ciclo )
Solucdes superficiais analitico . .
(turismo ecoldgico, pro interpretativo Andlisessuperficiais

poor, sustentavel, etc.) do turismo
k‘ Interpretacées r)
superficiais associado:

aos impactos

A pesar dos avancgos dos estudos do turismo, a analise dessa atividade,
assim como o seu desenvolvimento ainda ndo consegue desamarrar-se dos
objetivos e interesses do mercado e do Estado. Por isso, pesquisadores como
Jafari (2005) e Nogués-Pedregal (2009; 2016), chamam atencao sobre o papel do
turismo na atualidade, e a necessidade do turismo, assim como outras industrias
bem estabelecidas, de recobrar sua prépria voz publica; atuar com decisao; prever

0S acontecimentos (tanto positivos quanto negativos); formular opcoes; ter
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alternativas a sua disposicdo e ademais poder influir e incluso canalizar os
acontecimentos antes que se produzam.

Um fenbmeno tdo complexo como o turismo ndo pode ser analisado e
interpretado a partir dos efeitos ou impactos, mas da sua capacidade
transformadora dos lugares e territérios. Ademais, para compreender a relagcédo
entre turismo e desenvolvimento, cabe centrar-se, ndo apenas nas estruturas de
poder (Estado e Mercado), mas também deve-se levar em conta o conjunto de
individuos e/ou grupos que compde uma sociedade, pois esse conjunto ndo € uma
forma homogénea, ao contrario, € uma massa heterogénea e segmentada
socialmente (GIDDENS, 1994). Consequentemente a heterogeneidade contribui
em uma desigual divisdo de poder, fazendo com que certos individuos consigam
manejar seus recursos com mais facilidade, e influenciar as estruturas em seu
beneficio préprio.

Em resumo, a andlise dos impactos quando focaliza apenas nos efeitos do
turismo, e ndo sobre as questdes mais complexas (causas de fundo, pressdes
dindmicas, vulnerabilidade ou capacidade de respostas dos individuos e grupos,
etc.) contribuem para uma interpretagcédo parcial da realidade e das situacdes dos
individuos e grupos, o que limita a sua capacidade pratica para solucionar ou propor
uma revisdo dos projetos turisticos no mundo. Em termos geral, as analises de
impactos ndao tém gerado um produto empirico suficientemente forte como para
sustentar um discurso alternativo capaz de enfrentar-se ao discurso
hiperdesenvolvimento, hegemonico e curto-prazista dos porta-vozes do turismo
(ALEDO, 2016).

Das inumeras limitacbes do marco-metodolégico, da avaliacdo dos
impactos, é possivel destacar as principais: a) possui uma limitada capacidade de
analise causal (limita-se aos efeitos); b) a subordinacao da diversidade de impactos
ambientais e socioculturais frente a hegemonia econdémica; c) a auséncia da analise
da dialética entre estrutura e agéncia humana; d) as populagbes locais sao
consideradas atores passivos frente aos impactos externos e; €) a Incapacidade de
criar um gquadro de solucdes - estruturais e/ou adaptado a realidade e necessidade
das comunidades - para os tomadores de decisao.

Acreditamos que uma parte destes déficits podem ser solucionados com a

inclusdo do enfoque da vulnerabilidade a avaliagédo do desenvolvimento do turismo.
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Com o enfoque da vulnerabilidade se analisam as causas profundas e
estruturais dos efeitos do turismo; se introduz a tensdo entre as estruturais e a
agencia humana ao levar em conta as estratégias de individuos e familias de
aproveitar ou serem afetados pelas forcas estruturais que influenciam na sua
capacidade de acesso aos recursos para melhorar seu bem-estar. A grosso modo,
a andlise da vulnerabilidade reconhece o papel ativo das populagdes locais no
processo de adaptacdo ao fendbmeno turistico, assim como sua capacidade de
influir nele (ALEDO, 2016).

Nesta linha, pretende-se, neste trabalho propor um marco conceitual,
metodologico e pratico para analisar, medir e avaliar empiricamente o
desenvolvimento humano e local em comunidades a partir da insercdo do enfoque
da vulnerabilidade social. A insercédo do enfoque da vulnerabilidade aos estudos do
turismo permitird teoricamente uma visdo alternativa sobre o conceito de
desenvolvimento - procurar-se-4 avancar no entendimento dos condicionantes
além da pobreza e crescimento econdmico - e empiricamente focalizara a anélise
sobre a relacdo entre o turismo e as diferentes condi¢des de vulnerabilidade social
nas diferentes comunidades. A analise da estrutura e da agéncia humana, desde
o enfoque da vulnerabilidade social proporcionara informacéo de qualidade para o
processo de desenho de politicas publicas orientados ao desenvolvimento humano

e endbégeno das comunidades.

109






CAPITULO 3.
PROPOSTA CONCEITUAL E METODOLOGICA: O ENFOQUE DA
VULNERABILIDADE SOCIAL PARA AVALIACAO DO
DESENVOLVIMENTO NOS TERRITORIOS TURISTICOS
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CAPITULO 3. PROPOSTA TEORICA-CONCEITUAL E METODOLOGICA: O
ENFOQUE DA VULNERABILIDADE SOCIAL PARA AVALIACAO DO
DESENVOLVIMENTO NOS TERRITORIOS TURISTICOS

Ao largo do tempo, o conceito de desenvolvimento vem incluindo aspectos
ndo apenas econbémicos como também aspectos sociais, politicos e ambientais.
Estes aspectos tém aparecido nos estudos sobre desenvolvimento desde campos
como a sociologia, a antropologia, a ciéncia politica (MUNOZ MAZON et.al., 2012)
e na geografia (BOHLE, 2010). Esta mudanca de paradigma sobre uma visao
alternativa do desenvolvimento esté contribuindo com novidades e incorporagéo de
postulados ligados a elementos de méxima relevancia como os de capital humano,
capital social, governanca e cidadania. Contudo esta mudanca de paradigma ainda
€ a excecao e ndo a pratica nos estudos do turismo, o que torna um desafio
conceitual e metodoldgico para os novos estudos.

Por isso Jafari (2005) alerta que os estudos do turismo devem recobrar sua
prépria voz publica; prever os acontecimentos e ademais poder influir e incluso
canalizar os acontecimentos antes que se produzam. A partir dessa légica, cabe
perguntar, ndo somente sobre o desenvolvimento turistico nos territérios, mas se a
atividade do turismo (em sua complexidade) estd contribuindo para o
desenvolvimento humano e bem-estar social dos grupos. Nas palavras de
Coriolano (2003) para que o desenvolvimento se concretize ndo basta crescer
apenas a economia, a producao da riqueza ou o Produto Interno Bruto (PIB), mas
deve-se preocupar-se em como se distribui essa riqueza.

Seguindo esta linha critica, argumentamos que os estudos do turismo ao
invés de preocupar-se com 0 aumento das receitas turisticas deveriam centrar-se
sua preocupacéo na distribuicdo e no acesso a essas receitas. Em outras palavras,

os debates centrais sobre o turismo deveriam girar em torno a pergunta se a
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atividade do turismo, planejada nas ultimas décadas nestes paises, esta sendo
capaz de contribuir para o desenvolvimento local e bem-estar social dos individuos,
ou, se ao contrario esta reforcando e agravando a vulnerabilidade social sobre os
grupos locais?

Como um caminho para o entendimento sobre a relagdo turismo e
desenvolvimento, apostamos na insercdo do enfoque da vulnerabilidade aos
estudos do turismo. Com a insercdo deste enfoque aos estudos do turismo &
possivel analisar as causas profundas dos efeitos do turismo, introduzindo a tensao
entre as estruturas e a agéncia humana, ao considerar as estratégias de individuos
e familias de aproveitar ou de ser afetado pelas for¢as estruturais que influenciam
na capacidade dos individuos de acessar aos recursos e oportunidades para
melhorar sua condicdo de bem-estar. Esta analise focaliza sobre a situacdo dos
grupos locais em contraposi¢ao aos turistas, reconhecendo o papel destes grupos
locais em um processo de adaptacdo ao fendbmeno turistico, assim como sua
capacidade de influencia-lo.

Neste trabalho reconhece-se, portanto, o0 carater multifacetado,
multidimensional e multissetorial da vulnerabilidade e como este enfoque pode ser
um caminho interessante em ambitos teoricos, conceitual e metodolégicopar a a
medi - «o0, gest«o e avalia-«o do trsticasreyyol vi me.
consequentemente contribuir para o desenho
orientar a minimizarmasi emf eatoesnefattovespos
sobre o0os diferentes grupos e comuni dades a
i ndivzZ2duos e f am?2 [Aiidaiasgerél & la BeDptomover 0t éidlogo
entre as dimensfes sociais e o0 desenvolvimento econémico e, com isso,
desenvolver e implementar estratégias de reducdo da vulnerabilidade social em
cenarios turisticos que sejam mais eficazes.

Portanto, desde o objetivo inicial de inser¢cdo do enfoque da vulnerabilidade
social aos estudos do turismo e desenvolvimento, foi possivel construir um quadro
conceitual e metodoldgico para auxiliar na identificacdo, medicdo, avaliacéo,
planejamento e gerenciamento das questbes sociais associadas ao
desenvolvimento do turismo e grandes projetos em qualquer comunidade que tenha
uma relagédo econdmica direta ou indireta com o turismo, baseando-se, de um lado,

na condi¢do de vulnerabilidade ou incapacidade dos domicilios em administrar o
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portfélio de ativos (fisico, humano e social) para alcangar uma melhor qualidade de
vida, e do outro, sobre as oportunidades disponiveis (ou ndo) nos distintos
socioecondmicos.

O presente quadro conceitual e metodologico i a s svelherbility, structure
of opportuni t i(ABOTa foicondtroido riteradivamente em base a
teoria social das cCambiltyi Appaodohs dcdhar mAmast yia S
(1985, 1987); do gquadr o asset-numerabitityufarl a nee whoert kood ¢
de Moser (1998); e finalmente pelo enfoque conceitual e metodolégico da
vul ner abi | i dcivdsevulnerabitidadca ¥ estfucturas de oportunidadeso
(Kaztman et.al. 1999a), ambos aplicados a questdes de desenvolvimento humano,

pobreza, exclusdo e desigualdade social (esq. 5).

Esquema 5: Base teodrica, conceitual e metodolégica de construgdo do AVEOT

_ lll\?n:Ea;;n‘\\
pability Approach)
— 4l; _

Teoria do Desenvolvimento Humano
—(ca

Marco conceitual e metodolégico ‘
MOSER (1998) — Banco Mundial _ Katzman; Busso; Filgueira (CEPAL)

(Vulnerability and assets framework) (Assets, Vulnerability and opportunity structures - AVEO)

(Capacidade de resposta) Estrutura de oportunidades + Capacidade de resposta
* Trabajo . »
+  Capital Humano * Mercado * Capital fisico

*  Ativo produtivo * Estado * Capital humano
Relagdes familiares * sociedade * Capital social
* Capital social

[
J\\\/ Marco conceitual e metodolégico

\ AVEOT
(Assets, Vulnerability, Opportunity Structures and Tourism framework — AVEOT)

[

; >
Ql - MCS (Banco Mundial) DNIT (Brasil) IVS (Brasil :
IDH 5 ‘g'”p"s = TEdels * Dados demogréficos ( ) Metc:;lolfgla's
« Educacdo * Confianga e solidariedade +  Agregado familiar * Infraestrutura e Variaveis

* Acdo coletiva e cooperacdo . e @ r
* Renda Informagdo e comunicagao fiabliacac ° Capltal humano I

® educal;50 * Coesdo e incluso social * Renda - Renda e trabalho OUTROS...
* Autoridade e agéo politica * Bens materiais (CAP. 5.2)

Além do marco teodrico, conceitual e metodoldgico principal foi realizado um
survey sobre os principais trabalhos metodoldgicos relacionadas diretamente com
o enfoque da vulnerabilidade social - reconhecidos internacionalmente e
nacionalmente -, para a identificacéo e selecdo de variaveis e questdes sociais
associadas ao conceito de desenvolvimento humano e bem estar social para a
construgdo do quadro AVEOT, como exemplo: IDH (indice baseado na abordagem
das capacidades de Amartya Sen); QI-MCS (realizado pelo Banco Mundial,

baseado no quadro de Moser, 1998); indice de Vulnerabilidade Social/Brasil);
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Pesquisa Béasica de Vulnerabilidade Socioecon6mica (DNIT, 2013) i ambas

influenciadas pelo quadro metodoldgico AVEO (esq.5).

No que diz respeito a apresentacdo dos subcapitulos, os trés primeiros
focalizam sobre os trés marcos tedéricos, conceituais e metodolégicos de referéncia,
tomados para a elaboracdo do AVEOT, séo eles: Subcapitulo 3.1: AMARTYAN

SEN E O ACAPABILITY APPROACHO: Desenvol vi

paradigma; Subcapitulo 3.2: MOSER E THB ASBETS VULNERABILITY
FRAMEWORKa O papel ativo dos individuos e grupos na superacao da pobreza;
Subcapitulo  3.3:  ACTIVOS-VULNERABILIDAD Y ESTRUCTURAS DE
OPORTUNIDADES (AVEO): o enfoque da vulnerabilidade social na América
Latina; e 3.4 Capacidade tedrico, conceitual e metodolégica do enfoque da
vulnerabilidade social.

O objetivo desta primeira parte € apresentar em profundidade os marcos
tedricos e conceituais utilizados para a elaboracdo do AVEOT, assim como
aprofundar e identificar as categorias de analises e 0s conceitos-chaves para cada
marco teorico. Na continuacdo, também foi possivel identificar algumas
metodologias-pr 8t i cas el aboradas e fundament
Aprroachbo (Sen) , Asset s And Vul ner
consequentemente contribuiu para a selecédo de conceitos, variaveis e ferramentas
empiricas (quantitativas e qualitativas) para a elaboracdo do quadro e, também
para a construcdo da metodoldgica-pratica da tese (capitulo 4).

Para finalizar, o subcapitulo 3.4 - Operacionalizacdo do enfoque da
vulnerabilidade social para a avaliagdo do desenvolvimento em cenarios turisticos
- tratamos de apresentar o quadro AVEOT, conjuntamente com as questdes-
chaves, conceitos, varidveis e principais marcos logicos possiveis para a
investigacgdo e avaliagéo do desenvolvimento em cenarios turisticos (nas diferentes

escalas) desde o enfoque da vulnerabilidade social.

adas
abi l

me |

de
Y

3.1 AMARTYAN SEN e o ACapabilitghumpnor oacho:

como um novo paradigma

O conceito de desenvolvimento vem incluindo aspectos n&o apenas

econdmicos como também aspectos sociais, politicos e ambientais. Esta mudanca
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de paradigma sobre uma visdo alternativa do desenvolvimento est& contribuindo
com novidades e incorporacdo de elementos de maxima relevancia como os de
capital humano, capital social, governanca e cidadania. Os trabalhos do economista
Amartya Sen iniciados da década de 1970 se constituem no ponto de partida dessa
mudanca de paradigma quanto aos estudos de desenvolvimento, pobreza e
economia de bem-estar.

A visdo de Amartya Sen (1992) corrobora a compreensdao de que téo
importante quanto ter suas necessidades basicas atendidas é dispor de condicdes
i meios para funcionar ou funcionamentos (functionnings) e um conjunto de

capacidades ou habilidades (capacity set) i que permitam obter a satisfacdo de tais

necessidades. A partir do concei tCapabliy capac
Ap pr o que boasiste em um marco avaliativo e critico sobre o bem-estar e as
liberdades individuais (SEN, 1990).

Esquema6: Mar co | - gico da fACapability Approa

' Capacidades

Capacity set

Liberdades
[agencia

Fonte: Elaboracao propria segundo Sen (1990; 1999; 2003) e Alkire, (2002; 2005).

O escopo da teoria das capacidades ndo se restringe a avaliacdo do
desenvolvimento associado a analise da pobreza ou do crescimento econémico, ao
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contrario sua analise centra-se na capacidade (ou incapacidade) dos individuos de
mobilizar meios e habilidades para melhorar seu estado de bem-estar (SEN, 1997).
E possivel estabelecer dois conceitos constitutivos na proposta de Sen conforme
esquema 6: os funcionamentos (functionings) e as capacidades (capabilities). Os
funcionamentos tém relagédo com o bem-estar efetivamente alcancado, pode ser
entendido como um estado desejado ou uma conquista de uma pessoa (ALKIRE,
2002).

A sua vez, os funcionamentos podem ser classificados em simples e
complexos. Os funcionamentos simples sdo aquelas fungdes mais elementares
como estd bem alimentada, ter boa saude, ndo sofrer de doengas cronicas, e
outras. Os funcionamentos complexos se representam pelas fungdes como ser
feliz, ter dignidade, ser capaz de participar na vida de comunidade, entre outras
(SEN, 2005).

Em relacdo ao segundo aspecto (capacity) tem a ver com um conjunto de
vetores de funcionamentos que refletem a liberdade da pessoa para alcancar aquilo
gue ela valoriza como importante. Portanto, segundo esta abordagem, o éxito da

sociedade deve ser avaliado a partir das liberdades desfrutadas por seus membros.

A |liberdade ® fio determinante princiopal da i

(SEN, 2000, p.33), estando relacionado ao aspecto da condi¢do de agente (agency
aspect), entendido como sujeito ativo e capaz de provocar mudancgas.

Sua analise da pobreza centra-se, portanto, na capacidade de mobilizar
meios e habilidades para funcionar ou agir. Ao invés de se deter sobre 0 orcamento
monetario disponivel, Sen valoriza o conjunto de funcionamentos e capacidades ao

alcance de cada individuo, conjunto esse que Ihe permite escolher livremente o

modo de vida de sua prefer°ncia. A grosso n

estimar se os recursos econémicos disponiveis sdo adequados (ou ndo) sem antes
considerar as possibilidades r e acapscidade
de funcionar (agir) 60(SEN, 1999, p.111).

A pobreza deixa de ser um estado de auséncia de bem-estar para ser
interpretado como a distribuicéo de habilidades e meios de agir de modo alcancar
esse estado de bem-estar. Portanto, pobreza ndo é apenas pendria, €, sobretudo,

ndo conseguir alcar-se a condi¢cdo de sujeito capaz de comandar seu proprio
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destino (DEMO, 2003). E méndatér,masse tambémador a s ,
ser ou estar impedido de sero (SEN, 1999).

A concepcao multidimensional da pobreza permite diferenciar as situacoes
de pobreza crbnica e transitoria. A pobreza transitoria é associada a vulnerabilidade
de individuos, familias e comunidades em relagdo a choques econdmicos, como
por exemplo, de quebra de safra agricola, de flutuagcfes de precos, de debilitagbes
em termos de saude e de falta de seguranca. Ja a pobreza crbnica se refere a
individuos confirmados a essa situagéo, e que se encontram excluidos do acesso
ao capital humano fisico e social.

A multidimensionalidade é uma caracteristica dessas teorias que amplia o
conceito de desenvolvimento para além do processo de crescimento econdémico,
ressaltando a importancia dos aspectos sociais, humanos e exigindo mudanc¢as nos
critérios de investigacéo do nivel de desenvolvimento ((KUKLYS, 2005). Assim a
andlise da vulnerabilidade dos individuos ultrapassou o foco da pobreza e a
insuficiéncia de recursos monetarios, para entender e analisar as capacidades e
habilidades dos individuos e/ou grupos, para mobilizar os recursos para acender
Ou sair na pobreza - para além de aspectos econdmicos - de considerar outros
fatores, como 0s recursos humanos e sociais.

Nas décadas de 1980 e 1990, ndo apenas se percebeu que os modelos
estritamente fundados nos critérios econdmicos convencionais nao eram
suficientes para explicar a mudancga social, como também se passou a advogar a
necessidade de dar maior atencdo aos sujeitos sociais e as suas capacidades de
alterar os padrbes institucionalizados. Precisava-se entdo esclarecer novos
conceitos e abordagens que analisassem privacdes, bem-estar, qualidade de vida
e capacidades para entender o que estava acontecendo em determinados
contextos e como estes poderiam ser melhorados (THOMAS, 2000).

As medidas de pobreza e desenvolvimento baseadas na abordagem das
capacitacoes se caracterizam pela preocupacao com a qualidade de vida dos
individuos, ndo se restringindo a quantificacdo da pobreza. Mais ainda, estas
medidas refletem a ideia de que o desenvolvimento humano ndo pode ser analisado
somente pela otica da renda. Um marco na elaboragdo dessas medidas foi a

formulaco do indice de desenvolvimento humano (IDH) apresentado pelo relatério
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de desenvolvimento humano da ONU no inicio da década de 1990 (BOLTVINIK
et.al., 2014).

As criticas dirigidas a abordagem multidimensional da pobreza podem ser
classificadas, em geral, em duas naturezas distintas. Uma quantitativa que
argumenta que a avaliacdo empirica da pobreza multidimensional é dificultada pela
necessidade de ponderacdo de multiplos conceitos de pobreza em um Unico
indicador. Além disso, a propria definicdo de pobreza multidimensional relativa para
diferentes sociedades é dificil para estudos empiricos, tanto por causa das
dificuldades de operacionalizacdo, j& que costumam envolver aspectos nao
observaveis e mensuraveis quantitativamente, como por causa de sua
conceptualizacdo. A maioria dos estudos da pobreza ainda esta voltada a
abordagem que se apoia no utilitarismo, segundo a qual a renda (ou consumo) é a
melhor representante do bem-estar (SILVA et. al., 2011).

A pesar das criticas, sdo encontrados avangos na literatura nacional e
internacional para se tratar a pobreza em sua abrangéncia multidimensional.

Contudo, essa literatura ainda € recente com poucas contribuicdes no contexto

mundial, bem como no cenario brasileiro, e consequentemente nos cenarios

turisticos. Em termos gerais, ainda séo poucos os trabalhos na area do turismo que

utilizam o marco da teoria do desenvolvimento humano, e quando fazem, na sua

maioria, se limitam a teoria e ndo a pratica. Desde esta critica, consideramos como
desafio a inser-«o da fNnabordagem das capacid
potencial, para avaliacdo do bem-estar social dos grupos locais e para a medicao

do nivel de desenvolvimento em cenarios turisticos.

Na continuidade apresentamos a importancia do IDH e a contribuicdo do
Amartya Sen para a constru¢do deste indicador social, e consequentemente as
principais variaveis utilizadas pelo indice, as quais, potencializaram a elaboracao

do indice de vulnerabilidade social em comunidades turisticas (IVScT).

3.1.1 Teoria do desenvolvimento humano e a elaboracéo do IDH

A popularizagéo da abordagem de desenvolvimento humano se deu com a
criacao e adocéo do IDH como medida do grau de desenvolvimento humano de um

pais, em alternativa ao Produto Interno Bruto (PIB), hegeménico, a época, como

120



medida de desenvolvimento. O indice foi desenvolvido em 1990 e vem sendo
usado desde 1993 pelo Programa das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) no seu relatorio anual.

O IDH foi desenvolvido, em grande parte, gracas a Amartya Sen e sua visao
de uma economia na qual o centro das atencdes deveria ser posto sobre o ser
humano. O indicador, leva em consideracao fatores como a expectativa de vida,
renda e educacdo e surgiu com o reconhecimento que os indicadores
macroecondémicos dos paises, ndo necessariamente, refletem como vivem na
realidade os seus habitantes. Estas dimensdes sdo reconhecidas como
fundamentais, e, portanto, sem elas n&do existe possibilidade de um verdadeiro
desenvolvimento humano entre os grupos e populacdes.

E neste contexto de popularizac¢do do conceito de desenvolvimento humano
e da criacéo do IDH, que em 2012, o PNUD Brasil, o Ipea e a Fundacao Jodo
Pinheiro assumiram o desafio de adaptar a metodologia do IDH Global para calcular
o IDH Municipal (IDHM) dos 5.565 municipios brasileiros. A constru¢cdo da
metodologia de calculo do IDHM teve como objetivo adequar a metodologia do IDH
Global para: a) ajustar a metodologia ao contexto brasileiro, buscando indicadores
mais adequados para avaliar as condicbes de nulcleos sociais menores i 0S
municipios; b) adaptar a metodologia do IDH Global aos indicadores disponiveis
nos Censos Demogréficos brasileiros, de forma a garantir mesma fonte de dados e
comparabilidade entre todos 0s municipios.

O IDHM brasileiro considera as mesmas trés dimensdes do IDH Global 1
longevidade (vida longa e saudavel), educacéo (acesso ao conhecimento) e renda
(padrédo de vida), e dentre estas trés dimensfes, podemos destacar 0s quatro
indicadores utilizados para o calculo do IDHM: 1) expectativa de vida ao nascer; 2)
escolaridade da populagédo adulta; 3) fluxo escolar da populagéo jovem; 4) renda
per capita. Embora o IDH (Global) e o IDHM mecam os mesmos fenébmenos, 0s
indicadores levados em conta no IDHM s&o mais adequados para avaliar o

desenvolvimento dos municipios e regides metropolitanas brasileiras.
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Figura 2: Dimensdes e indicadores do IDHM/Brasil

Em relacdo a leitura do indice, podemos observar que véria entre 0 e 1.
Portanto, quanto mais préximo de 1, maior o desenvolvimento humano de uma
unidade federativa, municipio, regido metropolitana ou UDH. Em contraposicao,
quanto mais proximo de 0, menor o desenvolvimento humano dos diferentes

territérios.

Figura 3: Faixas de desenvolvimento Humano Municipal Brasil

Faixas de Desenvolvimento Humano Municipal
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Em termos gerais o objetivo do Atlas Brasil é a democratizacdo de
informagdes no ambito municipal e metropolitano contribui para o fortalecimento
das capacidades locais, 0 aprimoramento da gestdo publica e 0 empoderamento
dos cidadéos brasileiros por meio da ampliagdo do conhecimento sobre a sua
realidade. O Atlas colabora na consolidacdo de um didlogo informado e
embasado sobre desenvolvimento a partir de uma referéncia utilizada
internacionalmente - o indice de Desenvolvimento Humano. E um instrumento de

estimulo ao uso de dados socioecondmicos para a analise da nossa sociedade.
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Quadro 4: Pontos positivos e negativos da abordagem de Sen e o IDH

Fortalezas Fraquezas e desafios
9 IDH é um contraponto ao PIB;
1 Analise multidimensional (além de 1 IDH: N&o leva em consideragao
aspectos estritamente econémicos); 0s ativos sociais que dependem
1 IDH: Identificagéo das dimensées: salde, da capacidade da propria
educacao e renda; populacdo, como por exemplo: o
f IDH: anélise empirica capital social;

1 IDH: Metodologia estatistica (diferentes | 1 IDH: Falta de analise micro/local
escalas de andlise e comparagéao);
9 IDH: Estimula a proposta de politicas
publicas.

Fonte: Elaboracéao propria.

Dos pontos negativos podemos destacar a limitada sele¢cdo de dimensdes e
variaveis para o entendimento do desenvolvimento humano e a falta de analise em
escala micro, por se tratar de dados secundarios disponibilizados pelo IBGE. Outro
ponto negativo € que sua analise metodoldgica ndo faz referéncia as questdes
microssociais em escala local.

Na continuidade apresentamos o mar co concei tual The

Assets And Vulnerabilityd nfluenciado pela abordagem das capacidades de Sen. A

met O (

met odol o gAssets and Welnerability Frameworko |, el aborado por

(1998) tem como caracteristica principal, sua analise que focaliza na capacidade
de resposta (ativos sociais e estratégias) das familias desde o enfoque da
vulnerabilidade, incluindo variaveis, em potencial, como o Capital Humano, Capital
Social e rela¢des familiares, entre outras. Esta metodologia tem papel importante

na elaboracéao tedrica, conceitual e metodoldgica do quadro AVEOT.

3.2 THE ASSETS VULNERABILITY FRAMEWORK: O papel ativo dos
individuos e grupos na superacao da pobreza

A metodologia construida por Moser (1998) no seu artigo it he
vul nerabi | i tnesulfadoaemamenosok tabathos empiricos realizados
e financiados pelo Banco Mundial. A abordagem multidimensional criada por Moser
(1998), foca muito mais em identificar o que os pobres tém, do que identificar o que

eles ndo tém. Moser conseguiu fazer, o que as outras concepc¢des teorico-

123

asset



metodologicas ndo conseguiram, diferenciar conceitualmente pobreza de
vulnerabilidade.

Para Moser, pobreza é essencialmente um estado e um conceito estatico no
tempo. Em contradicdo, vulnerabilidade é mais dinamica e captura melhor os
pr ocess opeoptenave indndoutofprovertydo ( Li pton; Maxwell , 1
Moser buscou ultrapassar uma leitura da pobreza estritamente cristalizada, para
entender pobreza como um processo natural das relacdes sociais e estruturais.
Conseguiu conceitualizar o conceito de vulnerabilidade, entendido, pela primeira
vez, como algo distinto ao conceito de pobreza, quando afirma que muitos pobres
podem estar em situa¢gBes de vulnerabilidade, mas nem todos os vulneraveis sao
pobres, identificando o0 conceito multidimensional e multifacetado da
vulnerabilidade.

Contribuindo para o debate extensivo de ativos e vulnerabilidade
identificado, o estudo de Moser (1998) desenvolveu uma classificacdo de ativos,
apropri ados para identificar assetipunerabditgy ur banoc
frameworko . Dos ativos sociais destacados no qu
(1998), sao: a) trabalho ou ocupacao; b) capital humano; c) ativo produtivo; d)
relacdes familiares; e) capital social (esquema 7).

Esquema 7: Portfélio de ativos para a analise da capacidade de resposta dos

domicilios
Trabalho Capital humano
. Desenvolvimen
Capital to local Ativo
social produtivo
Relagdes
familiares
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1 Trabalho ou ocupacao (Labor): Destacado como o ativo mais importante de
uma pessoa pobre;

1 Capital humano (Human Capital): Status de salude, que determina a
capacidade do individuo de trabalhar, e habilidades e educacédo que
determinara o retorno (rendimento) da sua ocupacao;

1 Ativo produtivo (productive assets): Para as familias urbanas pobres, o mais
importante, muitas vezes, € a sua casa (habitacao);

1 Relacbes familiares (household relations): o mecanismo de partilha dos
rendimentos (entrada de renda) e consumo entre os individuos;

| Capital Social (social capital): reciprocidade com os vizinhos e comunidade
e entre os familiares, baseado na confiangca derivada dos lagos sociais
(PARKER, 2003);

Moser (1998) advertia que as diversas situagdes de pobreza era resultado
das diferentes formas em que os domicilios e familias administram seus portfélios
de ativos (GONZALEZ, 2009). Neste caso, a habilidade para evitar ou reduzir a
vulnerabilidade depende ndo somente destes ativos, mas também a capacidade de
manusear os ativos. Desse ponto de vista, os individuos ou familias sdo mais
vulneraveis que outros, de acordo a possessao e utilizacdo que fazem dos distintos
ativos sociais (esq. 7). A grosso modo, 0s ativos servem as pessoas para enfrentar
0s riscos (sensitivity) ou, em seu defeito, para se adaptar ativamente a suas
consequéncias (resilience) (MOSER, 1998).

Apresentamos na continuidade, com o objetivo de apresentar as fortalezas
do quadro Asset And Vulnerability, as quais, serviram de inspiracdo conceitual e
metodologia para a construcdo do quadro AVEOT. Das fortalezas da metodologia
de Moser, podemos destacar (quadro 5):

i Primeira, o quadro assets and vulnerability focalizada a analise sobre os
individuos e familias, dando énfase aos ativos sociais e a capacidade de respostas
destes atores frente as adversidades. Moser revolucionou a metodologia de analise
sobre a pobreza, quando conseguiu dar énfase aos individuos como atores ativos

do seu préprio processo de superacao da vulnerabilidade social,
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1 A autora também conseguiu com sua metodologia diferenciar os conceitos
de pobreza e vulnerabilidade, mostrando a importancia de superar a dicotomia
pobre - n&o pobre;

1 No quadro assets and vulnerability é possivel identificar a inclusdo de
dimensdes para além de dados estritamente econdmicos, e o potencial de fatores
como capital humano e capital social para analise das capacidades das familias,
superando a dicotomia renda-pobreza. Para a elaboracéo do AVEOT, levamos em
consideracao todos as variaveis (ativos sociais) selecionados pelo quadro Assets
And Vulnerability (Trabalho, capital humano, capital social, infraestrutura e por
ualtimo o ativo produtivo, o que chamamos de capital fisico);

1 Construiu uma metodologia empirica a nivel local e na escala microssocial,
focalizando nos ativos sociais e nas estratégias empregadas pelas familias. A
grosso modo, Moser conseguiu dar forma pratica e empirica a abordagem das
capacidades de Amartya Sen.

1  Com uma metodologia empirica, a nivel local e microssocial é possivel criar

politicas de reducéo da pobreza focalizada nos grupos.

Quadro 5: Fortalezas, fraguezas e desafios do Assets-Vulnerabilityo

Fortalezas Fraguezas e Desafios ‘

f Focaliza a andlise sobre os individuos e grupos locais; fINao analisa as relagbes
1 Vulnerabilidade = incapacidade de resposta dos | estruturais e as estruturas

individuos e familias de oportunidades (escala
1 Enfase no conceito de pobreza transitéria (pobreza como | macro);

um processo) 1Desafio é inserir a
1 Inclusdo de dimensdes em potencial (capital humano, | gnalise entre agencia

trabalho, capital social, infraestrutura); humana e estruturas de
1 Analise empirica em escala micro;

~ g oo poder

1 Promocdo de politicas publicas;

Fonte: Elaborado pela autora, a partir de Moser (1998).

A pesar das inumeras fortalezas, também existe critica ao trabalho realizado
por Moser. A maior critica a metodologia esta associada a sua analise que se reduz
a medicao da capacidade de resposta ou a incapacidade dos individuos em superar
as situacoes de risco adversas, negligenciando a relacdo dialética entre as
estruturas (Estado e/ou Mercado) e agéncia humana, o que contribui para uma

analise incompleta e com conclusdes equivocadas da realidade.
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A grosso modo, essa analise parcial da realidade, contribui de um lado, a
culpabilizar os individuos por suas debilidades ou incapacidades frente aos
processos de vulnerabilidade, perdendo de vista o papel das estruturas nesse
processo de construcdo de cenarios vulneraveis, e do outro, na elaboragcdo de
politicas publicas que se limitam apenas a conscientizar e capacitar estes
individuos e grupos, ao invés de promover uma mudanca a nivel estrutural e
conjuntural. Portanto a maior critica a metodologia, também consiste como seu
maior desafio, o de incluir a analise das estruturas, ao enfoque dos ativos sociais
realizado por Moser (1998). No subcapitulo 3.3, voltamos a esta discussao.

A pesar da critica consistente a respeito do quadro Asset and Vulnerability,
este quadro apresenta uma evolucdo no modo de analisar a capacidade de
resposta dos individuos e familia, o que influenciou muitas metodologias
subsequente. Dentre as metodologias-praticas influenciadas pelo quadro dos ativos
sociais, podemos destacar o questionario integrado para medicao do capital social

(QI-MCS), também financiado pelo Banco Mundial.

3.2.1 Papel do capital social como estratégia de reducdo da vulnerabilidade

Neste subcapitulo apresentamos o QI-MCS, tendo em conta que foi uma
peca importante para a identificacdo e selecao de variaveis, em potencial, para a
elaboracdo da dimenséo do Capital Social do quadro AVEOT, e também para a
selecdo e construcdo do questionario primario para a coleta de dados do IVScT
(capitulo 4).

A construcdo do Questionario Integrado para Medir Capital Social'! (QI-
MCS), elaborado pelos autores Grootaert, Narayan, Nyhan Jones e Woolcock, foi
publicado primeiramente em 2003. A metodologia teve como objetivo expandir a
ideia do capital social (CS) como uma estratégia para reducdo da pobreza em
comunidades pobres de paises em desenvolvimento. O capital social, desde a
perspectiva do Banco Mundial, consistia como uma abordagem (tedrica e
conceitual) que aspirava novos avancos para a leitura sobre as situagbes de

pobreza em paises em desenvolvimento, mas também consistia em uma

1O QI-MCS esta disponivel em: https://posgraduacao.faccat.br/moodle/pluginfile.php
/1788/mod_resource/content/0/Questionario%20Integrado%20para%20medir%20Capital%20Socia
1%20Banco%20Mundial.pdf. Acesso em: 12/11/2017.
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metodoldgica pois promovia um conjunto de ferramentas empiricas para medi¢ao
do capital social dos domicilios e das comunidades.

O QI-MCS foi desenvolvido para ser utilizado por pesquisadores,
avaliadores, gerenciadores de projetos e programas, por aqueles que estejam
conduzindo levantamentos de indices de pobreza ou surveys nacionais sobre
capital social, e por aqueles que estejam desenvolvendo estratégias nacionais de
reducdo da pobreza. A ideia era promover um dialogo entre as dimensdes sociais
e o desenvolvimento econdmico e, com isso, poder desenvolver e implementar
estratégias de reducao da pobreza mais eficazes.

Entretanto, € importante enfatizar que esta ferramenta nao foi desenvolvida
para pesquisadores iniciantes, uma vez que pressupde um sélido conhecimento de
métodos de pesquisa social em geral e ferramentas de pesquisa do tipo survey em
particular, assim como a familiaridade com os temas e debates centrais da literatura
sobre capital social. Cada questéo incluida no QI-MCS foi retirada de pesquisas
anteriores sobre capital social (onde foram demonstradas sua confiabilidade,
validade e utilidade). O material primario no qual se baseia este survey relne as

licdes aprendidas nos seguintes estudos (enumerados em ordem cronoldgica):

A Swirvey sobre Capital Social na Tanzania coletou dados sobre participacdo em
associacfes e confianca, e relacionou esses conceitos ao acesso a Servicos e
tecnologia agricola (ver Narayan e Pritchett, 1999).

AL O Estudo Sobre Institui-»es de N2vel

capital social estrutural na Bolivia, em Burkina Faso e na Indonésia. A analise
focalizou o papel do capital social em relacédo ao bem-estar e a pobreza doméstica,
acesso ao crédito, e acao coletiva (ver Grootaert, 2001).

Loca

A A Iniciativa do Capital Soci al patrocinou

social em projetos setoriais e no processo de criacao e destruicdo de capital social
(Grootaert e Van Bastalaer, 2002a, 2002b)

A Sirvey sobre Capital Social em Gana e Uganda coletou dados sobre grupos e
redes, bem-estar subjetivo, engajamento politico, sociabilidade, atividades
comunitarias, violéncia, criminalidade e comunicacfes (ver Narayan e Cassidy,
2001).

AL O Levantamento acerca da Pobreza na
modulo de capital social (ver também Ibafiez, Lindert e Woolcock, 2002).

Ao final do levantamento documental e andlise dos mais variados
questionarios aplicados em diferentes paises sobre CS (mencionados
anteriormente), foi possivel elaborar a metodologia e, consequentemente o QI-

MCS. Os autores Grootaert, et.al. (2003) do QI-MCS selecionaram e destacam seis
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principais dimensdes para a medi¢cado do capital social e identificacdo dos grupos

mais vulneraveis em comunidades, séo eles (figura 4):

Figura 4: Dimensdes para medicédo do Capital Social conforme o QI-MCS

Grupos e
Redes
i Confianca e
Autoridade e ntiar
Acdo Politica Solldaerledad
?n%?lffgoe Acéo Coleti\ia
Social e Cooperacéao
Informacéo e
Comunicagdo

1 Grupos e Redes: Esta é a categoria mais comumente associada ao capital social.
As gquestdes nesta secdo consideram a natureza e a extensao da participagéo
de um membro de um domicilio em varios tipos de organizacao social e redes
informais, assim como as varias contribuicdes dadas e recebidas nestas
relacoes;

1 Confianca e Solidariedade: Além das perguntas tradicionais sobre confianca
presentes em um numero notavel de surveys nacionais, esta categoria busca
levantar dados sobre a confianga em relagéo a vizinhos, provedores de servigos
essenciais, e estranhos, e como essas percep¢cdes mudaram com o tempo.

1 Acéao Coletiva e Cooperacgéo: Esta categoria investiga se e como 0s membros
do domicilio tém trabalho com outras pessoas em sua comunidade, em projetos
conjuntos e/ou como resposta a uma crise;

1 Informacdo e Comunicacédo: Esta categoria de questdes explora os meios pelos
quais os domicilios pobres recebem informacdes relativas as condi¢cdes de
mercado e servicos publicos, e até onde tém acesso as infraestruturas de
comunicacao.

1T Coes«o e Inclus«o soci al: As fAcomuni dades
antes se caracterizam por varias formas de divisdo e diferencas que podem levar
ao conflito. Questdes nesta categoria buscam identificar a natureza e o tamanho
dessas diferencgas, os mecanismos por meio dos quais elas sado gerenciadas, e
quais 0s grupos que sao excluidos dos servi¢os publicos essenciais.
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7 Autoridade (ou capacitacdo) e Acdo Politica: As questdes nesta secdo buscam
averiguar o sentimento de felicidade, eficacia pessoal e capacidade dos
membros do agregado doméstico para influenciar tantos eventos locais como
respostas politicas mais amplas.

Embora o capital social tenha sido conceitualizado nos niveis micro, médio
e macro, as ferramentas necessarias para medir CS ao nivel dos domicilios ou
individuos sao muito diferentes daquelas necessarias para medir o capital social ao
nivel do pais. No caso do QI-MCS concentra-se na medida ao nivel micro, isto €,
ao nivel dos domicilios e individuos, o que corresponde ao foco das Pesquisas de
Padréo de Vida (PPVs), as quais tém como objetivo medir os padrées de vida dos
domicilios.

Em termos gerais a metodologia desenvolvida por (Grootaert; Narayan;
Nyhan Jones e Woolcock, 2003), com financiamento do Banco Mundial e testada
com comunidades em Albéania e na Nigéria trazem consigo um avan¢o na medicao
do CS. A pesar de existir uma extensa bibliografia sobre a importancia do capital
social como estratégia para diminuicdo da pobreza, sdo poucos os trabalhos que
conseguem provar o papel do CS empiricamente, como fazem desde o QI-MCS.
Quadro 6: Pontos positivos e negativos da metodologia empregada pelo QI-MCS

Pontos positivos Pontos Negativos
1 Identificacdo de varidveis para a |f Levaem consideracdo apenas o
analise do CS; Capital Social
1 A construcdo de um questionario |f Foco na capacidade de resposta dos
pratico para a medicdo do capital individuos/comunidades e
social; desconsidera as questdes estruturais;
I Analise em escala micro (aplicada a |{ Desafio é inserir a andlise entre
domicilios); agencia humana e estruturas de
I Metodologia desenvolvido e testada poder
em paises em via de desenvolvimento

Fonte: Elaborado conforme Grootaert et.al., 2003

Em relacdo aos pontos negativos ou fraguezas da metodologia se pode
destacar a utilizacdo, estrita, de variaveis de capital social, negligenciando outras
dimensdes tdo importantes quanto o CS, como exemplo a habitacédo, infraestrutura,
renda, trabalho e outras. Outra fraqueza do QI-MCS € a desconsideracéo do papel
das estruturas de poder na existéncia ou ndo de capital social nas comunidades.
O grande desafio do QI-MCS (2003), assim como no caso do fAssets And
Vulnerabilitydde Moser (1998) é a possibilidade de inserir a analise dialética entre

as estruturas de poder e agéncia humana.
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Na continuidade apresentamos o marco conceitual e metodoldgico AVEO,
como caminho para o entendimento da vulnerabilidade desde a analise dialética
entre as estruturas e a agéncia (capacidade de resposta). A analise AVEO, nao se
concentra apenas nos ativos sociais dos individuos e suas estratégias, mas nos
impactos que a distribuicdo destes ativos (desde as estruturas de
oportunidades/Estado e Mercado) tem sobre a economia de bem-estar dos setores

mais pobres e vulneraveis em geral.

3.3 ACTIVOS-VULNERABILIDAD Y ESTRUCTURAS DE OPORTUNIDADES
(AVEO): o enfoque da vulnerabilidade social na América Latina

Neste subcapitulo apresentamos o enfoque tedrico e metodoldgico dos
activos, vulnerabilidad y estrutucturas de oportunidades (conhecido como AVEO),
influenciado pela abordagem das capacidades de Sen e pelo trabalho realizado por
Moser (1998). Desde o escritério da Comissdo Econdmica para Ameérica Latina e o
Caribe (CEPAL), Rubén Kaztman e Carlos Filgueira desenvolveram um parametro
conceitual com o propdsito de analisar e as estruturas socais das cidades da
América Latina, desde a nocao de vulnerabilidade ante os processos de pobreza e
exclusdo. Dada a importancia do enfoque AVEO para o entendimento do quadro
AVEOQOT, destacaremos na continuidade as questdes, conceitos e categorias mais
importantes do enfoque.

Em conjunto fias novas quest»es sociaisbo
como resultado do novo padrdo de desenvolvimento econdmico,
predominantemente na segunda metade dos anos noventa, houve um grande
interesse de varios organismos internacionais e cientistas sociais em diferentes
disciplinas pelo conceito de vulnerabilidade, procurando oferecer um corpo
coerente e sistematico de conceitos e relagdes que podiam dar conta do fenbmeno
da pobreza, como um processo histérico e dindmico, associado as situacdes de
desigualdade sociais e bem-estar de individuos, familias e comunidades.

Portanto as definicbes e medicbes da pobreza foram se modificando e
ampliando para incluir outras dimensdes da vida, tentando superar os enfoques de
ingressos e dos bens materiais, neste cenario, o enfoque da vulnerabilidade social

conseguiu um espaco importante nos estudos da América Latina (BUSSO, 2001).
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Em efeito, como afirma RodriguezVi gnol i ( 2 0 Oaduge pgrecelter idoi e st e
engatilhado por Carolina Moser (1998) e sua investigacao financiada pelo Banco
Mundi al gue sintet i z aassetfivulnecabilityd drameworka a d o A
(subcapitulo 3.2). Moser conseguiu mostrar a partir do seu quadro metodoldgico
que a maior debilidade objetiva dos pobres (vulnerabilidade) para enfrentar a
sobrevivéncia cotidiana, com maior raz&o, as crises econdomicas, podia ser
amenizada com uma adequada gestao dos ativos que tem com independéncia de
seus ingressos escassos.
Ainda que o seu enfoque esteja vinculado estritamente vulnerabilidade com
pobreza, chamou atencéo sobre os ativos sociais dos pobres. Conforme Kaztman
(1999) e Rodriguez Vignoli (2000; 2001) a inovacao que introduz o enfoque da
vulnerabilidade para os estudos das desigualdades e desvantagens sociais é que
nao tematiza apenas sobre os passivos dos setores pobres e indigentes, se nao,
gue introduz o conceito AHasdetsov)o, s omo(sntar al nidtoe rgaute
familias pobres possuem recursosefique de hecho hacen uso en
para mejorar su bienestar o para enfrentar situaciones adversaso(KAZTMAN, 1999,
p. 3).
Kaztman e Filgueira tém levantado uma revisdo critica desta
conceptualizacao focalizada estritamente a leitura sobre a capacidade de respostas
dos individuos e grupos e sua negligencia sobre a distribuicdo do acesso dos ativos
sociais e dos efeitos de diversas fontes de risco ou vulnerabilidade dentro da nogao
de estrutura de oportunidades (MORENO CROSSLEY, 2008). Os autores propoem
um enfoque alternativo i bem mais complementario- aoa diset s and vul ner a
que denominam fi a ¢ t-vulmevabilidad y estructura de oportunidades (AVEO). O
AVEO se integra em trés componentes analiticos centrais: 0s ativos, as estratégias
de uso dos ativos e as estruturas de oportunidades (mercado, Estado e a sociedade
civil).
Neste enfoque se assume que o0 conceito de ativos sociais ndo alcanga uma
significacdo univoca, se nao, esta referido as estruturas de oportunidades que
geram desde ao lado do mercado, Sociedade e Estado. Em outras palavras, o
enfoque, se sustenta, na ideia, que o portfélio e a mobilizacéo de ativos das familias

v ul ner Dl mueds exéiminarse a la luz de las logicas generales de producion
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y reproduccion de activos que no pueden ser reducidas a la logica de las familias y
sus estratégiaso ( k a z talm &a999b,g1t 33-34).

A investigacdo assumiu a perspectiva teorico-metodoldgica dos ativos
sociais, aplicando especialmente ao mercado do trabalho e relacionando com as
perspectivas da pobreza e a exclusdo social (GONZALEZ, 2009). Os autores
acordam com a énfase posta nas familias e seus recursos como eixo explicativo
dos fenbmenos dinamicos de reproducdo do bem-estar das familias e advertem
uma forte influéncia de paradigmas de orientacéo liberal, na dinamica e constituicao
das familias e consequentemente nos processos de vulnerabilidades dos
individuos, familias e comunidades na regido.

A especificidade do novo enfoque, ndo esta na identificacdo dos riscos aos
gue estado expostos os individuos, familias e comunidades, se ndo, em que permite
colocar no centro da discusséo a articulacédo de aspectos relativos a: 1) as doacdes
iniciais e as formas de reproducédo de ativos; 2) o uso de estratégias diferenciadas
por parte de individuos, familias e comunidades em diferentes dimensdes; 3) a
conformacao de cenarios socioecondmicos e politicos sob responsabilidade de
governos locais, nacionais e as diversas instancias internacionais. A partir das inter-
relacdes destes aspectos se poderiam identificar niveis de vulnerabilidade para
determinados grupos de populacéo e territorios, complementando e superando de
forma construtiva as medicdes tradicionais das desvantagens sociais a partir das
medicdes de pobreza (Busso, 2001).

A nocéo de vulnerabilidade social tem como potencialidade contribuir a
identificar individuos, domicilios e comunidades que por sua menor dotacdo de
ativos e diversificacdo de estratégias somado a sua situacdo de desvantagem
social possuem menor capacidade de resposta e resiliéncia para enfrentar as
alteracdes significativas nos planos sociais, politicos e econémicos que afetam
suas condi¢cfes de vida (BUSSO, 2006). Neste marco analitico, a vulnerabilidade
social consiste na,

la incapacidad de una persona o de un hogar para aprovechar las
oportunidades disponibles en distintos ambitos socioeconomicos, para
mejorar su situacion de bienestar o impedir su deterioro. Por lo tanto, con
el desprovechamiento de oportunidades implica un debilitamiento del
proceso de acumulacion de activos, las situaciones de vulnerabilidade

suelen desencadear sinergias negativas que tienden a un agravamiento
progresivo (Kaztman, 2000, p. 281).
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Portanto, vulnerabilidade social i paratodos, pobres ounédoi passa por uma
relacdo entre as oportunidades sociais e capacidades individuais. As oportunidades
relacionam-se com 0s processos de desenvolvimento social e com a forma como a
sociedade civil e os responsaveis politicos nacionais incorporam, quer as formas
de redistribuicao social, querem as politicas de igualdade e de coeséo. Por sua vez,
0s sujeitos tém diferentes capacidades no acesso as oportunidades e a forma a
concretizar os seus projetos fazendo apelo a um conjunto de recursos mobilizaveis
gue moldam um sistema de oportunidades/constrangimentos nos quais se inserem
desigualmente, visto serem dotados de distintas capacidades (GUERRA, 2012).

Ainda conforme Guerra (2012) todos os seres humanos e comunidades, em
maior ou menor medida, sdo vulneraveis, sejam por ingresso, por patrimonio, por
lugar de residéncia, por pais de nascimento, por origem étnica, por género, por
doenca, por fatores politicos, ambientais ou por uma infinidade de motivos que
implicam riscos e inseguridades que seria impossivel e inviavel enumera-los aqui.
Portanto o nivel de vulnerabilidade depende de varios fatores que se relacionam,
por um lado com os riscos de origem natural e social e, por outro, com 0S recursos
e estratégias que dispdem os individuos, familias e comunidades.

Neste marco conceitual e metodoldgico, a vulnerabilidade refere-se a analise
da relacédo dialética entre entorno (Estruturas de oportunid ad e s ) e o Ainte
(Estratégias e Ativos) que apresenta determinadas caracteristicas que qualificam a
uni dade de an8lise como vulner8vel. O Ainte
diversos niveis de agrupamento que tem sua expressao territorial e temporal, no
individuo, familia, grupo, comunidade ou regido. Nesse sentido, a exposicdo aos
impactos e riscos que provém do entorno se combina com as caracteristicas
internas basicas dos individuos, familias, grupos ou comunidades que enfrentam
mudancas em seu contexto de referéncia.

O entorno oferece um conjunto de oportunidades que se vincula diretamente
a niveis de bem-estar aos que os individuos podem acessar em um territério e
tempo determinado de acordo com seus ativos e suas capacidades estratégicas
(esqg.8). A nocdo de conjunto de oportunidades tem a ver com a possibilidade de
acesso aos mercados de bens e servigcos para realizar intercambios e transagoes,

com a possibilidade de acender a emprego, protecdo social e os direitos de
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cidadania que permitam a individuos, familias e comunidades alcancar um nivel de
bem-estar.

Os ativos, conjuntamente com as estratégias, condicionam a capacidade de
resposta que terdo os individuos, familias e comunidades. Ao fazer referéncia a
capacidade de resposta ante as mudancgas ou choques externos, a abordagem
analitica centrada na vulnerabilidade enfatiza na quantidade, qualidade e
diversidade dos tipos de recursos internos ou ativos (fisicos, financeiros, humanos

e sociais) que podem mobilizar para enfrentar a variagdo do entorno.

Esquema 8: Quadro conceitual e metodolégico AVEO

As estruturas de oportunidades sido
as probabilidades de acceso a bens a
servicos ou ao desempenho de
atividades. Estas oportunidades Essas
oportunidades afetam o bem-estar
dos domicilios, seja porque permitem
ou facilitam o uso de seus proprios

recursos pelos membros da familia ou
porque lhes proporcionam novos
Sociedade recursos.
;s .
Estratégias

Ativos Capital Fisico

Estrutura de Oportunidades

Estratégia se entende por cada uma
das formas particulares de articulagio
de recursos para alcangar uma meta.

Ativos é o conjunto de recursos,

materiais e imateriais, sobre 0s quais
os individuos e as familias possuem
controle e cuja mobilizagdo permite
Capital Humano Capital Social melhorar sua situagdo de bem-estar,

evitar a deterioragdio de suas
condigdes de vida, ou bem diminuir
sua vulnerabilidade.

Fonte: elaboracéo prépria. Fonte: Filgueira (2001); Kaztman (2000); CEPAL (2002).

Outro fator importante sobre a capacidade de resposta dos individuos pode
ser encontrado na analise das estratégias destes. Para os individuos e familias, as
estratégias podem ter como critério alcancar um maior bem-estar, com uma
mobilidade ascendente ou pelo menos, ndo descendente. Portanto, para

entendimento das estratégias, cabe entender, primeiramente, que ndo tem a ver

uni camente com portf- -lio de ativos (ido

capacidade de mobilizar eposdecapitais.i vos o)
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As estruturas de oportunidades articuladas no mercado, o estado e a
sociedade também afetam estas estratégias e por isso fortalecer a capacidade de
resposta dos grupos com desvantagens sociais implica diminuir seus niveis de
vulnerabilidade frente aos choques externos. Esta capacidade de resposta se
relaciona com a disposi¢ao e caracteristicas dos ativos possuidos e se desagrega,
nos seguintes aspectos: diversidade, fortaleza e flexibilidade de recursos internos;
previsdo e grau de exposicdo a riscos; criatividade e velocidade de resposta,
organizacao e participacéo de individuos/grupos expostos; e intensidade e duracao
do choque externo (BUSSO, 2001).

As relacdes entre estes e outros aspectos no uso dos recursos internos
mostram, como caracteristica distintiva da nocao, que o Estado, e 0 mercado nao
somente tem que contribuir a gerar um cenario propicio para o desenvolvimento
econdmico, sociocultural, politico e ambiental para os cidadaos, se nao, ademais,
necessitam fortalecer quantidade, qualidade e diversidade de ativos, e fomentar
habitos e pautas de condutas (estratégias) para diminuir a vulnerabilidade em
qgualquer de seus niveis de agregacao.

O cenério, os incentivos e as estratégias podem ser integrados na no¢ao de
vulnerabilidade tanto para prevenir e evitar riscos, reparar e compensar os efeitos
produzidos pelas alteragdes no entorno. O contraste entre quantidade, qualidade e
composicdo dos ativos, as estratégias de seu uso e mobilizacdo com respeito ao
conjunto de oportunidades que definem o mercado, o Estado e a sociedade civil
sdo os principais aportes analiticos que derivam da no¢ao de vulnerabilidade.

A infinidade de situacdes que podem definir neste marco analitico deveria
orientar, em términos das politicas publicas e do funcionamento dos mercados, a
fazer que os choques externos tenham menor impacto no nivel de vulnerabilidade
de individuos e familias, qualquer que seja a forma em que se avalie o nivel de
vulnerabilidade e qualquer que seja as variaveis independentes que se utilizem.
Desde esta abordagem analitica, as politicas publicas tinham como imperativo
atuar para prevenir, reduzir ou eliminar o impacto dos choques externos. Dito de
outro modo se sup»e que as pol2ticas p¥bl i
fortalecer a capacidade de resposta das familias expostas as transformacdes do

entorno, a par que deveriam contribuir a gerar um entorno socioecondmico mais
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inclinado a integragao social e a eliminar fatores de riscos que moldam os destinos
de grupos da populacao.

A potencialidade heuristica do conceito de ativos na nocdo de
vulnerabilidade reside, principalmente, em poder introduzir distincdes relevantes
nas familias com desvantagens sociais, de tal modo que permita desenhar
interven-»es diferencic&kdase eff | fuxm-0« od ed os efu
processo de heterogeneizacdo da pobreza que se tem observado nas
investigacdes dos anos oitenta e noventa em América Latina encontra na nocao de
vulnerabilidade um apoio conceitual que excede, e complementa de forma superior,
0 ambito das diferencas de ingressos por sexo, idade, lugar de residéncia, nivel
educativo, etnia ou qualquer outra distincdo que usualmente se realizam estes tipos
de estudos.

O enfoque da vulnerabilidade social e 0 marco analitico AVEO, trazem
grandes conquistas para os estudos associados a desigualdades e desvantagens
sociais resultado do novo padrdo de desenvolvimento, buscando dar conta das
causas e processos relacionados e consequentemente a possibilidade de analisar
0 excepcional caso da América Latina (quadro 7). Além da identificagdo dos pobres,
0 marco analitico ultrapassa a dicotomia pobre-ndo pobre e busca analisar a partir
de uma analise micro e macro as causas e 0s porqués do crescimento da
desigualdade social na regido, apesar do alto crescimento econdmico nos
diferentes paises.

Quadro 7: Pontos positivos, negativos e desafios em relacdo ao marco AVEO

Positivos Fraguezas e desafios ‘
1 Proposta analitica e conceitual para | Pouca bibliografia sobre o tema;
situacbes de desigualdade Ameérica | § Referencial tedrico-metodoldgico e
Latina; analitico ainda  em processo
 Fim da dicotomia pobre-n&o pobre. embrionario.
1 Analisar as causas e processos; i Desafio de desenvolver estratégias de
1 Relacéo entre escala micro e macro; medicdo, confiaveis e validas;
1 Enfoque dinamico e flexivel; foco nos |1 Criar estratégias para sua inser¢&o nos
atores e em seus ativos e estratégias; estudos do turismo;
9 Heterogeneidade da pobreza;

Fonte: Elaborado pela autora segundo CEPAL (1986; 2013); Kaztman (2000; 2006).

Visto as fortalezas e a possivel contribuicdo destes marcos teoricos e
metodoldgicos, cabe destacar algumas criticas ou fraguezas destes enfoques e,

consequentemente o desafio em operacionaliza-los, destacamos:
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Primeiramente cabe reconhecer que a analise da natureza, fonte e usos dos
ativos requer de metodologias e instrumentos de medi¢do especificos. Isto € mais
notorio, em particular, quando se trata de captar os tipos de recursos menos
tangiveis dos domicilios, para, o qual seria necessario desenvolver estratégias de
medicdo inovadoras, ademais de confiaveis e validas. Tampouco se dispde de um
instrumental conceitual medianamente consensual desde o qual, faz com, que a
tarefa de construcdo de medidas deva avancar paralelamente em dois planos: o
operacional e o tedrico.

Por ultimo, é conhecido que os registros continuos como as entrevistas de
domicilios ou outras ferramentas similares contem clara virtude de oferecer um
volume respeitavel de informacéo confiavel, continuo, comparavel e sistematizada,
esta claro que estes dados tém sido desenhados com propdsitos que escapam a
capacitacao de ativos sociais (sobretudo os ativos de capital social), em toda a sua
variedade e suas principais interacfes. Um dos grandes desafios para a analise da
vulnerabilidade é a possibilidade de apostar por dados primarios que possam
contribuir para captar os ativos sociais das familias e consequentemente analisa-
las.

A todas essas limitacGes, adicionamos um desafio quanto a insercéo e
operacionalizacdo do enfoque da vulnerabilidade para a avaliacdo do
desenvol vimento de comuni dade em um
atualidade trabalhos que relacionem este enfoque (desenvolvida a partir da
a b or daapsetsivuliierabilityd ) ¢ om o sdo tarismoy-ccansexcecao dos
estudos de mudanca climatica que fazem desde a ideia da vulnerabilidade fisica
dos territérios - 0 que torna um desafio tedrico-pratico quanto a necessidade de
selecionar e identificar questfes sociais chaves que possa ser associada com 0s
problemas relacionados ao desenvolvimento em cenarios turistico.

A proposta a pesar de ser embrionaria, contribuiu e veem contribuindo com
estudos quantitativos e qualitativos na regido. E possivel encontrar inimeros
trabalhos elaborados a partir das ideias e conceitos defendidos pelo AVEO e
elaboracdo de indices de vulnerabilidade social aplicados a diferentes escalas e
com diferentes objetivos. Na continuidade, apresentamos dois exemplos praticos

de metodologias realizadas no Brasil, desde o AVEO, que também contribuiram
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para a elaboracdo do quadro AVEOT e também para a aplicagdo das propostas

empiricas realizadas nesta tese.

3.3.1 Atlas de vulnerabilidade social no Brasil: metodologia baseada no marco
AVEO

Por muitas décadas a andlises macrossociais relacionadas ao
desenvolvimento do Brasil e suas respectivas regides apostavam nos dados
estritamente econdmicos. A pobreza no pais era medida pela a insuficiéncia de
renda dos domicilios, caso evidenciado em outros paises. Entretanto, nas ultimas
décadas, com marco conceitual baseado na pobreza multidimensional, estas
analises evidenciam mudancas significativas. O indice de desenvolvimento
humano (IDH), por exemplo, € um marco desse processo de mudanca.

N&o obstante, cabe mencionar que nédo apenas os estudos da pobreza
multidimensional vém provocando mudancas nas analises das desigualdades no
Brasil, mas também os estudos associados ao foco da vulnerabilidade social estédo
sendo disseminados nas analises do pais. O que prova uma progressao das
andlises interpretativas sobre o0s conceitos de pobreza, desigualdade,
marginalizacé@o e exclusdo no Brasil e América Latina.

As no-»es de fiexclus«oodo e de Avulnerabi l
utilizadas no Brasil e no mundo por pesquisadores, gestores e operadores de
pol 2ticas sociai s. Nesse sentido a |l eitura
conceituacdo pode dialogar e produzir efeitos sobre as propostas e os desenhos
das politicas publicas, alargando seu escopo e colocando em evidencia as
responsabilidades do Estado, em todos o0s seus niveis administrativos, na
promocao do bem-estar dos cidadaos.

Por isso, no ano de 2014, numa iniciativa que nasceu e se desenvolveu de
forma paralela a construcdo do Atlas do Desenvolvimento Humano (ADH), o
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA) por meio de pesquisa
desenvolvida no ambito da Rede IPEA coordenou a constru¢do de um indice de
Vulnerabilidade Social (IVS) que desse uma viabilidade aos indicadores

disponibilizados pela plataforma ADH. O Ipea'? tem aprendido com a experiéncia

12 Equipes parceiras: IPEA, PNUD, Ministério do desenvolvimento social e combate a fome.
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do indice de Desenvolvimento Humano (IDHM) com as vantagens e 0s riscos que
trazem os indicadores sintéticos, e por isso, aposta no IVS.

O IVS construido a partir de indicadores do ADH no Brasil procura dar
destaque a diferentes situacdes indicativas de exclusdo e vulnerabilidade social no
territorio brasileiro, numa perspectiva que vai além da identificacdo da pobreza. O
IVS traz dezesseis indicadores estruturados em trés dimensbes, a saber:
infraestrutura urbana, capital humano e renda e trabalho. Essas dimensfes
correspondem ao conjunto de ativos, recursos ou estruturas, cujo acesso, auséncia
ou insuficiéncia indica que o padrdo de vida das familias encontra-se baixo,
sugerido, no limite, o ndo acesso e a nao observancia dos direitos sociais.

Figura 5: Dimensdes do |VS/Brasil

Capital

Humano

O subindice que contempla a vulnerabilidade de infraestrutura urbana
procura refletir as condicfes de acesso aos servicos de saneamento basico e de
mobilidade urbana, sdo eles: a) percentual de pessoas em domicilios com
abastamento de agua e esgotamento sanitario inadequado; b) percentual da
populacdo que vive em domicilios urbanos sem servico de coleta de lixo; c)
percentual de pessoas que vivem em domicilios com renda per capita inferior a
meio salario minimo e que gastam mais de uma hora até o trabalho no total de
pessoas ocupadas, vulneraveis e que retornam diariamente do trabalho.

O subindice capital humano envolve os aspectos: saude e educacdo. Nesse
sentido, foram selecionados para comp6-lo indicadores que retratam ndo s6 a
presenca atual destes ativos e recursos, mas também o potencial que suas
geragOes mais novas apresentam de amplia-lo. Como exemplo: a)mortalidade até

um ano de idade; b)percentual de criancas de 0 a 5 anos que nao frequentam a
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escola; c)percentual de pessoas de 6 a 14 anos que nao frequentam a escola;
d)percentual de mulheres entre 10 e 17 anos com filhos; e)percentual de méaes
chefes de familia, sem fundamental completo e com pelo menos um filho menor de
15 anos de idade; f)taxa de analfabetismo da populacdo com 15 anos ou mais;
g)percentual de criancas que vivem em domicilios em que nenhum dos moradores
tem o ensino fundamental completo; h) percentual de pessoas de 15 a 24 anos que
nao estudam, ndo trabalham e possuem renda domiciliar per capital igual ou inferior
a meio salario minimo (2010).

A vulnerabilidade de renda e trabalho, medida por esse subindice, agrupa
nao so indicadores relativos a insuficiéncia de renda presente, mas incorpora outros
fatores que, associados ao fluxo de renda, configuram um estado de inseguranca
de renda: a desocupacdo de adultos; a ocupacdo informal de adultos pouco
escolarizados, a dependéncia com relacdo a renda de pessoas idosas; assim como
a presenca de trabalho informal.

Em conclusao a respeito sobre a metodologia construido pelo Ipea para a
construcdo de um indice de vulnerabilidade social apresentaremos o0s principais
pontos positivos, negativos e os desafios da analise.

O enfoque na vul ner aMtandimedti@ dk eimanidkia de
pobreza e de desigualdade associada, ndo sO a insuficiéncia de renda, mas
também a outras dimensdes e indicadores. Em outras palavras, a insercdo dos
indicadores relacionados as variaveis de infraestrutura urbana, trabalho, renda e,
sobretudo de capital humano (associado a educacao), faz referéncia a uma ideia
de pobreza multidimensional.

O foco do estudo do IPEA também vislumbra a importancia do entendimento
da pobreza e as desigualdades estruturais nas respectivas regides do pais (Norte,
Nordeste, Sudeste, Centro-Oeste e Sul). Essa leitura das desigualdades estruturais
focaliza na incapacidade e inabilidade do Estado Nacional de reverter o quadro de
injusticas e idealiza o papel das estruturas de oportunidades em solucionar as
disparidades a partir desse mapeamento da vulnerabilidade social.

O mapeamento consegue enfatizar as areas mais vulneraveis e identificar
0s ativos mais significativos na producao de regides e cidades vulneraveis. Essa
énfase associada a identificacdo dos ativos, dos grupos e das areas mais

vulneraveis contribui para a construcdo de uma agenda futura protagonizada pelas
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politicas publicas para a corre¢cdo e 0s ajustes estruturais necessarios para a
diminuicdo das vulnerabilidades e consequentemente das desigualdades nas

diferentes escalas administrativas do pais.

Quadro 8: pontos positivos, negativos e os desafios do atlas de vulnerabilidade
social do Brasil.

Positivo Negativo Desafios
Amplicacdo da metodoldgia AVulnerabilidades dinamicas A Quantitativo/qualitativo
AVEO AAnalise micro/local | A Mapeamento em escala
A Pobreza, desigualdade e (comunidades) local (comunidades)
vulnerabilidade AMapeamento  apenas em | A Dados priméarios ou
multidimensional escala politico-administrativa dados secundarios mais
A Vulnerabilidade estrutural e a | AFaltam dimensdes importantes atualizados
Estrutura de (vulnerabilidade reduzida a | Alnsercdo de outras
oportunidades/Estado infraestrutura, capital humano dimens@es econdmicas,
A Capital, Ativos e recursos. e renda e trabalho) humano e sociais.
A Mapeamento da ADados IBGE (2010) i a cada
vulnerabilidade no Brasil 10 anos
A Agenda futura (problemas
nao cristalizados)
A Comparagéo entre territorios
(estatistico)

Fonte: Atlas da vulnerabilidade social (IPEA, 2014). Elabora¢&o prépria.

A pesar dos inUmeros pontos positivos e avancos da leitura da desigualdade
nas ferramentas analiticas no Brasil e regifes, cabe apontar as debilidades desta
analise para os estudos em escala micro/local. O principal fator negativo é a
questao dos dados secundarios. Entendo que existem vulnerabilidades dinamicas,
a andlise a partir de dados coletados a cada 10 (dez) anos podem desmascarar 0s
fendbmenos e os processos mais dindmicos da sociedade, principalmente quando
estamos falando em mundo que vivencia mudancas instantaneas associadas ao
setor terciario (turismo).

Outro ponto negativo é a énfase dada apenas as questbes estruturais,
associadas as estruturas de oportunidades (da pressao de fora para dentro i global
ao local). Apesar da importancia dos processos estruturais, cabe destacar que
existem 0s processos de resisténcia e/ou incapacidade da populacdo (agencia)
frente as mudancas politicas e econémicas agravando as situacdes de vulneraveis
no tempo e no espago. Por isso, a pesar da andlise macrossocial ser de grande
contribuicdo, ndo contribuiria sozinha para o entendimento dos processos que
envolvem desigualdades, pobreza e vulnerabilidades dindmicas nas comunidades

tradicionais.
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A insercdo de indicadores sociais para a indicacdo das vulnerabilidades é o
grande avanco desta metodologia, contudo, posso adicionar duas criticas
construtivas. A primeira que os indicadores sao insuficientes para um entendimento
mais complexo das desigualdades e vulnerabilidades, como exemplo dados que
nao identificam que tipo de trabalho, e muito menos qual a origem da renda.

Segundo, no tocante ao enfoque da vulnerabilidade o capital social consiste
na dimensao mais importante quando falamos das abordagens das capacidades e
das habilidades de superacdo de situacdes de exclusdo, marginalizacdo e
desigualdades (PARKER, 2003). Para muitas comunidades ou domicilios a
superacdo se dar muito vezes através das redes sociais que sao invisiveis e
imateriais.

A pesar das criticas no tocante a falta de uma analise da agéncia humana,
ou na escala microssocial, essa ferramenta estatistica foi de importante
contribuicdo para a analise das estruturas de oportunidades e as pressdes
vivenciadas na regido Nordeste nas Uultimas décadas (capitulo 6). Também
contribuiu para a selecdo de variaveis para o quadro AVEOT, e na selecédo de

indicadores para a constru¢ao do IVScT.

3.3.2 Metodologia para afericdo da vulnerabilidade socioeconémica

A metodologia elaborada pelo departamento nacional de infraestrutura e
transito no Brasil, contribuiu em grande parte para a construcao do questionario do
IVScT e, ajudou como modelo para elaboracdo do calculo do IVScT. O objetivo
deste subcapitulo é apresentar a metodologia de medica¢do da vulnerabilidade
socioeconémica elaborado por DNIT, que contribuiu, potencialmente para a
elaboracdo da proposta metodolégica e empirica do IVScT que foi aplicado e
testado nas comunidades de Pipa e Jeri.

A presente metodologia foi desenvolvida pela diretoria de planejamento e
pesquisa de desapropriacdo do Departamento Nacional de Infraestrutura e Transito
do Brasil (DNIT) em 2013, em base o enfoque da vulnerabilidade AVEO. O objetivo
da metodologia é de identificar e qualificar os moradores em faixas de dominio de
empreendimento rodoviarios (escala micro/local) do Sistema Nacional de Viacao
(SNV), atentando-se para a caracterizagdo daqueles moradores que apresentam

uma notéria condicéo de vulnerabilidade socioeconémica.
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O indicador de vulnerabilidade socioecondmica desenvolvida por DNIT,
baseada no enfoque AVEO para identificacdo e qualificacdo de moradores
vulneraveis em territorios (local) de dominio de empreendimentos rodoviarios esta
construido para coleta de dados primarios por meio de questionarios.

Os questionérios, em sua vez, estédo diferenciados em dois médulos basicos,
separados em funcao da tipologia do uso da terra:

a) Modulo 1'3: iméveis de uso predominante ou exclusivamente residencial
e/ou misto; (questionario base utilizado para a construcao do IVScT desta
tese doutoral)

b) Modulo II: Iméveis de uso predominante ou exclusivamente comercial;

O sistema de pesos estabelecido é composto por duas tipologias:

x Os pesos contabeis: estabelecem valores a serem somados para a afericdo da
condig&o de vulnerabilidade. Sdo identificadospel os s2 mbod oysi 2

x Os pesos compulsérios: determinam a classificagdo e as acdes a serem
impetradas, independentemente do somatorio obtido de afericdo de condicdo de
vul nerabilidade. S«o identificados
Asoci al mendre§wnedoo )v.ul n

O questionario é aplicado aos domicilios que se localizam, obrigatoriamente,
na faixa de dominio. Ademais, deve ser realizado apenas com a populacdo
residente. O questionario de caracteriza¢do da vulnerabilidade socioecondmica é

composto por cinco temas/dimensodes principais:

0] Identificacdo: compde-se de varidveis demograficas basicas para o
estabelecimento da identidade do responsavel pela unidade familiar em analise, ou
seja, o chefe de familia.

(i)  Dados basicos: compde-se de variaveis que complementam a identificacao
do responsavel, bem como o imovel/edificio pesquisado, pautando-se em pesos
compulsorios para a afericdo da vulnerabilidade socioecondmica.

(i) Composicdo familiar: compde-se de variaveis de caracterizagdo da

organizacao familiar em suas diversas faixas etarias, estabelecendo as condi¢cbes

13 O questionario da pesquisa béasica de vulnerabilidade socioecondmica se encontra disponivel
em: http://www.dnit.gov.br/download/planejamento-e-pesquisa/desapropriacao-e-reassentamen
to/lanexo-pesquisa-basica-de-vulnerabilidade-socioeconomica-para.pdf. Acesso em 13/11/2-18.
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no ambito da estrutura doméstica. Estabelece-se como dimenséao crucial por afetar
a capacidade de geragdo de renda corrente da familia, uma vez que a superacao
da situacéo de vulnerabilidade requer esforcos diferenciados em funcdo do arranjo
familiar.

(iv) Renda potencial: compde-se de variaveis de caracterizacao do trabalho, da
renda e da escolaridade do responsavel pela unidade familia. Configura-se como a
parte estrutural do indicador de vulnerabilidade, uma vez que expressa o nivel de
capacidade de geracao de renda;

(v) Habitacdo: Compbe-se de variaveis de caracterizacdo do padrao fisico do
imovel/edificio, da posse do domicilio e do acesso/disponibilidade dos servicos
urbanos, valendo-se de descricbes qualitativas das condi¢cdes estruturais/de

vivencia.

Figura 6: Dimensdes utilizadas pelo DNIT para a andlise da vulnerabilidade social

Identificacé@o
(Dados Dados
demogréficos Basicos
)
Renda Composicéo
potencial familiar
Habitac&o

A metodologia de identificacdo e qualificacdo dos moradores em grupos de
vulnerabilidade desenvolvido pelo DNIT possui muitos pontos positivos e por isso
foi de fundamental contribuicdo metodoldgica para construcao do IVScT aplicados
e testado nesta tese.

Como principais pontos positivos, podemos destacar a inser¢cao do enfoque
da vulnerabilidade social (AVEO) a escala local (areas e territérios nao
administrativos). Existem poucos trabalhos que conseguiram trabalhar a

metodologia AVEO a uma escala de localidade.
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Ademais, a metodologia de afericdo da vulnerabilidade socioeconémica do
DNIT, contribuiu com um método muito especifico para aplica¢do, tabulacéo e
calculo do indice de vulnerabilidade, facilitando o processo de medicdo da

vulnerabilidade social em escala microssocial e local.

Quadro 9: Pontos positivos e negativos da metodologia do DNIT (2003)

Fortalezas Fraquezas e desafios

1 Ansercdo do enfoque AVEO a escala local,  Nao leva em consideracdo

1 A analise empirica e pratica em escala local; algumas dimensobes

1 A delimitacdo de dimensdes importantes para importantes como o capital
analise da vulnerabilidade; social e outros ativos sociais

1 A contribuicAo metodolégica para coleta de importantes para a producéo
dados (questionério) e calculo e andlise dos ou superagao da
dados. Vulnerabilidade Social.

Da fraqueza da pesquisa realizada pelo DNIT para o reassentamento dos
moradores em areas publicas de dominio rodoviario, € possivel destacar a
utilizacao de umas poucas e limitadas dimensdes para a andlise da vulnerabilidade
social. A pesquisa limita-se, quase que estritamente, a questdes socioecondmicas
o que enfraquece a andlise da vulnerabilidade social sobre as diferentes dimensées
importantes para a medi¢do da capacidade de resposta das familias.

3.4 OPERACIONALIZACAO DO ENFOQUE DA VULNERABILIDADE SOCIAL
PARA A AVALIACAO DO DESENVOLVIMENTO EM CENARIOS TURISTICOS.

Apesar de existr uma mudanca de paradigma quanto a ideia de
desenvolvimento i para além de crescimento econdmico - assim como um
movimento na construcdo de abordagens, enfoques e quadros metodoldgicos
multidimensionais para o entendimento dos temas da pobreza, marginalizacéo,
exclusdo e desigualdades sociais em consonancia com o novo padrdo de
desenvolvimento e das novas questbes sociais - principalmente nos paises da
América latina, infelizmente esse movimento dentro dos estudos do turismo ainda
€ uma excecado, e ndo pratica, enquanto isso, as mudancas e crises associadas a
atividade do turismo sao a norma, e ndo a excegao.

Por isso Jafari (2005) alerta que os estudos do turismo devem recobrar sua

propria voz publica; prever os acontecimentos e ademais poder influir e incluso
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canalizar os acontecimentos antes que se produzam. A partir dessa légica, cabe
perguntar, ndo somente sobre o crescimento do turismo nas comunidades, mas se
a atividade do turismo (em sua complexidade) esta contribuindo para o
desenvolvimento local e bem-estar social dos individuos e grupos e como analisar,
medir e avaliar o desenvolvimento turistico de uma comunidade dando énfase aos
grupos locais?

Nossa proposta € apresentar um quadro conceitual e metodologico para
auxiliar na identificacdo, avaliacdo, planejamento e gerenciamento das questfes
sociais associadas ao desenvolvimento do turismo e grandes projetos em qualquer
comunidade que tenha uma relagdo econdmica direta ou indireta com o turismo
baseando-se na condicdo de vulnerabilidade ou na capacidade dos domicilios em
administrar o portfélio de ativos (fisico, humano e social) para alcancar uma melhor
qualidade de vida.

O presente quadro metodologico f a s svelmnermbility, structure of
opportunit i e@VEDMmdoi constwidd iteratigamente em base a teoria
s 0 c iCapabiliti Approachd0 de Amartya Sen; do quadro
fasset-vulnerability f r a me we pdtooenfoque conceitual e metodolégico da
vulnerabilidade social factivos-vulnerabilidad y estructuras de oportunidadesd d a
CEPAL (Kaztman et.al. 1999), ambos aplicados a questdes de desenvolvimento,
pobreza e desigualdade social.

Além do marco tedrico-conceitual principal foi realizado um survey sobre 0s
principais trabalhos metodolégicos relacionadas diretamente com o enfoque da
vulnerabilidade social - reconhecidos internacionalmente e nacionalmente -, para a
identificacdo e selecéo de variaveis e questdes sociais associadas ao conceito de
desenvolvimento humano e bem-estar social (IDH; IVS; QI-MCS, etc.). Também foi
realizado uma analise de natureza exploratéria a partir de entrevistas em
profundidade com especialistas, stakeholders e diferentes grupos em comunidades
turisticas e em diferentes periodos de tempo (entre 2014 e 2017), com o objetivo
de identificar e selecionar as principais questbes-sociais importantes para a leitura
dos cenatrios turisticos. O modelo também foi discutido com colegas e apresentado
em algumas conferéncias internacionais melhorando-o progressivamente a partir
do feedback.
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Da adaptacao ou reformulagéo das abordagens (anteriormente mencionado)
para a constru¢do do quadro conceitual e metodolégico AVEOT, podemos destacar

trés pontos fundamentais:

1 Incluséo do enfoque da vulnerabilidade para a avaliagdo do desenvolvimento
Atur2sticoo (operacionalizar a vul nner
1 Andlises desde o trindbmio turismo-desenvolvimento-vulnerabilidade social;

1 Desenvolvimento de um marco conceitual, metodoldgico e pratico para a

identificacdo dos cenarios, avaliacdo dos problemas e das causas e proposta
estratégicas;

1 A capacidade empirica (micro/macrossocial) para analisar as estruturas e a
agéncia humana (capacidade de reposta);

Metodologicamente a vulnerabilidade social em cenarios turisticos é
analisada a partir da intersecdo de dois conjuntos (esquema 9): um a nivel
macro/entorno (forcas externas: estrutura de oportunidades) e outro a nivel
micro/interno (ativos e estratégias). Simplificando a diferenca desses dois conjuntos
podemos afirmar que, grosso modo, no primeiro os individuos nédo controlam ou
nao podem decidir nos padrées mais gerais da estrutura de oportunidades (Estado,
mercado e sociedade), enquanto, no segundo conjunto, relativo aos ativos e as
estratégias, vai depender, sobretudo dos usos e da capacidade de resposta
(administrativa) dos individuos e/ou grupos.

Portanto, para analisar a grau da capacidade de resposta dos individuos e
grupos e, consequentemente as metas de vida em geral, € necessario entender a
razdo entre os ativos (quantidade e qualidade destes ativos sociais), e as
estratégias desempenhadas pelas familias. Ao fazer referéncia a capacidade de
resposta ante as mudancas ou choques externos (neste caso, o desenvolvimento
do turismo), a abordagem analitica centrada na vulnerabilidade social enfatiza na
guantidade, qualidade e diversidade dos tipos de recursos internos ou ativos
(fisicos, financeiros, humanos e sociais) que estes individuos e/ou grupos podem
mobilizar para enfrentar as mudancas socioespaciais provocadas pelas estruturas
de oportunidades (desde o Estado, Mercado e elite local) para o desenvolvimento

e consolidag&o das atividades turisticas.
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Esquema 9: Quadro conceitual para avaliacdo do desenvolvimento e bem-estar
social em comunidades turisticas, baseado no AVEOT

Estrutura de Oportunidades

Politicas
publicas de
turismo

Mercado

familias, ONG’s,
sindicatos,
Expertos
{universidades)

Estratégias

CAPITAL FiSICO E
FINANCEIRO:
Ativos INFRAESTRUTURA URBANA;
BENS MATERIAIS
HABITACAO
CREDITOS E CONTAS

CAPITAL HUMANO:
AGREGADO FAMILIAR;
EDUCACAO;
TRABALHO;
RENDA;

CAPITAL SOCIAL:
REDES E CONFIANGA
COESAO E INTEGRACAO
SOCIAL
AUTORIDADE E AGAO POLITICA

CARACTERISTICAS
Dados GERAL/TURISMO:

demograficos Percepgdo e
Idade, raga, etnia, satisfacdo com o
género, etc. turismo, atividades

de lazer, etc.

—

A analise entre as estruturas de oportunidades e a capacidade de resposta
dos individuos, familias e grupos, garante de um lado, um processo de
conscientizacdo dos individuos e grupos sobre os cendrios e situacdes de
vulnerabilidade social existente, e do outro, informacdo densa (socioecondémica e
demografica) para o aprimoramento nos desenhos de politicas publicas que
possam maximizar os efeitos positivos do turismo sobre os diferentes grupos da/s

comunidades.

Na continuidade se apresenta com mais propriedade o quadro conceitual e
as principais vias de andlise.

3.4.1 O PAPEL DAS ESTRUTURAS DE OPORTUNIDADES EM UM CONTEXTO
TURISTICO

Neste subcapitulo apresentamos as estruturas de oportunidades fazendo
uma referéncia a atividade turistica. Focalizamos no papel que joga o turismo desde

as estruturas de oportunidades. Ademais apresentamos um quadro logico de
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investigacdo, que pode contribuir a hora de analisar a relacdo do turismo e
estruturas de oportunidades.

As estruturas de oportunidades se definem como probabilidades de acesso

aos bens, servicos ou atividades que incidem sobre o bem-estar de uma familia,
porque podem facilitar o uso de recursos proprios ou recursos novos (Kaztman,
2000). A chave para distinguir a fonte dos ativos, dos ativos mesmo € a nocao de
controle ou comando. Essas fontes de ativos ndo podem ser transformadas ou
afetadas pela acéo individual das familias ou pessoas. Ao contrario, estas fontes
constituem estruturas de oportunidades para 0 acesso aos ativos, que os individuos
podem utilizar ou ndo 7 dado suas preferéncias, capacidades, atitudes, cultura,
valores, e etc. (Kaztman et. al., 1999b). A maneira de ilustracdo, estas funcdes se
podem classificar em dois grandes grupos: As que facilitam um uso mais eficiente
dos recursos que ja dispde a familia e as que preveem novos ativos ou regeneram
0S esgotados.

Em um nivel, mais geral, se pode afirmar que as fontes basicas de ativos
sociais sdo comunidade, mercado e Estado (Kaztman et.al., 1999a; Busso, 2001;
Filgueira, 2001a). Essas fontes de ativos possuem um papel importante na
construcdo de uma sociedade mais ou menos vulneravel, e, portanto,

apresentamos na sequéncia a importancia de cada um (quadro 10):

Quadro 10: Marco légico para andlise das estruturas de oportunidades em escala

macro/micro em comunidades turisticas (exemplo).
Estrutura Escala Oportunidades Fontes de Variaveis
de ativos
oportunida
des

Estado Macro Politicas publicas | Infraestrutura e | Escolas e creches
de turismo e servicos Saude
outras Seguranca
Micro Politicas publicas | Infraestrutura | Transporte publico
turismo e outras da comunidade | Saneamento
Espacos publicos
Politicas publicas, | Educagéo Acesso a educagéo e qualificacdo
Bem-estar e Créditos Acesso ao credito
cidadania. Ajudas sociais | Acesso a cidadania
Trabalho Acesso ao trabalho e protecao social
Mercado Macro/mi | Investimentos | -------------- Empreendimentos turisticos
cro privados (hoteleiro e mobiliario)
Micro Mercado de Trabalho e Ocupacdes e Tipos de ocupagdes
trabalho renda Tipos de contratagéo
Horas trabalhadas
Estabilidade e/ou sazonalidade
Sociedade | Macro Situacdes e Educacao Capital humano, fisico e social (IVS)
cenarios Trabalho Renda, educacéo e salde (IDH)
existentes Renda
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Bens materiais

Micro Capital Organizacao Impactos negativos e positivos do
comunitario social turismo; Associacdes, sindicatos,
Redes e grupos de apoio, projetos sociais e
confianga similares;
Redes para conseguir empréstimos
ou trabalho;

Confianga nos vizinhos ou no bairro;
Ajuda mutua;

Com respeito ao Estado, segundo a matriz institucional de cada pais, suas

instituicdes tém um papel central na conformacédo das oportunidades, a través do
seu impacto direto e indireto conforme (quadro 10). A infraestrutura de uma
comunidade (escolas, postos de saude, transportes publicos, etc.); e a
infraestrutura de um domicilio (canalizacdo da agua, formas de escoamento dos
banheiros, eletricidade, saneamento basico, etc.), assim como as politicas publicas
de acesso microcréditos, de educacdo, saude e previdéncia social podem ser
elementos chaves para analise das oportunidades desde o Estado e que sao
guestdes-chaves para analisar as fontes de oportunidades ou de riscos desde
qualquer territorio, seja ele turistico ou nao turistico.

Como exemplo do primeiro grupo podemos destacar a importancia das
creches infantis, tendo em conta, que em comunidade turisticos, - diferente de
atividades econémicas como a mineracdo, siderurgicas, petroleiras, etc. - , a maior
parte dos empregos do turismo (formais ou informais) séao realizados por mulheres
(faxineira, diarista, camareira, servicos gerais, etc.) e, portanto, a existéncia e
utilizacdo de creches publicas pode permite um melhor aproveitamento dos
recursos humanos da familia com a consequéncia da elevacdo de seu bem-estar
social. Quer dizer, para além de identificar o mercado de trabalho, € necessario
ampliar as oportunidades para que 0s grupos possam acessar, Com seguranca, as
oportunidades laborais.

Resultados similares se produzem com a infraestrutura de uma comunidade
(escolas, postos de saude, transportes publicos, transporte escolar, saneamento
basico, etc.); e a infraestrutura de um domicilio (destino do lixo, canalizacdo da
agua, formas de escoamento dos banheiros, eletricidade, saneamento basico,
sistema de comunicacao, etc.). A existéncia ou inexisténcia de uma infraestrutura
basica de qualidade nos territdrios também contribuiu com a producao dos cenarios

de vulnerabilidade social, e quando estas infraestruturas sao negligenciadas pelos
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Estado e suas politicas publicas (prefeituras, governos estaduais ou federais), pode
contribuir com grandes problemas socioecondmicos sobre 0s grupos e os territorios
turisticos.

Outro exemplo claro € a provisdo de oportunidades de acesso a educacao

gratuita e de qualidade pelo Estado, cuja eficacia depende da utilidade que

mostram os correspondentes logros educativos.Par af r aseando Paul

educacao sozinha ndo transforma a sociedade, sem ela, tampouco, a sociedade
mu d gFREIRE, 2000, p. 67). Nesta linha, o Estado tem e deve contribuir com
educacédo de qualidade nos diferentes territérios como estratégia para diminuicao
dos cenarios de vulnerabilidade social entre os grupos. No caso do turismo, muitos
governos desde politicas publicas concretas, investem para a dinamizacgao do fluxo
turistico ou para atracdo de empresas e cadeias hoteleiras internacionais, mas
negligenciam de,um lado, os servicos de educacéo (primarios, secundarios, etc.) e,
do outro, a promocéao de cursos para qualificacdo dos trabalhadores locais na area
do turismo.

Também existem formas menos visiveis, mas igualmente importantes
através das quais, o Estado e a comunidade podem atuar para facilitar o uso dos
recursos proprios de um domicilio/familia, como exemplo o fortalecimento do capital
social comunitario. A construcao de territérios menos vulneraveis também depende
de um planejamento que integrem as necessidades e anseios da populacao local,
nessa linha de raciocinio, assim como afirmou Beni (1997, p. 85): "a verdadeira
integracdo no turismo e do turismo s6 se dara quando a visédo do planejador e a do
governo confluirem para a inadiavel necessidade de uma gestdo territorial
compartilhada e participativa”, em conjunto com os grupos locais.

Podemos adicionar a essa categoria a existéncia ou facilidade de créditos as
micros e pequenas empresas, assim como créditos concedidos para a compra da
primeira casa. A facilidade no acesso aos créditos também pode contribuir para a
insercéo, mais segura e satisfatéria, das familias as atividades turisticas. O acesso
ao credito pode gerar novos ativos sociais, e consequentemente fortalecer a
capacidade de resposta dos individuos, familias e grupos locais frente as mudancas

socioecondémicas implementadas pelas atividades turisticas.
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Brevemente se pode afirmar que a funcdo do Estado como fonte de ativos
se manifesta através de uma multiplicidade de variaveis, que podem ser divididas
nas seguintes categorias:

a) estruturador, que o permite definir os nexos entre fontes, como no caso
do requisito de participagdo formal no mercado de trabalho para atribuir os
beneficios de seguranca social. Neste caso, desde as estruturas de oportunidades
(neste caso, o Estado) também cabe revisar, antes de mais nada, as leis
trabalhistas de um pais, o sistema de previdéncia, e outros pontos significativos.

b) empregador, facilitando o acesso a empregos publicos estaveis e com
plena cobertura de beneficios.

c) provedor direto de ativos fisicos e em recursos humanos, através da
alocacao de domicilios e da educacéo e a saude publica, e como provedor indireto,
facilitando o acesso a ativos a traves dos créditos para microempresas ou para
domicilios, ou fazendo possivel um uso mais eficiente dos recursos dos domicilios,
como o caso das creches.

E, finalmente d) regulador do funcionamento de outras fontes de ativos,
como € o caso dos controles sobre o funcionamento do mercado e das instituicdes
da sociedade civil e sobre o0 uso dos espacos publicos.

7

A respeito do mercado, em nossa sociedade, € uma das esferas mais

importantes, porque € a partir do mercado que os ativos sdo gerados, apropriados
e utilizados. O mercado de trabalho constitui nesse sentido uma das estruturas de
oportunidades fundamentais para os individuos e familias (quadro 10). Atualmente,
o impacto do ajuste econémico, da abertura econémica e da globalizacdo, a meta
dominante de aumentar a produtividade em um contexto altamente competitivo
tende a favorecer ainda mais a importancia do mercado como alocador de recursos.

Com a crescente centralidade do mercado na estrutura institucional que
fundamenta a ordem social, o atual cenario social registra, paralelamente, uma
crescente incerteza, com respeito ao trabalho como via principal de construgéo do
futuro das pessoas, e suas familias. A esta incerteza, contribuem o aumento do
desemprego e do emprego precario, a flexibilizacdo laboral, aumento da
informalidade, enfraquecimento das instituigdes sindicais e o retrocesso do Estado
como empregador e como garantidor da protecao social (CEPAL, 1999). Estas

situagdes também sdo comuns nos territdrios turisticos.
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No mercado de trabalho, mesmo com toda a dinamicidade da atividade
turistica, a demanda tem sido sempre maior que a oferta. E, nesse caso, o resultado
tem sido também afetado pela baixa qualificacdo da forca de trabalho, que ndo
pode ser apontada como elemento responsavel por tal situacdo. Dada sua
complexidade, podemos afirmar que estamos diante de um "novo" setor
econdmico, com uma heterogeneidade e dinamicidade sem precedentes, porém de
grande perversdao. Um setor nebuloso e pouco analisado que ndo pode ser
negligenciado pela academia, em particular pelos que produzem as ciéncias
sociais, e principalmente a Geografia.

Porisso, que a pesar de existir um forte apoio ao desenvolvimento do turismo
desde o capital publico (Estado) e privado (mercado imobiliario e hoteleiro) como
alternativa econbmica para os diferentes territérios do mundo, ndo se pode
esquecer o lado obscuro desta economia. A maior parte dos trabalhadores do
turismo trabalha de mais (ultrapassando as 50 horas semanais) e trabalha de
menos ao longo do ano (refém da sazonalidade). O segmento do turismo, ora nos
evidencia a ocupacdo formal, ora nos apresenta os trilhos e os atalhos da
informalidade, da expansdo dos autdbnomos e dos sem-carteira assinada. Nos
tempos de desemprego, muitos ndo podem contar com qualquer apoio social, pois
a grande maioria se dedica a trabalhos informais.

E na familia, sociedade civil e comunidades onde se localiza a terceira fonte

de ativos. As diferentes formas de associabilidade, modalidades de acéo coletiva,
as relagBes dentro das comunidades e nas familias sdo exemplo de fontes onde
podemos encontrar as principais relacdes sociais. Por extensao, as formas de acao
vinculadas a esfera politica também podem e devem ser consideradas como parte
dessa estrutura de oportunidades, como: sindicatos, corporacdes empresariais e
partidos politicos.

Muitas das comunidades turisticas vem passando por um processo de
segregacao socioespacial em seus territdérios 0 que contribui negativamente na
possibilidade de socializagcdo das pessoas provenientes de distintos estratos
socioecondmicos. Os mecanismos que reproduzem a segregacgdo residencial
aparecem terem sido fortalecidos em consonancia com 0S processos de
urbani za- «o, especul a- «o e Aprivati z

desintegracéo e marginalizagc&o social e emergiram problemas relacionados com a
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falta de seguran-a, uaz2aparcios®o @G siiguetomd |
tréfico de drogas.
Para além do conjunto de oportunidades ou riscos criados por estas
estruturas (estudo macrossocial), € fundamental analisar a quantidade/qualidade e
0 processo distribuicdo igual/desigual destas oportunidades ao conjunto/coletivo
das comunidades. E fundamental somar a analise macro ao estudo micro, ou seja,
compreender também a capacidade de resposta dos individuos, familias e grupos
e as dificuldades/facilidades para acessar a esse conjunto de oportunidades. Para
iss0, é necessario identificar o conjunto de ativos (materiais e imateriais) sobre os
quais os individuos e domicilios possuem controle e suas estratégias de uso para

melhorar sua situacao de bem-estar.

3.4.2 Capacidade de Resposta e o Turismo: Ativos e Estratégias

Entendo que para compreender o fenébmeno do turismo assim como a
manifestacdo e a criacdo do entorno turistico nestes territorios, é necessario abrir
mao de entender em uma perspectiva apenas estruturalista e dualista. A pesar das
forcas estruturais condicionarem processos e fendmenos socioculturais e
econdbmicos, é necessario entender que os individuos e/ou grupos, possuem
capacidades de influenciar esses processos e fendbmenos.

Por isso, para compreender a relagéo entre turismo e desenvolvimento de
uma comunidade, cabe centrar-se, ndo apenas das estruturas de poder (estruturas
de oportunidades), mas também, nos individuos e grupos que fazem parte destas
comunidades. Pois a vulnerabilidade de uma comunidade deve ser medida,
também, pela a vulnerabilidade dos seus grupos, que por sua incapacidade ou
inabilidade de enfrentar situacfes de mudancas sociopoliticas pode ocasionar um
processo ciclico de impactos e consequéncias desastrosas.

Nesta linha, 0 objetivo deste subcapitulo € apresentar uma proposta, desde
o quadro AVEOT, para avaliar a capacidade de resposta dos individuos/familias ou
grupos desde o processo de identificacdo dos diferentes cenérios/situacdes de
caréncias ou desvantagens diferenciadas dos individuos/familias ou grupos
segundo 0 acesso, a auséncia ou a insuficiéncia de alguns ativos sociais, assim

como, a identificacdo das possiveis estratégias de acumulagdo, consumo,
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aquisicao, protecdo e inversao realizadas por estes grupos para a geracao de
novos ativos, ou bem, para a protecdo dos ativos ja existentes. Para isto,
apresentamos a proposta em duas linhas investigativa: a primeira, com 0 marco
l6gico de investigacdo desde a categoria de analise dos ativos sociais para a
avaliacdo sobre a quantidade e qualidade dos ativos sociais de um
individuo/familia; e a segunda, orientamos um caminho légico de investigacédo para
analisar as estratégias de mobilizacdo dos ativos para o entendimento sobre as

metas de vida de bem-estar social destes individuos.

3.4.2.1 Uma posposta de variaveis para avaliar o Portf6lio de ativos dos

domicilios

A proposta contribui para identificar os diferentes cenarios/situacdes de

caréncias ou desvantagens diferenciadas dos domicilios/familias segundo o

acesso, a auséncia ou a insuficiéncia de alguns ativos sociais. Para analisar os

ativos sociais dos individuos ou grupos em comunidades turisticas, destacamos

dois grupos de variaveis: 1) as dimensdes: (capital fisico, capital humano, capital

social, dados demograficos e as caracteristicas in I6cus do turismo); e 2) os ativos

sociais(iinf raestrutura da comuihdbdeteBerxk@bdDiehes mat

cont aso; Afagregado fitatmab dele®gdadediicade®ogde c

e solidariedadeod; 0coe staridadece acdop @Ilg% ig-XxadO/SO0Ci a
A dimensao do capital fisico em territérios turisticos, se refere basicamente

a todos os bens materiais que incluem a terra, casa, maquinarias e meédios de

transporte disponiveis por uma familia, assim como servicos (publicos ou privados)

ofertados por uma organizacdo (bairro, comunidade, cidades, etc.) e que sao

usados por estas familias. Para analisar e avaliar a capacidade de resposta dos

individuos ou familias, desde a dimensdo do capital fisico, identificamos e

selecionamos trés subgrupos de ativos (variaveis) principais, sao eles (figura 7):
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Figura7: Marco logico e conceitual para analise do portfélio de ativos dos
individuos/ou familias (AVEOT)
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i) Infraestrutura da comunidade: Este ativo social i a cargo,
majoritariamente, do Estado - refere-se ao conjunto de elementos ou servigos
considerados necessarios (exemplo: creches, escolas publicas, postos de
saudes, hospitais, transporte publico, transporte escolar, sistema de saneamento
e abastecimento de &gua, eletricidade, espacos de lazer e esporte,
departamento e agentes de seguranca i delegacias e afins, etc.), para que
uma organizacao (comunidade, bairro, cidade, pais) possa funcionar ou para que
as atividades (exemplo: turismo) se desenvolva efetivamente;

i) Bens materiais dos domicilios ou grupos: Bens materiais ou bens
econdbmicos - de responsabilidade, majoritariamente, dos proprios individuos e
grupos - sdo todas aquelas coisas que podem ser comercializadas independente
do seu valor de mercado.

Em comunidades turisticas, por exemplo, onde o custo de vida &, muitas

vezes, mais alto em comparacdo a territorios ndo-turisticos (resultado do alto

processo de especulacdo imobilidria e alto contingente de imigracdo), possuir uma

casa ou ndo precisar pagar por ela (aluguel) se traduz no atributo fundamental e,
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muitas vezes determinante, entre 0s setores mais ou menos vulneraveis. Por isso
que para 0s setores pobres, a casa constitui-se como um bem material de suma

importancia.

iii) Ativo Habitacao: Este ativo social - de responsabilidade, majoritariamente,
dos proéprios individuos e grupos - Refere-se a) a condicdo ou estado fisico da
casa; b) a oferta e qualidade dos servicos publicos disponiveis segundo a
localizacdo da habitacdo (energia elétrica, abastecimento de agua e/ou
escoamento dos banheiros da habitacéo, etc.) e a c) localizacdo da residéncia
{&rea de risco: social (favela ou afins); ou ambiental (alagamento, deslizamentos,

dunas moveis, incéndios, terremotos, avalanches, tempestades, etc.)}.

Em relacdo ao capital financeiro nos territorios turisticos, nos remetemos
aos recursos representados por poupanca, acesso a créditos, titulos e acgdes,
certificados e outros papéis negociaveis e rapidamente conversiveis em dinheiro.

iv) acesso a créditos e contas: Podemos destacar o acesso a créditos e

contas T esse ativo social conta com o papel dos bancos, politicas de Estado e

do préprio poder financeiro dos individuos e familias -, como ativos sociais de

alta importancia para a geracao de nos ativos sociais, como comprar ou reformar

uma casa, mudar de bairro, investir em um negdcio, etc. Portanto, o acesso a

créditos e contas pode ser um caminho para incrementar potencialidades

funcionais aos setores mais vulneraveis.

Em relacdo ao capital humano no quadro AVEOT, destacamos que esta
dimensdo ela pode ser medida pelo o conjunto de qualificacdo, destrezas e
habilidades que um individuo possui ou a soma dos membros de um lar. O seu uso
mais importante se encontra no acesso ao emprego e 0 auto emprego, atividades
que por sua vez constituem fontes adicionais para a geracao de outros tipos de
ativos (como exemplo: renda, habitacdo, bens materiais, etc.). Este capital pode ser
analisado a partir de dois niveis:

1 Individual: podemos destacar o estado de saude, o grau de educacdo
(qualificacao profissional), emprego ou tipo de contrato laboral e habilidades, como
os atributos basicos desse tipo de ativos;

1 Familiar: podemos destacar a quantidade de trabalho potencial como um dos

ativos mais importantes. Assim a situa¢éo de satude dos membros do domicilio e a
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capacidade coletiva de mobilizar-se e gerar ativos entre os proprios membros.
Portanto, das variaveis relacionadas ao capital humano desde o quadro AVEOT,
podemos destacar quatro subgrupos de ativos sociais principais:

V) Agregado familiar: Esse ativo social tem a ver com as pessoas que
vivem em economia comum e que tenham lacos familiares. A familia propicia
aportes afetivos e, sobretudo, materiais necessarios ao desenvolvimento e bem-
estar dos seus componentes. Ela desempenha um papel primordial na educacao
formal e informal; € no seu espaco que valores éticos e morais séo introduzidos
e incorporados, onde se fortalecem os lagos de solidariedade.

Neste sentido, a vulnerabilidade social de um individuo também tem a ver
com a existéncia ou ndo de uma estrutura familiar de apoio, sejam em territérios
turisticos ou ndo turisticos. O ativo agregado familiar é destes ativos que tem
capacidade de gerar muitos outros ativos sociais, como exemplo: a Renda;
Habitagdo para morar, conseguir bens materiais, herancas, emprestamos,
conseguir trabalho, e etc.

vi) Educacédo: Refere-se ao grau de escolaridade do responsavel do
domicilio e dos membros do agregado familiar. A educacdo é destes ativos
sociais que tem capacidade de promover novos ativos (como por exemplo
alcancar melhores trabalhos) ou de regenerar ativos esgotados.

Com essa frase destacamos o ativo social educacdo como um dos ativos
mais importantes para um individuo ou familia para a superacéo de contextos de
vulnerabilidade social, pobreza ou excluséo.

No contexto turistico o grau de educacéo pode facilitar o acesso a melhores
trabalhos e contratos laborais (geréncia, promocdo, marketing, etc.) em
comparacao com a populacdo com baixos niveis de educacdo que estdo mais
vulneraveis e submetidos a precarizacdo e flexibilizagdo do mercado laboral
turistico. Em termos gerais, um maior nivel de educacao ou qualificagéo profissional
pode contribuir para uma maior capacidade de resposta, e consequentemente uma
menor dependéncia econdmica do turismo.

vii) Trabalho: Refere-se a qualquer atividade exercida a fim de que como

resultado dessa atividade tem-se uma recompensa, em geral, na forma material.
O ativo trabalho, também € destes ativos que possui uma alta capacidade de

gerar e renovar demais ativos sociais. A partir do ativo trabalho é possivel por
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exemplo: investir em educacdo, ter uma renda, comprar ou reformar uma
habitacdo, adquirir bens materiais, fazer amigos (capital social), e etc.

O trabalho € um dos ativos socais mais importantes para um individuo, pois
€ a partir do trabalho que este individuo pode satisfazer suas necessidades basicas
primérias (fisiologicas e as de seguranca), e em alguns casos, alcancar e satisfazer
as suas necessidades secundarias (que sao as sociais, estima e auto
realizacdo/STREETEN, 1981; MASLOW, 1991; MAX-NEEF, 1993). Nesse sentido,
qguanto melhor o acesso a um bom trabalho, maior a capacidade de resposta ou
adaptacdo de um individuo e, consequentemente menor sua situacdo de
vulnerabilidade social frente as mudancas ou crises socioeconémicas.

Em nosso sistema social e econémico (focalizamos no turismo), diferentes
dispositivos de marginalizacdo sédo produzidos, contemplando, dentre esses, as
condi¢des de producao para o mercado de trabalho. Distanciando-se das condigdes
de acesso a um emprego formal, muitos adolescentes e jovens passam a ser
visibilizados a priori como individuos vulneraveis. O mercado laboral turistico €, por
si, um dispositivo de marginalizacdo quando a cada 1 trabalho formal, existem
outros 10 informais (PICORNELL, 2015). Nos tempos de desemprego, muitos ndo
podem contar com qualquer apoio social, pois a grande maioria se dedica a
trabalhos informais. Nesta linha, para entender o ativo trabalho em territorios
turisticos € imprescindivel analisar: os empregos existentes; tipos de emprego,
tipos de contrato, horas de trabalho; a informalidade; o acesso a carteiras de
trabalho ou a INSS, e etc.

viii)  Renda: Refere-se néo s a renda absoluta como a subjetividade da

renda do responsavel e dos membros do agregado familiar. A renda, assim como
o ativo trabalho, tem uma grande importancia para os individuos. E através da
renda que o individuo pode satisfazer as necessidades béasicas primarias ou
axiologicas (fisiologicas e as de seguranca).

Porisso o ativo renda 1 desde as primeiras abordagens da pobrezai sempre
esteve associado como elemento chave para a superagcdao da pobreza,
marginalizacéo e excluséo social. A pesar do enfoque da vulnerabilidade considerar
outras dimensdes sociais e humanas para o entendimento do desenvolvimento dos
individuos, a renda ainda consiste em um ativo primordial e basico para a

superacdo da pobreza. Para entender o ativo Renda em territorios turisticos &
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necessario levar em consideracdo temas como: a sazonalidade do emprego e
renda, custo de vida, pressdo imobiliaria, precos dos alugueis, e etc.

Em relacdo ao capital social, este esta relacionado a capacidade para
mobilizar a solidariedade/vontade de outras pessoas em seu beneficio, sem
recorrer a forca ou a ameacga (Kaztman, 2000). O capital social pode adquirir um
papel importante no portfélio de ativos familiares de grupos vulneraveis e constituir
um aspecto chave que viabiliza 0 uso mais produtivo de outras formas de capital,
assim como a acumulacéo destes. Esta afirmacéo explica o caso de familias que
sdo pobres (associada a insuficiéncia de renda), mas que nao sao vulneraveis; e
de familias que n&o sdo pobres, mas séo vulneraveis devido a falta de redes
sociais.

Para especificar os alcances da noc¢ao de capital social, convém pontuar que
0 conjunto de ativos sociais que pode mobilizar uma pessoa esta relacionado a trés
principais fatores: a) a extensdo das obriga¢des: vinculados as expectativas
geradas por um individuo em receber recursos de outras pessoas; b) a intensidade
dos lacos que vinculam as pessoas nas redes e a forca das normas que regulam
estas interacdes; c) e por Ultimo a significacado dos recursos que circulam nas redes.

O capital social e a possibilidade de medir esta dimensdo é de suma
importancia, sobretudo quando mencionamos 0s casos de turismo comunitario,
turismo local, turismo endégeno. Estes sdo exemplo claros de atividades que so
podem acontecer, de fato, se existe um contexto de cooperagédo, confianca,
solidariedade, participagéo politica e integracéo social entre os individuos, familias
e grupos. Ademais, poder medir o capital social das comunidades, é uma tarefa
necessaria para avaliar, gerir e planejar o turismo, sobretudo em términos
comunitarios, pois apenas com a sua medicdo e avaliacdo é possivel afastar-se de
qualquer ideia idilica e romantica quanto a homogeneidade comunitaria e poder
planeja-la dando voz e respeitando os diferentes grupos, opinides, classe, género
ou vulnerabilidade social. Para medicao do Capital social de uma comunidade,
desde o quadro AVEOT, destacamos trés ativos sociais fundamentais:

ix) as redes de confianga e solidariedade: Refere-se as redes sociais e

normas de reciprocidade e confianca que decorrem das relagdes interpessoais
dentro da comunidade. Esta € a categoria mais comumente associada ao capital

social.
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Além das perguntas tradicionais sobre confianca presentes em um namero
notavel de surveys nacionais, esta categoria busca levantar dados sobre a condicao
de confianca e solidariedade entre os vizinhos, provedores de servi¢cos essenciais,
e estranhos, e como essas percepgdes mudaram com o tempo e se existe relagédo
com o turismo.

(xX) coesédo e inclusdo social: Como condicdo fundamental para
transformacao social, para a criacdo de bem-estar e de mudanca social nas
comunidades.

As Acomuni dadesodo n«o s«o0 entidades coesas
vérias formas de divisdo e diferencas que podem levar ao conflito. Neste ativo social
deve-se buscar identificar a natureza e o tamanho dessas diferencas, os
mecanismos por meio dos quais elas sao gerenciadas, e quais 0S grupos que sao
excluidos dos servigos publicos essenciais.

(xi) autoridade ou capacitacdo e acao politica: Refere-se a capacidade de
um individuo ou familia para influenciar tanto um evento local como respostas
politicas mais amplias. O ativo autoridade ou capacitacdo e acao politica tem a ver
com a extensao da participacdo de um membro de um domicilio em vérios tipos de
organizacgao social e redes informais, assim como as varias contribuicdes dadas e
recebidas nestas relacfes; consequentemente sua capacidade de desempenhar
um papel fundamental em uma organizacao (bairro, comunidade, cidades, etc.).

Outro ponto chave da variavel autoridade ou capacitacao e acao politica é
que este ativo social, também tem a ver com a percepcéo dos individuos, familias
ou grupos quanto a credibilidade ou eficacia publica dos governos (nas diferentes
escal as de atua-«o0) . Nesta | inha, psede mos u
governar sem popularidade, mas n«o se pode
do ex-presidente brasileiro Fernando Henrique Cardoso). A confianca, é,
portanto, um elemento importante em qualquer sociedade e governo, sem ela as
conexdes entre as familias e os grupos locais e as instituicdes representativas
séo frageis, 0 que fortalece praticas autoritarias na implementacao das politicas
publicas.

Também devem ser considerados variaveis relacionadas as caracteristicas

gerais do turismo in l6cus. Podem ser incluidas na andlise a percepcao das familias

guanto aos impactos gerados pelo turismo, sejam eles positivos ou negativos.
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Também é importante saber quais 0S grupos que se encontram mais ou menos
satisfeitos com o turismo, assim como identificar a relagdo entre a percepcéao de
satisfacdo com o estado de dependéncia ou hdo com o turismo.

Além dos ativos tangiveis e intangiveis, ndo podemos ignorar os indicadores
relacionados aos dados sociodemograficos para identificar a capacidade de
resposta e consequentemente a condi¢do de vulnerabilidade social de uma familia
(CELADE, 1999; 2002; RODRIGUEZ VIGNOLI, 2000). O conceito de
vulnerabilidade demografica vem sendo usado para distinguir uma manifestacéo da
vulnerabilidade social que se produz por razBes demograficas relacionada
diretamente as questdes de raca, etnia, género e idade (FILGUEIRA, 2001b).

Uma vez identificado o conjunto de portfélio de ativos e as questdes
demograficas ou de desvantagens sociais, cabe a compreensao sobre 0 uso e
mobilizacdo dos ativos sociais através das estratégias empregadas e sua
capacidade de resposta frente as mudancas socioeconémicas. Para os individuos
e familias, as estratégias podem ter como critério alcancar um maior bem-estar,
com uma mobilidade ascendente ou pelo menos, ndo descendente. Portanto, para

o entendimento das estratégias é necessario tomar consciéncia, primeiramente,

que ndo tem a ver unicamentecompor t f - | i o d e mastsobre ossusoé i
poss2vei s (Aa capacidade de mobilizar
capitais.

3.4.2.2 Marco légico para avaliar as estratégias e as metas de bem-estar dos

domicilios

Ao fazer referéncia a capacidade de resposta, a abordagem analitica
centrada na vulnerabilidade foca-se na quantidade e qualidade do portfélio de
recursos ou ativos que um individuo ou uma familia dispde, mas também das
estratégias de acumulacdo, consumo, aquisicdo, protecdo e inversdo que 0s
diferentes individuos/grupos podem mobilizar-se para prevenir, afrontar ou reagir
frente aos riscos ou desvantagens sociais existentes, para alcancar um melhor nivel
de bem-estar, ou bem, para evitar a perda de bem-estar social.

A troca, ou escolha entre um ou outro ativo, entre bem-estar imediato ou

bem-estar futuro, entre consumo material e inversdao educativa, entre trabalho e
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educacgédo, como alguns exemplos, séo dilemas que enfrentam as familias todos os
dias. Nesta linha, as estratégias sdo cada uma das formas particulares de
articulacéo de recursos para lograr uma meta ou objetivo, que pode ser de bem-
estar imediato ou de bem-estar futuro.

A grosso modo, para uma analise complexa sobre as estratégias
empregadas em um cenario turistico € necessario avaliar desde a combinagéo
dialética entre as estruturas (conjunto de oportunidades) e a agéncia humana (e a
capacidade de resposta dos individuos ou familias). Na continuidade as principais
situacdes e estratégias possiveis desde a analise combinada entre estruturas e
capacidade de resposta, fornecendo alguns exemplos em cendrios turisticos.

Destacamos as quatro situacdes possiveis, sdo elas (esqg.10):

Esquema 10: Tipos de estratégias segundo o contexto politico externo (EOP) e a
capacidade de resposta dos individuos e familias (interno).

Contexto politico: Contexto politico:
Risco ou desvantagem social Oportunidades
Capacidade de resposta:

Capacidade de resposta:
Fortalezas

Fortalezas
Portfolio de ativos sociais:
Alta dotacdo e diversificacdo de ativos

Estrategias’dg defesa, para: Inversdo Estrategias Ofensivas, para: Acumulagdo
(médio ou largo prazo) (largo prazo)

Média dotacdo e/ou diversificacdo de ativos

Bem-estar futuro Bem-estar futuro
I Vulnerabilidade Contexto politico: + [
Contexto politico: Oportunidades

Risco ou desvantagem social )
Capacidade de resposta:

capacidade de resposta: Debilidades
debilidades

Baixa dotacdo e diversifacio de ativos Média dotagdo e/ou diversificacdo de ativos
Estratégias de sobrevivencia

Estrategias adaptativa, para: a
Estrategias de Consumo & P P Inversao

(curto prazo) (médio e largo prazo)
i Situacdo 1: Fortalezas + Oportunidades = Estratégias Ofensivas

As estratégias ofensivas sdo as estratégias de crescimento. Tem a ver
com as familias que buscam relacionar os pontos fortes internos (Fortalezas) e

externos (oportunidades) para melhorar sua situacdo de bem-estar futuro. A
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grosso modo, as estratégias ofensivas possuem o valor de explorar e potencializar
todas as possiveis oportunidades existentes no meio, neste caso, em um cenario
turistico. A estratégias ofensivas podem ser associadas aquelas familias que tanto
possuem uma alta quantidade e diversificacdo de ativos sociais, quanto por sua
capacidade resolutiva (fortalezas) em acessar constantemente as oportunidades
(advindas do turismo) para a reproducao e acumulagao de novos ativos sociais.

Dentre estes grupos, podemos destacar a capacidade das cadeias hoteleiras
ou das empresas imobiliarias de capital internacional, como grupos que possuem
fortalezas (fisica, financeira e humana) para aproveitar-se de localidades com alto
potencial para oportunidades de negdcios turisticos.
1 Situacdo 2: Fortalezas + Risco ou desvantagem social = Estratégias
Defensivas

Também chamadas de estratégias reativas ou inversdo. Relacionam os
pontos fortes internos para neutralizar ou amenizar os riscos externos (impactos

negativos). Exemplo: é possivel destacar o Capital Social como uma das mais

importantes fortalezas de um individuo ou de uma familia para defende-se de
riscos ou para conseguir oportunidades, como exemplo: emprego. A inversdo em

educacado e qualificacdo profissional entre individuos de familias pobres também

aparece como um importante caminho para brindar as desvantagens sociais.
Como exemplo, destes grupos, podemos destacar as familias que por
possuirem um nivel de capacidade de resposta alto, seja por sua fortaleza fisica ou
financeira ou humana ou social, sdo menos dependentes vulneravelmente do
turismo. Também das familias que enviam seus filhos para estudar em outras
cidades, para seguir uma carreira profissional, na maioria das vezes, fora destes
contextos turisticos.
1 Situacdo 3: Fraquezas + Oportunidades = Estratégias Adaptativas
Ou estratégias de reorientacao. Neste sentido, é possivel modificar algum
elemento de fragueza para aproveitar as oportunidades. Exemplo: Um exemplo
relacionado ao turismo, podemos destacar as estratégias de alguns pescadores
para adaptar-se (reorienta-se a uma nova atividade econbmica) as novas

mudancas, transformando barcos de pesca em barcos a motor para passeios

turisticos (oportunidade). Outra estratégia € o aluguel de quitinetes aparece como
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oportunidade de renda (oportunidade renda) para muitas familias pobres (pobreza
como fraqueza) que vivem em comunidades turisticas.
1 Situacao 4: Fraquezas + Risco ou desvantagem social = Estratégias de
sobrevivéncia em cenarios turisticos

Estratégias de sobrevivéncia ou de consumo. Em contexto politico de
desvantagem social somado a uma fraqueza ou incapacidade de resposta frente
as mudancas sociopoliticas, as estratégias das familias se resumem ao uso e
consumo dos ativos ja existentes para a sobrevivéncia cotidiana. Como um
exemplo, é possivel destacar a venda de terrenos (terras) por nativos para
especuladores ou veranista. A prostituicdo também aparece como este caso entre
vulnerabilidade e desvantagem social, no qual, jovens se prostituem como
estratégia de sobrevivéncia, situacdo muito comem em cenarios turisticos.

Portanto se de um lado a identificacdo do conjunto de ativos dos domicilios
tem objetivo de detectar as condi¢cdes de vulnerabilidade e/ou ndo vulnerabilidade,
a analise das diferentes estratégias pode contribuir para o conhecimento complexo
sobre as causas e 0s porqués das diferentes situagdes de vulnerabilidade social
(sejam estruturais e/ou conjunturais). No quadro 11, estdo descritas as principais
variaveis que podem ser selecionadas, e desenvolvidas para avaliar, analisar e
compreender as estratégias empregadas e as causas das situacbes de
vulnerabilidade. Na continuidade explicaremos da esquerda para a direita o
caminho do marco légico para a avaliacdo das estratégias e metas de vida dos
individuos, com o objetivo de facilitar ao leitor a proposta de analise das estratégias,
desde a proposta do AVEOT.

Quadro 11: Marco légico para analisar as estratégias e as metas de vida nas
comunidades

ESTRUTURA DE CAPACIDADE DE RESPOSTA ‘
OPORTUNIDADES DAS FAMILIAS E COMUNIDADES

Estratégia | a.l a.2. b. Meio c. Dotacdo e | d. e. f. Meta
S Context Contexto | externo? diversificaca | Valores vulnerabilid | de vida,

o] politico o dos ativos | subjetivo | ade frente | em

politico | (Dependén das S ao turismo | geral?

(escala cia familias?

macro) | intersetoria

1)
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Infraestrutur | Religioso

Consumo | Riscos Economia Segrega¢ a S Vulneravel
(adaptativa uni setorial | ao? Bens mente Bem-
) materiais dependent estar
Habitacédo e do imediato
Inverséo Acesso ao Culturais | turismo ?
(defensiva) Oportun ' ' 3 credito . (Sf)brgviv
e Mu!tlfun0|o Coeséo Agreggdo N&o éncia)
Acumulaca nalidade e familiar dependénc
o do integraca Trabalho Atitudinai | ia
(ofensivas) territério o social Renda s (vulneravel
Educacéo ) ou Bem-
Redes e nenhuma estar
confianga relacéo futuro?
Coeséo com o
Acéo politica turismo

AT Contexto politico (subcapitulo 3.4.1)

Para compreender as estratégias empregadas ou adotadas por um individuo
ou outro em um cenario turistico, é necessario, antes de mais nada compreender
as Estruturas de poder ou de oportunidades existentes em um territorio. Desde as
estruturas de oportunidades, € necessario analisar a relacdo entre as
oportunidades e os riscos advindos da relacéo entre Estado, Mercado e Sociedade.
A questbes macrossociais afetam diretamente a capacidade de resposta dos
individuos. Quanto maior os niveis de pobreza, desigualdade social, dificuldades
econbmicas, baixo nivel de educacdo de um territério (seja uma comunidade,
cidade, estado ou pais), menor sera a capacidade de adaptacdo ou de resposta
dos individuos ou familias.

Para o entendimento sobre as estruturas de oportunidades, € necessario
buscar respostas para inUmeros questionamentos, se 0 turismo é realmente o
passaporte para o desenvolvimento dos territérios? Se a maioria dos grupos e
comunidades conseguem acessar ao conjunto de oportunidades? Se a maioria dos
grupos se veem beneficiados por essas oportunidades? Se o turismo contribui com
oportunidades ou como um risco para as comunidades?

Desde estas perguntas, cabe analisar, se o0 turismo € uma opcao extra de
renda para as economias ou se € posto (de cima para baixo) como uma unica opgao
econdmica, negligenciando o papel de outras atividades econdmicas nos territorios.
Se o turismo é fortalecido pelas as estruturas de oportunidades como uma unica
atividade econdmica para as comunidades, a atividade pode deixar de ser uma

oportunidade, para tornar-se um risco em términos econdmico, cultural, ambiental
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e politico. Fortalecer a competéncia intersetorial do turismo, ao invés de apostar
por um territério multifuncional, é correr o risco de uma dependéncia cega e
vulneravelmente perigosa para os territorios, que ficam a mercé da sazonalidade
da atividade, da precariedade e flexibilidade laboral, da informalidade dos trabalhos,

de uma limitada opgéao de emprego e renda, e etc.

B 1 Meio Externo (subcapitulo 3.4.1)

Outro ponto importante, € o entendimento sobre o meio externo dos
territérios, que deve ser analisado nas diferentes escalas. Um contexto desigual
pode contribuir para um processo de segregacao socioespacial dos territérios.
Cabe analisar o papel para o fortalecimento de um processo de coesdo ou
integracao social ou para a construcao de territorios segregados.

A sua vez, o contexto politico e o meio externo desde a relagéo entre Estado,
Mercado e Sociedade influenciam diretamente na dotacdo e diversificagdo do
portfélio de ativos sociais dos individuos e comunidades. Os ativos, conjuntamente
com as estratégias, condicionam a capacidade de resposta que teréo os individuos,

familias e comunidades.

C 1 Dotacéo e diversificacdo do portfélio de ativos sociais (subcapitulo 3.4.2.1)

Ao fazer referéncia a capacidade de resposta ante as mudancas ou choques
externos, a abordagem analitica centrada na vulnerabilidade enfatiza na
quantidade, qualidade e diversidade dos tipos de recursos internos ou ativos
(fisicos, financeiros, humanos e sociais) que podem mobilizar para enfrentar a
variacdo do entorno (subcapitulo 3.4.2.1). Portanto, para entendimento da
capacidade de resposta dos individuos, identificar e avaliar o com portfolio de ativos
(Ao ter o) exiliast eomunigalesnEasernfoagerais, quanto maior a
guantidade e qualidade dos ativos sociais existentes entre os individuos e familias
de uma comunidade, maior a capacidade de resposta deste para enfrentar as

diversidades.
D1 Valores subjetivos

Também cabe destacar que as estratégias estdo fortemente determinadas

por aspectos atitudinais e culturais dos domicilios/familia. As estratégias de uma
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familia, a escolha por um ativo ou outro, ndo dependera apenas do portfolio de
ativos previos, tampouco das mudancas dentro do contexto familiar, e muito menos
apenas das estruturas de oportunidades, mas também dos valores (atitudinais,
religiosos e culturais) que os individuos dao a estes ativos como fins para si mesmo

e como meios para lograr outros fins.

E- Dependéncia vulneravel dos individuos em relagéo ao turismo

Entretanto, cabe frisar, que néo é tao facil, optar por uma estratégia ou outra,
e muito menos a escolhaporuma met a de v ildina quésko chava
para analisar a meta de vida das familias e capacidade de respostas dos
individuos/familias esté relacionado as questdes quanto a dependéncia econdmica
do turismo (PICORNELL, 2015). Dentro do cenario turistico, depender
economicamente - unicamente e exclusivamente - do turismo é estar sujeito a
volatilidade, sazonalidade e a precariedade dos trabalhos e renda desta atividade.
Para os trabalhadores esta dependéncia do turismo significa trabalhos sazonais,
uma falta de protecao social para o resto do ano e praticas abusivas nas relacdes
de trabalho associada ao setor.

Ademais, o fluxo turistico é suscetivel a qualquer tipo de mudancas e por
isso qualquer desastre natural, qualquer instabilidade sociopolitica ou
simplesmente qualquer mudanca na tendéncia dos turistas pode ter um efeito
devastador sobre as economias e consequentemente no nivel de bem-estar social
dos individuos comunidades. Portanto, para analisar as capacidades (adaptacdo
ou resposta) dos domicilios em alcancar niveis positivos de qualidade de vida
dentro de um cenério ou de uma comunidade turistica é necessario entender a
relacdo entre a dependéncia econdmica de um e, a sua vez como esta dependéncia
afeta 0 emprego entre uma ou outra estratégia e consequentemente a meta de vida

dos domicilios (esquema 11).
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Capacidade de Dependéncia Estratégias Meta de vida
adaptacao do turismo

: Ofensivas ___y Bemwestar futuro
Alta » Baxa > (Acumulag3o)

Média Media Defensiva
(Inverséo)

Baixa > Alta » Adaptativa —» Bemestar Imediato
(Consumo)

Esquema 11: Estratégias e capacidade de resposta

A partir do conhecimento das metas que deseja alcancar uma familia e do
potencial dos recursos que controlam, um observador (investigador) pode fazer
uma avaliacdo das estratégias dessa familia contrastando com as que surgem de
um calculo que maximiza a combinac¢éo dos recursos disponiveis para a conquista
destas metas. Lembramos que para uma adequada avaliacdo das estratégias dos
domicilios & necessério afastarrs e t ant o de um fAantropol ogi s
valida o ponto de vistaidonafddgert éd,g°aumod,dea

0 ponto de vista do observador.
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CAPITULO 4:
APLICACAO METODOLOGICA DO AVEOT:
Exemplos-praticos para avaliagao do desenvolvimento

em territorios turisticos no Nordeste Brasileiro.
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CAPITULO 4: APLICACAO METODOLOGICA DO AVEOT:
exemplos-praticos para avaliacdo do desenvolvimento em
territorios turisticos no Nordeste Brasileiro.

Analisar o fenbmeno do turismo ndo é uma tarefa facil e por isso, € delicado
determinar um protocolo metodoldgico estrito para o seu entendimento. Por isso,
buscamos elaborar diferentes propostas para avaliar o desenvolvimento do turismo.
Para tanto, objetivo deste capitulo é apresentar exemplos de metodologias-
praticas, elaboradas desde o quadro AVEOT, para a avaliacdo empirica do
processo de desenvolvimento do turismo sobre os territorios e grupos locais. Foram
realizados trés exemplos praticos, sdo elas (quadro):
1 Amet odop rogtliacad oi depasreabhbdar o desmnvol vi
territ-riasptaduat Pt §lciosse sobre as estrutur as
escala macrossoci al . Otedbfjarti gt dtai priopame
de depend®°nci a entre 0s bi n! mioo se t utr usims
vul nerabilidade. Rag§lai sssodé&sarefmaVVamea do cr L
testes d e ( MHgpu- at dersaedso ) para amostras i ndep
atrav®s do software SPSS.-pPB§gtseecalcu othraanro s a ¢
muni c2pios tttussdsitcowsedasodi ferentes regi »
an8lise sobre a regi«o Nordeste.
1 Ametodopr®tizada aplica-«of AWEQT@waer @ o mo
obj etaivad i ar 0 desenvol vimento em rcodnani de
guantidade e qual i ddaidep dmre? vaetiisv ope |saoscAl daii fse r ¢
proposta paonabibatibaheterogeneidade soci oe
fam21l i as nas comunibhskteand ot nn?2 scionds - «o

i ncapaci dade/sx adamncii ad?aldieosdoem mel hor-ast sauas
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a »partir da ehdboea-deo vdie nerabilidade soci

tur2st VcBTa)s, (que pode ser f aocuitlreeesmu i, d ardeepsl i ¢

tur2sRarcasilustrarpratsneEltamadiod mgmas as comuni
Jericoacoara e Pipa, na regi«o Nordeste do
1 Também apresentamos um exemplo pratico capaz de analisar as estratégias

e a capacidade de respostas dos domicilios frente as atividades turisticas. Para
esta metodologia apostamos por uma abordagem qualitativa. Foi realizado trabalho
de campo em Jeri e Pipa para aplicagcdo de entrevista semiestruturadas com 0s
chefes de familias dos domicilios. Realizamos uma amostragem néo-probabilistica

por saturacdo para alcancar uma amostra relevante para a pesquisa.

Esquema 12: Exemplo de metodologias-praticas aplicadas e testadas na tese

Metodologia-préatica 1: Avaliagcdo das Estrutura de oportunidades
Area de estudo, regi&o Nordeste

- Andlise das estruturas (escala macrossocial)

- Abordagem quantitativo

- Coleta de dados secundarios

-Tabulacéo estatistica (uso do programa estatistico SPSS)

Metodologia-préatica 2: Identificacéo dos Ativos Sociais

Area de estudo, Jeri e Pipa

- Andlise das estruturas e capacidade de resposta (escala microssocial)
- Abordagem quantitativo

- Coleta de dados primarios (questionarios estruturados)

- Construcdo do IVScT (nonderacdo das variaveis e SPSS)

Metodologia-prética 3: Analise das Estratégias

Area de estudo, Jeri e Pipa

- Andlise das estruturas e capacidade de resposta (escala microssocial)
- Abordagem qualitativo

- Coleta de dados primarios (entrevista semiestruturadas)

v - Analise qualitativa das entrevistas

No que diz & apresentacao dos subcapitulos, os trés primeiros apresentamos

os trés exemplos metodologicos e praticos, elaborados desde o quadro AVEOT,
aplicados e testados no presente trabalho de tese, sdo eles: Subcapitulo 4.1:
ESTRUTURA DE OPORTUNIDADES E A PROGRESSAO DA
VULNERABILIDADE; Subcapitulo 4.2. PORTFOLIO DE ATIVOS E RECURSOS
DOS DOMICILIOS: A construcdo do indice de wvulnerabilidade social para
comunidades turisticas; 4.3 ESTRATEGIAS E AS METAS DE VIDA DAS

FAMILIAS. O objetivo desta primeira parte € a de explorar e validar
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metodologicamente o quadro AVEOT, apresentando e aplicando trés exemplos
praticos metodologicamente distintos para a avaliacdo do desenvolvimento em
cenarios turisticos.

Para finalizar, no subcapitulo 4.4 TRABALHO DE CAMPO: ESTRATEGIAS
DE COLETA DE DADOS E CRONOGRAMA, descrevemos os trabalhos de campo
realizados para a construgcdo do quadro AVEOT e para a coleta de dados primarios

em Jericoacoara e Pipa.

4.1 ESTRUTURA DE OPORTUNIDADES E O TURISMO

Neste subcapit uluoanea pordeog eor@ti aam@as da apl i c:
guadrAWEOT) para aval i aerm o edersietn vrai |l gusadrateunrit2os t
an8lise sobr e as estruturas de oportuni da
macr ossPaaciaali | ustr arpra toredtaemdnadso cgi a egi «o0o Nor
do BrAaspirlopost at petsai besti atai sti camente a re
entre os bin®mios: turismo/ desenvol vi men
an 8l i ses ddeescrrefternvarsei a ecsrtesaddapahapameseés as
i ndependentes, reali zadaA aamr&lviksse dfoo is orfe aMair
macrossocial, wutilizando dados secund8ri os
humano, infraestrutura e educa- «o, di seponi t
0OS munic?2pios tur2sticos e n«o twurz2sticos d

A metodologia e as ferramentas selecionadas para a analise das EOP para
a construcao deste trabalho de tese, foram selecionadas conforme os objetivos

tracados:

1 Comprovar a relacdo de dependéncia (ou nao) entre turismo e
desenvolvimento humano no Brasil e regides, a partir do papel estratégico das
estruturas de oportunidades (Estado, mercado e sociedade) para o

desenvolvimento do turismo e as contradigdes nas diferentes escalas;

- Contextualizar o desenvolvimento do turismo na regido Nordeste/Brasil como um
marco geral de estudo;

-Identificar como as teorias do desenvolvimento associado ao turismo influenciaram
0 processo de reestruturacao sociopolitico das comunidades tradicionais no Brasil

e Nordeste;
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- Testar e comprovar estatisticamente a relacdo de dependéncia entre 0s territorios

turisticos, desenvolvimento humano e vulnerabilidade social no Brasil e regifes;

- Identificar as dimensdes e os ativos sociais (variaveis) que mais influenciam sobre
o cenario de desenvolvimento humano e de vulnerabilidade social no Brasil, regides

e territorios turisticos;

- Analisar a relacdo entre as estruturas de oportunidades e a capacidade de
resposta das familias (ativos sociais) para a producdo dos cenarios de

vulnerabilidade social de Jeri e Pipa;

4.1.1 Planejamento da pesquisa sobre as EOP

Primeiramente, para a andlise sobre as EOP, foram necessarias algumas
etapas fundamentais, e a mais importante, € a identificacdo do marco l6gico de
andlise e a identificacdo das principais variaveis para o estudo.

1 Identificacdo das Variaveis:

Para a analise das estruturas de oportunidades no contexto turistico do
Brasil, Nordeste e, especificamente Jericoacoara e Pipa, se destaca as principais
variaveis para a coleta de dados.

Conforme o quadro, para a analise das EOP em escala macro e micro foram
necessarios identificar as principais oportunidades, as fontes de ativos e variaveis.
Para essa etapa o levantamento de dados secundarios e primario foi de extrema
importancia.

Quadro 12: Identificacéo das variaveis para a coleta de dados e andlise das
estruturas de oportunidades em escala macro/micro.

Estrutura de Oportunidade Fontes de Variaveis Fonte de
oportunidad S ativos pesquisa
es
Estado Macro | Politicas | ----------—-- Prodetur I, I,
publicas de Nacional e PAC Dados
turismo secundarios
Micro | Bem-estar Infraestrutura | Escolas *Dados
(qualidade de da Saude secundarios e
vida) e comunidade Seguranca primarios
cidadania Transporte *Entrevistas
publico gualitativas com
Saneamento comunidade
Esporte e lazer
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Politicas Educacéao Acesso a *Dados
publicas e educacéao e secundarios e
cidadania Créditos qualificacédo primarios
Ajudas Acesso ao *Entrevistas
sociais credito qualitativas
Trabalho Acesso a comunidade
cidadania
Acesso ao
trabalho e
protecéo social
Mercado Micro | Mercado de Trabalho Tipos de *questionarios e
trabalho ocupagoes Entrevistas
Tipos de qualitativas
contratacao comunidade
Horas
trabalhadas
Sociedade Macro | Vulnerabilidade | --------------- indice de IPEA (dados
social vulnerabilidade | secundarios)
Desenvolvimen social
to humano indice de PNUD (dados
desenvolviment | secundarios)
0 humano
Micro | Vulnerabilidade | 11 ativos IVScT local (dados
social sociais primarios)
Capital Organizagdo | Associacoes, *questionério e
comunitario social sindicatos, Entrevistas com
Redes e grupos de comunidade
confianca apoio, projetos
sociais e
similares
Redes para
conseguir
empréstimos ou
trabalho;

4.1.2 Coletade dados

A investigacdo acerca das estruturas de oportunidades na regido Nordeste,
foi realizada através de abordagem quantitativa, a partir da coleta de dados
secundarios, sobre as seguintes informacdes: a) Investimentos em politicas
NACIONAL, PAC,

disponibilizado pelo Banco do Nordeste (BNB), Comissdo de Financiamento

publicas em turismo, como exemplo PRODETUR |, I,

Externo (CONFIEX), Programa de Aceleracéao do Crescimento do Brasil (PAC) e os
municipios e areas selecionadas por estes Investimentos; b) levantamento dos
do
Regionai s/ RTRé6s e

territdrios turisticos e nao turisticos no Brasil (Destinos Indutores Turi smo/ DI

Roteiros Tur2sticos Muni c
Ministério de turismo do Brasil (MTur); c¢) Dados sobre capital humano, renda e

trabalho e infraestrutura das cidades do Brasil, encontrados através no indice de
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Vulnerabilidade Social do Brasil (IVS), disponibilizado pelo Instituto de Pesquisa
Econdémica Aplicada (IPEA); d) Dados sobre renda e educacio retirados do indice
de Desenvolvimento humano Municipal do Brasil (IDHM), disponibilizado pelo
Programa das Nac¢fes Unidas para o desenvolvimento (PNUD).

Também foi realizado uma investigacéo sobre as EOP em escala micro, nas
comunidades de Jeri e Pipa. Os dados sobre infraestruturas existentes nas
comunidades (Jericoacoara e Pipa) foi possivel através dos trabalhos campo,
registro fotografico e entrevista informais com moradores locais. Também foi
realizado levantamento de informacbes e dados secundérios sobre as
infraestruturas e servicos publicos diversos de Jeri e Pipa desde livros, monografias

e teses e também desde os sites oficiais dos municipios.

4.1.3 Tabulacéo e Analise de dados

A analise sobre as EOP tinha como objetivo de levantar hipéteses e testar
estatisticamente a existéncia de uma relacdo de dependéncia entre a entre duas
variaveis, X e Y, neste caso, entre (desenvolvimento do turismo) x
(desenvolvimento humano); e entre (desenvolvimento do turismo) e (cenarios de
vulnerabilidade), testados entre os municipios turisticos e ndo-turisticos do Brasil e

suas regides; a partir das seguintes perguntas principais:

- As politicas publicas de turismo contribuiram para melhorar os niveis de
desenvolvimento do Brasil e regides?

- € o turismo, uma ferramenta ou um passaporte para o desenvolvimento do Brasil
e regides?

- Existe relacdo entre o desenvolvimento do turismo e o aumento do
desenvolvimento humano em renda e educacdo no pais nas diferentes escalas
(comparacéo entre territorios turisticos e nao turisticos)?

- Existe relacdo entre o desenvolvimento do turismo e a diminuicdo da
vulnerabilidade social em infraestrutura, capital humano e renda e trabalho no pais
nas diferentes escalas de atuacdo (comparacao entre territorios turisticos e nao

turisticos)?

178



- Quais as dimensfes (entre renda, educacéo, infraestrutura, capital humano e
renda e trabalho) que mais determinam o cenério de desenvolvimento humano e
de vulnerabilidade social no Pais e regifes.

Para esta analise foi realizada uma tabulacéo cruzada entre os dados de IDH
(Brasil ), Il VS (Brasil) e territ-rios
ndo turisticos (demais); e posteriormente foi realizado as andlises descritivas!4 de
referéncia cruzada entre duas variaveis (x e y) e analisadas através de testes de
hipoteses (Qui-quadrado e teste t para amostras independentes). Com os testes de
hip6teses foram possiveis avaliar estatisticamente a relagdo de dependéncia
significativa entre as variaveis de vulnerabilidade, desenvolvimento e turismo.
Também foi possivel identificar as dimensdes (entre renda, educacao, capital
humano, infraestrutura, renda e trabalho) que mais determinam o cenario de
vulnerabilidade social e de desenvolvimento humano no Brasil, e, mais
especificamente na regido Nordeste (Capitulo 6).

Para interpretar as analises descritivas de referéncia cruzada de duas
variaveis 2x2 € necessario analisar o valor de significancia (Sig. Asymp), através
do Qui-quadrado de Pearson. O qui quadrado testa a hipétese de que as variaveis
de linha e coluna s&o independentes. Quanto menor o valor de significancia, menos
provavel é que as duas variaveis sejam independentes (ndo relacionadas). No caso
da figura abaixo, o valor de significancia € tao baixo que é exibido como 0.000, o
que significa que pode parecer que as duas variaveis estdo, na verdade,
relacionadas. Ou seja, quando o resultado de significancia é x < 0,05, quer dizer
gue as duas variaveis sdo dependentes ou estéo relacionadas, se o resultado x >
0,05, quer dizer que as duas variaveis sdo independentes (ndo relacionadas).

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Yalue df (2-sided)
Pearson Chi-Square 376774 3 000
Likelihood Ratio 37.313 3 .000
Linear-hy-Linear
Associat‘}ifon A0.995 1 oG
N of Valid Cases 6400

14 Para a tabulacédo e analise descritiva de referéncia cruzada foi necessario o uso do programa
SPSS.
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4.2 PORTFOLIO DE ATIVOS E RECURSOS DOS DOMICILIOS: A construcéo
do indice de vulnerabilidade social para comunidades turisticas

Nessebcapitul o, uanameetsoednotpaor®didac a d a

aplica-

guadrAo/EOT) para avaliar o desenvolvimento en

do conjunto de ativos e tipos de atAvos di ¢

proposta paopabibaltibaheterogeneidade soci oes|

fam2l i as nas comunibhasktanna ot nn2 scionas - «o (

Il ncapacidade/ capacidade dos domi c? leisotsarem me
a parti?2rnddeceunie vulnerabmunidddees dotViBR} spacas

aplicado s comunidades tur2sticas
A andlise do portfélio de ativos foi desenvolvida conforme os seguintes
objetivos especificos tracados:

V Analisar a relagdo entre as estruturas de oportunidades e a capacidade de
resposta das familias (ativos sociais) de enfrentar o processo de mudancas
sociopoliticas decorrente do desenvolvimento do turismo nas comunidades e a
producado dos cenarios de vulnerabilidade social de Jeri e Pipa;

o Construir um indice de vulnerabilidade social aplicado a comunidades
turisticas (IVScT), a partir do portfélio de ativos da comunidade (capital fisico,
humano e social) para medir e analisar as situacdes e 0s cenarios de
vulnerabilidade social em entornos turisticos.

o Contextualizar o turismo em Jericoacoara e Pipa como um marco geral de
estudo e de selecao de casos (destinos turisticos);

o Efetuar uma aplicacao pratica do indice de vulnerabilidade social aplicado a
comunidades turisticas (IVScT) em Jericoacoara e Pipa.

o Identificar as dimensdes e 0s ativos sociais (variaveis) gue mais influenciam
sobre o cenario de vulnerabilidade social no entorno turistico de Jeri e Pipa;

o Espacializar e caracterizar 0s grupos e as areas mais e menos vulneraveis
sobre os territérios de Jeri e Pipa e sua relagdo com o turismo.

o0 Analisar o conjunto de limitacBes ou desvantagens sociais que as familias
(domicilios ou grupos) encontram para acessar e usar 0s ativos/recursos (fisicos,
humanos e sociais) que se distribuem no entorno turistico.

Para a construcdo do IVScT, foram necessarias algumas etapas
fundamentais, destacamos: o planejamento geral da pesquisa; a coleta de dados
(trabalho de campo); tabulacao, ponderacéo e construcéo do IVScT (Jeri e Pipa); e

finalmente avaliagdo e andlise dos dados. Portanto, se apresenta na continuidade

as etapas fundamentais para a construcdo da proposta empirica para a
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identificacdo dos diferentes cenarios/situagbes de caréncias ou desvantagens
diferenciadas dos domicilios/familias segundo o acesso, a auséncia ou a
insuficiéncia de alguns ativos sociais. A aplicacdo empirica da presente pesquisa
sobre o portfélio de ativos se esquematiza na figura cuja as etapas e passos se
resumem detalhadamente a continuacdo. Desta forma, se buscar expor com

transparéncia o processo seguido para a construcao do IVScT.

_Esquema 13: Etapas para a construcao do IVScT

Marco ordenador e
selagdo de dimensdes

isd0o bibliografica || Critérios de selecéo [—» : i
Reviséo biblicgrafica C o ativos saeiHis

Recopilagdo , | Construgéo dos
de dados questionarios

selecdo e medicédo
das dimensoes e
ativos sociais

Pontuacéo das
variaveis

v

Selagéo area | _ | Amostragem | _ | Preparacdo para

de aplicacéo eamostra || aplicagao dos
questionarios

Coleta de

dados
Trabalho de
campo *
Tabulag&o dos dados Tabulagéo

(Excel e SPSS)

“ Ponderac&o das .
dimensdes e ativos Ponderagéo

Consulta a expertos
(Andlise multicritério na
tomada de deciséo)

v

1 Agregagdo

Agregacéo final (IVScT)
)

Agregacac por Agregacac po
dimensao e Ativos:
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4.2.1 Planejamento geral da pesquisa sobre o portfélio de ativos

Para alcancar os objetivos foi necessario algumas etapas e passos
fundamentais, comecamos apresentando inicialmente os trés passos realizados

para a construcdo da etapa 1:

1 Passo 1. Marco ordenador e selecédo de dimensdes e ativos sociais:
Identificacdo das variaveis

Para a construcdo dos indices, coube identificar as dimensdes, fontes de
ativos e as variaveis, foi necessaria uma andlise e comparacao entre a) as variaveis
selecionadas (AVEQOT); b) e as variaveis ja validadas em questionarios nacionais e

internacionais; c¢) e entrevistas em profundidade com a comunidade?®;

Esquema 14:: Marco logico de investigagcdo dos ativos dos domicilios

Elaboracéo prépria.

15 No ano de 2015 foi realizado um trabalho de campo na comunidade de Pipa para a realizacédo de
entrevistas em profundidade, com o objetivo de testar e interligar o enfoque da vulnerabilidade social
ao cendrio turistico e consequentemente identificar as dimensGes e 0s ativos sociais mais
importantes para as familias.
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Podemos destacar as dimensodes e ativos selecionados: Identificagdo/dados
demogréficos; Capital fisico e financeiro; Capital humano; capital social e
caracteristicas gerais do turismo na comunidade. Dentro dessas dimensdes ou
capitais, contemplamos onze fontes de ativos, dos quais, sdo eles: 1. Infraestrutura
da comunidade; 2. Bens materiais; 3. Habitacdo; 4. Créditos e contas; 5.
Composicéo da familia; 6. Educacéo; 7. Trabalho; 8. Renda; 9. Redes, confianca e
solidariedade; 10. Coesdo e inclusdo social 11. Autoridade e acao politica

(esquema 14).

1 Passo 2: Construcdo do Questionario para a coleta dos dados primarios

O objetivo do Questionario integrado para medir e identificar as situacdes e
0s cenarios de vulnerabilidade social (QI-MVS), é prover um conjunto de questdes
essenciais do tipo survey para todos aqueles interessados em gerar dados
guantitativos sobre varias dimensdes e ativos sociais importantes para o
entendimento da vulnerabilidade social.

Cada questéo incluida no questionario para a constru¢cdo do IVScT foi
retirada de surveys anteriores associados ao enfoque da vulnerabilidade social
(onde foram demonstradas sua confiabilidade, validade e utilidade). As questdes
foram baseadas em trabalhos e questionarios desenvolvidos e aplicados,
sobretudo no Brasil tanto por 6rgaos e instituicdes publicas, como por investigacdes
em nivel académico, mas também foram necessario a leitura e insercdo de outros
surveys desenvolvidos, validados e utilizados em outros paises'® . O material
primario no qual se baseia este QI-MVS reune as licdes aprendidas nos seguintes

estudos (quadro 13):

Quadro 13: Fonte de estudo para a construcdo da metodologia relacionada aos

ativos
Dimenséo e Fontes de Variaveis Baseado em:
Capital ativos
o [ Idade, sexo, raga, estado civil, Baseado no questionario
Identificacé&o/ CELADE (2002), POF
dados (2008,2009) e DNIT (2013)

demograficos

16 Exemplo: questionario de capital social aplicado em Nigéria e Albania, produzido por Banco
mundial
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B - Capital l.infraestrutur | Localizagdo/situagdo do imdvel, Baseado no questionario
Fisico e ada segundo: iluminacéo publica; saude; do POF (2008,2009) e
Capital comunidade educacéo; transporte escolar; DNIT (2013)

financeiro transporte publico; seguranga publica;

esporte e lazer; manutencdo da rua.
2.bens Condicdo de posse do domicilio; | Baseado no questionario
materiais numero de propriedades; bens de | do POF (2008,2009) e
comunicagdo; veiculo de passeio | DNIT (2013)
trabalho.
3.habitacéo Condi¢&o do domicilio: Baseado no questionario
Tamanho do imével; estado fisico; do POF (2008,2009) e
proveniéncia da agua; escoamento dos | DNIT (2013)
banheiros e destino do lixo.
4.créditos e Conta bancéaria; acesso ao crédito; Baseado no questionario
contas endividamento; reserva de dinheiro. do POF (2008,2009)

C - Capital 5. Composigdo | O agregado familiar € um dos ativos Baseado nos
Humano familiar mais importantes de um individuo: guestionarios:

Estrutura etaria do domicilio; indice paulista de
condicao/fungédo das criangas, vulnerabilidade (IPVS)
adolescentes e idosos; remuneracgao Pesquisa de
dos idosos; adolescente gravida; vulnerabilidade
morador com deficiéncia fisica; socioeconémica i (DNIT)
morador com deficiéncia crénica; POF (2008,2009)
morador com deficiéncia
socioecondmica.

6.Educacéo Analfabetismo; grau de escolaridade do | Baseado no questionario
responsavel; grau de escolaridade da do POF (2008,2009) e
familia. DNIT (2013)

7.Trabalho Ocupagéo; numero de ocupagoes; Baseado no questionario
relacdo/situacao laboral; contrato de do POF (2008,2009) e
trabalho; protecdo social; horas de DNIT (2013)
trabalho.

8.Renda Renda: responsavel; total familia e Baseado no questionario

renda per capita da familia; e do POF (2008,2009), DNIT
satisfacdo com a renda (2013).

D - Capital 9. redes, Empréstimos e/ou ajudas informais; (Qi-Mcs)

Social confianga e confianga na comunidade; Banco Mundial (2003)
solidariedade | solidariedade entre os membros da
comunidade.
10. coeséo e Grau de violéncia e acesso a estrutura | (Qi-Mcs)
incluséo social de oportunidade, quanto: educacéo, Banco Mundial (2003)
saude e moradia digna.
11. autoridade | Capacitacdo e agdo politica; confianga | (Qi-Mcs)
e acdo politica | no governo local e nacional; satisfacdo | Banco Mundial (2003)
com os servicos publicos:
infraestrutura, educacao, saude,
transporte publico, seguranga,
saneamento e esporte e lazer.
E- | e Um resumo de todos os ativos, | ----------------
Caracteristica relacionados diretamente com a
s gerais do questao do turismo na comunidade.
turismo na Trabalho, renda, tempo livre, férias,
comunidade impactos socioambiental do turismo,
percepcdo dos moradores quanto aos
aspectos positivos ou negativos.

Fonte: elaboracao propria, segundo DNIT (2003); IBGE (2008 e 2009); SEADE (2010); IPEA
(2015); PNUD (2010); Grootaert et.al., (2003); Cunha; Jakob; Hogan, e Carmo (2006).

do e analise dos mais variados

questionarios aplicados em diferentes paises sobre a vulnerabilidade social

Ao final levantamento documental

(mencionados anteriormente), foi possivel elaborar o QI-MCS. O questionario esta
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dividido em 6 (seis) partes, a primeira o cabecalho com a localizagdo e identificacao
geral do domicilio (setor, quadra, coordenada geogréfica, etc.) e, posteriormente,
0s cinco temas/dimensdes. Cada tema/dimenséo abarca uma série de tema/ativos,
e, consequentemente dentro desses ativos, sdo contemplados indicadores
principais:

(1) Cabecalho de identificacdo: (Q'1 a Q5) compde-se de variaveis
relacionadas a identificacdo e localizacdo do domicilio, assim como: endereco
completo, coordenadas geograficas, setor, quadra, data e hora da entrevista e 0
entrevistador.

(A) Identificagcdo/Dados demograficos: (Q6 a Q15) dados referentes a
identificacdo/caracterizacdo do chefe de domicilio, assim como dados
demograficos (género, raca, idade, etc.).

(B) Capital fisico e financeiro: (Q16 a Q28) dados referentes ao capital
fisico/material disponivel pelo chefe de familia e seu domicilio, e, portanto, compde-
se de guatro tema/ativos, sdo eles: (i) infraestrutura da comunidade; (ii) bens
materiais; (iii) habitacdo e (iv) créditos e contas.

Das relacionadas com o capital fisico e financeiro, sao elas:
localizacdo/situacdo do imoével, segundo: iluminacdo publica; salde; educacao;
transporte escolar; transporte publico; seguranca publica; esporte e lazer e;
manutencdo da rua (ativo infraestrutura); Condicdo de posse do domicilio; nUmero
de propriedades; bens de comunicac¢do; veiculo de passeio e/ou trabalho (ativo
bens materiais); Condicao/situacdo da habitacdo: Tamanho do imével; situacao
fisica; proveniéncia da agua; escoamento dos banheiros e destino do lixo (ativo
habitacdo); Conta bancéria; acesso ao crédito; endividamento; reserva de dinheiro
(ativo créditos e contas).

(C) Capital humano: (Q29 a Q52) dados relacionados ao capital
humano/imaterial do chefe de domicilio e sua familia. Compde-se de quatro
tema/ativos, sao eles: (v) agregado; (vi) educacéo; (vii) Trabalho; (viii) renda.

Das variaveis relacionadas ao capital humano, encontramos: Estrutura etaria
do domicilio; condicdo/funcdo das criancas, dos adolescentes e dos idosos;

remuneracao dos idosos; gravidez na adolescéncia; existéncia de morador com

YA letra Qo faz refer°ncia as quest»es do question:
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deficiéncia fisica ou doenga crénica ou morador com problemas socioecondmicos
(ativos composicao familiar); Analfabetismo; grau de escolaridade do responsavel;
grau de escolaridade da familia (ativo educacdo); Ocupacdo; numero de
ocupacodes; relacao/situacdo laboral; contrato de trabalho; protecéo social; horas
de trabalho (ativo trabalho); Renda do responsavel, renda da familia, e renda per
capita; e satisfacdo com a renda (ativo Renda);

(D) Capital social (Q53 a 66): as informacOes referentes ao capital
social/imaterial do chefe de domicilio compdem-se de trés tema/ativos, sdo eles:
(ix) redes, confianca e solidariedade; (x) coeséo e inclusao social; (xi) autoridade
ou capacitacao e acdo politica.

Em relacdo ao capital social, as variaveis sao: Empréstimos e/ou ajudas

informais; confianga na comunidade; solidariedade entre os membros da
comunidade (ativos redes, confianca e solidariedade); Grau de violéncia e acesso
a estrutura de oportunidade, quanto: educacdo, saude e moradia digna (ativo
coesdao e incluséo social). Capacitacdo e acao politica; confianca no governo local
e nacional; satisfacdo com os servigos publicos: infraestrutura, educacéo, saude,
transporte publico, seguranca, saneamento e esporte e lazer (ativos autoridade e
acdo politica).
(E) Caracteristicas gerais do turismo i Pipa e/ou Jericoacoara (Q67 a Q74):
esse tema/dimensao consiste em um resumo geral das caracteristicas do turismo
nas comunidades segundo a satisfacéo e/ou percepcéo do entrevistado (chefe de
familia) em relacdo a sua comunidade. Compde-se de questdes relacionadas ao
tempo livre, as atividades de lazer, direito a férias, o papel do turismo para as
familias e comunidades, assim como perguntas relacionadas ao nivel de custo de
vida, trafico de drogas, prostituicédo e a satisfacdo deste com o desenvolvimento do
turismo em sua comunidade.

Antes de passar a outra etapa de construcdo do IVScT, é necessario
destacar trés situacbes que devem ser considerados por se acaso outros
pesquisadores queiram replicar o QI-MCS, destacamos: (a) nem todas as questdes
enumeradas (questionario/Anexo 1) poderdo ser Uteis em todos os lugares e
territorios; (b) nem todas as enunciagbes de uma questdo em particular poderéo
ser apropriadas para todos os contextos e/ou facilmente traduzidas para outras

linguas; (c) varias questbes de importancia local talvez precisem ser

186



acrescentadas; (d) para aplicagdo do questiondrio em territérios nao-turisticos,
algumas questdes devem ser reorientadas ao novo tema ou adicionadas.

1 Passo 3: Pontuacao das variaveis

Em relacdo a pontuacdo das variaveis para a construcdo deste indice, se
tomou como referéncia a pesquisa basica de vulnerabilidade socioecondmica para
fins de reassentamento, produzida pelo Departamento Nacional de Infraestrutura
de Transporte (DNIT). Esse departamento leva em consideragdo um sistema de

peso composto por duas tipologias (quadro 14):

Quadro 14: Relacao das questbes conforme sua tipologia

Tipologia da questéo Questdes

Questéo informativa Q1 aQ7/Q13 a Q15/ Q47
Questao De pesos contébeis Q8aQ12/ Q16 a Q46/ Q49 a Q51/ Q53 a
contabilizada Q74
De pesos compulsérios Q48 e Q52

A Os pesos contabeis: estabelecem valores a serem somados para afericdo
da situa-«o de vulnerabilidade. S«o ident
Situa-»es indicativas de n«o vulnerabilida
tend°ncia ° wvulnerabilidade soci al ; c) fA20
e d)) Ao (que est 8 relacionado ° outra condi -

Figura 8: Pesos e indicacdes das situacdes de vulnerabilidade segundo DNIT.

Legenda:

(0) Peso indicativo de néo vulnerabilidade ou irrelevante para a afericdo da vulnerabilidade social
(1) Peso indicativo de tendéncia a vulnerabilidade social
(2) Peso indicativo de vulnerabilidade social
(--) Peso (0 ou 1 ou 2) a ser conferido pelo entrevistador, balizado pela proximidade da realidade
as classes anteriormente citadas
(Socialmente vulneravel) compulsoriamente classificado como vulneravel socioeconomicamente.
(Socialmente ndo vulneravel) compulsoriamente classificado como nédo vulneravel
socioeconomicamente

Nao vulneravel \< > Vulneravel

1
Tendéncia a vulnerabilidade

Fonte: elaboragéo propria segundo legenda conceitual do IVS elabora por DNIT (2013).
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A Os pesos compulsérios: determinam a condicdo/situacdo de
vulnerabilidade, independentemente do somatorio obtido de afericdo da condigédo
de vulnerabilidade. S&o identificados como, (socialmente vulneravel) e
(socialmente nao vulneravel). Caso exista alguma ambiguidade entre questdes de
pesos compulsérios T ou seja, se ocorrer a marcacdo determinista de
vulnerabilidade social em uma questéo, e de ndo-vulnerabilidade social em outra -
: o resultado fAsociadrmewalee cveurl nealBrve |

vul ner 8vel 0.

Em relacdo aos pesos compulsorios, o questionario de IVScT, possui duas

guestdes para sua avaliagéo, questao 48 e 52.

Q48) Rendimento médio mensal 7 para a afericdo do fator renda (valor
compulsério), construiu-se uma matriz relacional com base em duas variaveis: (i) a
renda total bruta e (ii) a renda per capita. Em relacdo a varidvel de renda per capita
(eixo vertical), foram estabelecidas as seguintes classes:

- Extremamente pobres (até R$85): com base no Relatorio de Desenvolvimento
Mundial (1990), do Banco Mundial i o qual estabelece a faixa de US$ 1/dia/pessoa
como limite da linha de indigéncia, o Governo Federal, por meio do programa Brasil
Carinhoso, do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
adota como medida de extrema pobreza familiar rendimentos mensais abaixo de
R$ 85/pessoa.

- Pobres (de R$85 a R$170): de acordo com o mesmo relatério do Banco Mundial
supracitado, a linha de pobreza é estabelecida pela faixa de US$ 2/dia/pessoa;
assim, dobrando-se o valor da linha de extrema pobreza obtém-se, por sua vez, o
valor da linha de pobreza para as referéncias oficiais nacionais.

- De R$170 a ¥2 S.M. (R$468): esta classe esta baseada no limite superior da linha

de pobreza e 50% do salario minimo/ pessoa, definido em si como 0 mais baixo

© f@Aewci

valorde salariooc ar act eri zado por ser MAcaparegidgade sat.

do Pais e em determinada época, as necessidades normais de alimentacao,
habitacdo,ves t u8r i o, hi gi é&efiricA@dadapeaorDscpetnildi 399,
de 30 de abril de 1938).

- De %2 S.M. (R$468) a 1 S.M. (R$937): esta classe estabelece como intervalo os

valores correspondentes a 50% e 100% de um salario minimo/ pessoa,
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aproximando-se, pois, de situacfes desejaveis/ adequadas de rendimento
individual.

- mais de 1 S.M. (R$937): esta classe apresenta o melhor cenario, em que o
rendimento individual é superior ao salario minimo vigente (R$ 937), estando,
portanto, em melhores condi¢des de satisfazer economicamente as necessidades.
Por seu turno, a variavel indicativa do rendimento familiar médio mensal baseia-se
na classificacéo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) 1 utilizada
no Censo Demografico de 2010 i para a discriminacdo das classes sociais,
valendo-se, para tanto, do numero total de salarios minimos brutos, conforme

quadro abaixo:

Quadro 15: Classes sociais: classificac@o a partir da quantidade de salarios minimos
Classe SALARIOS MINIMOS (S.M)* RENDA FAMILIAR

A Acima de 20 SM Mais de R$ 18.740

B 10a 20 SM De R$ 9.370 a R$ 18740
C 4al10SM De R$ 3748 a R$ 9370
D 2a4SM De R$ 1870 a R$ 3748
E Até 2 SM Até R$ 1870

*Salario Minimo: R$ 937 (2017)
Fonte: elaborado a partir do DNIT (2014)

Destarte, a partir da correlacdo entre as classes econdmicas A (mais de 20
SM.),B(de10a20S.M.),C(de4al0SM.),D(de2a4S.M.)eE (até2S.M.)e
as classes previamente estabelecidas de renda per capita, elaborou-se a seguinte
matriz, determinante dos pesos compulsorios e contabeis a serem conferidos para

cada caso associativo:

Figura 9: Matriz para a determinag&o do peso do rendimento familiar médio mensal para
iméveis de uso predominante ou exclusivamente residenciais

RENDIMENTO TOTAL DA UMIDADE FAMILIAR
Renda per capita da a2 em (1874 | Zem (1874 aldedem (3748 a | de 10em. (9370 a| =del2lem.
unidade familiar o dsm. (W48 10 em 9370 20 s.m. (18740) (18.740)
Extremamente pobre até a. {zocialmente a. (socialmente a. {socalmente a.{socamente a. {zocialmente
R$85 vulnzrawel) wulneranel) vulnzranel) wulnzranel) wilnerawel)
Pobres | de R85 a R$1T0) b.(2) b. (&) b. {2) b.{Z) b.(2)
de RE170 2 1/2 5.m. (R$463) b.{2) b. {2} e (1) e (1) c.{1}
‘[EL’E'”"' (R§468)a 1 5.m. b.(2) c.(1) d. {0) d.{0) d.(0)
maiz de 1 s.m. (>R$937) c. (1) c.({1) d. {0y 2. (zocidmente nio wherdwel)

Fonte: DNIT (2014)

Socialmente vulneravel
Vulneravel (2)

Tendéncia a vulneravel (1)
N&o vulneravel (0)
Socialmente nao vulneravel

® o0 o
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Q52) Participacdo em Programas de Transferéncia de Renda i inclui peso
compulsério de vulnerabilidade para os casos afirmativos de registro no Cadastro
Unico (CadUnico) i instrumento de identificacéio e de caracterizacdo de familias de
baixa renda do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) i
e/ou de recebimento de beneficios de Programas Oficiais de Transferéncia de
Renda (tais como Bolsa Familia, Bolsa Alimentacdo, Bolsa-Escola, Auxilio-Gas
etc.), inclusive em nivel municipal. Esse peso compulsorio € estabelecido por partir
do pressuposto de que a admissdo das familias em tais programas ja contemplou
uma triagem e afericdo da condicdo de vulnerabilidade por critérios proprios e
especificos de algum érgao e/ou instituicdo oficial.

4.2.2 Coletade dados

Para a realizacdo da etapa 2 (esquema 13), foram necessarios alguns
passos importantes para a sua realizacdo. A coleta de dados consiste em uma
etapa importante para a realizacdo do IVScT, entretanto, para a realizacdo desta
etapa, cabe a eleicdo e delimitacdo da area de aplicacdo, a escola da amostragem
e amostra e, preparacdo da equipe de entrevistadores e, finalmente a realizacao
do trabalho de campo.

 Passo 4: Area de aplicacdo, Amostragem e Amostra

Para a construcao do indice de vulnerabilidade foi necessario uma amostra
probabilistica'® aleatéria, aplicado nas comunidades de Jericoacoara/CE e Pipa/RN
aos domicilios particulares e permanentes'® (DPP)?°. Vale ressaltar que o
questionario estruturado de vulnerabilidade social com um total de 74 questdes?:
foi aplicado e respondido, sempre e quando possivel pelos chefes de familia®?

(responsavel pela unidade familiar do edificio/imdvel), entretanto nos casos que nao

18 Amostragem probabilistica é aquela em que todos os elementos da populagdo tém probabilidade
conhecida, diferente de zero, de ser incluido na amostra, 0 que garante a representatividade da
amostra em relacé@o a populagdo. Pode ser: aleatdria, sistematica, estratificada e por conglomerado.
19 A escolha do domicilio era feita de forma aleatdria, onde os entrevistadores chamavam de porta
em porta com o objetivo de encontrar moradores disponiveis para responder o questionario.

20 Segundo IBGE o (DPP) é o domicilio que foi construido a fim de servir exclusivamente para
habitacdo e, na data de referéncia, tinha a finalidade de servir de moradia a uma ou mais pessoas.
21 Questionario em anexo

22 Os chefes de familia sdo os responsaveis pelo domicilio/familia (homens ou mulheres).
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foram possiveis, buscou-se identificar se o informante estava apto para responder
sobre o respectivo responsavel.

A vila de Jericoacoara, segundo o censo de 2010 (IBGE), faz parte de 3
setores censitarios. Para cada setor, encontramos os valores especificos de DPP:
Setor 1 (um) ou superior: 72 domicilios; Setor 2 ou central: 215 domicilios; e Setor
3 ou inferior: 477 domicilios. Portanto, a soma total € de 764 DPP na vila de
Jericoacoara. Para uma amostra com um 95% de confianca e um 5% de margem
de erro foi necessario aplicar 256 questionarios validos aos DPP da comunidade
de Jericoacoara.

Em relacdo a comunidade de Pipa, segundo o censo de 2010 (IBGE), possui
0s seguintes valores especificos: Setor 1 (um), com 204 domicilios; Setor 2 ou
central, com 225 domicilios; e Setor 3, com 296 domicilios. A soma é de um total
de 722 domicilios em Pipa/RN, e, portanto, para uma amostra probabilistica com
um 95% de confianca e um 5% de margem de erro, aplicamos 251 questionarios
aos domicilios da comunidade.

1 Passo 5: Preparacao para aplicacdo dos Questionarios-Ativos (OFICINAS)

Para a realizacdo do quarto e quinto trabalho de campo, dedicados a
aplicacdo de questionarios e entrevistas, era viavel a formacédo de uma equipe
capacitada para a efetivacdo das atividades. A aplicacdo de questionarios e das
entrevistas sdo atividades que requerem muita habilidade dos entrevistadores,
assim como entendimento minimo a respeito do tema e da metodologia e leitura
dos questionarios.

Essa parte da pesquisa (levantamento de dados primarios) foi possivel
gracgas, ao apoio e colaboragéo do Laboratério de Planejamento Urbano e Regional
(LAPUR), do departamento de Geografia/lUFC. O laboratério é coordenado pelo o
professor Dr° Alexandre Queiroz Pereira que gentilmente convidou aos bolsistas e
voluntarios do LAPUR a participarem como entrevistadores na pesquisa. O
coordenador também disponibilizou as dependéncias do laboratério para a
realizacdo das oficinas e das reunides para a preparacao dos trabalhos de campo.

Para a realizagéo do trabalho de campo na vila de Jericoacoara/CE, foram
necessarias trés oficinas, ministradas nos dias nos dias 07, 08 e 22 de fevereiro.
Apos o retorno do trabalho de campo (secédo 5.4) em Jericoacoara, foram dedicados
2 (duas) oficinas, nos dias 13 e 15 de marc¢o para a correcao geral dos questionarios
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(relacionado sobretudo aos pontos de coordenadas, setores e quadras); e a
apresentacdo dos resultados alcancados em Jericoacoara a equipe e aos
professores Eustogio Wanderley Correa Dantas (coorientador) e professora Clélia

Lustosa da Costa (chefe do departamento de geografia).

Figura 10: Oficinas de pepapggéo e capacitagdo dos entrevistadores para Jeri e Pipa

: aur, 2017

Para a realizacdo do trabalho de campo em Pipa/RN, foram necessarias,
também trés oficinas, ministradas nos dias nos dias 22 e 27 de marco e no dia 12
de abril. As oficinas foram realizadas, sobretudo levando em consideracdo os
aspectos de Pipa, os conflitos socioterritoriais, a dinamica do turismo, assim como
a organizacdo do trabalho de campo quanto as datas, translado, alimentacao,
divisdo das duplas e etc.

Figura 11: Oficinas de preparacao e capacitacao dos entrevistadores para Pipa.

p—

Fonte: autor, 2017
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Ao total foram 8 (oito) oficinas de preparacdo/capacitacdo da equipe e
trabalhos de campo, que conseguimos apresentar e debater os seguintes pontos
principais, sao eles: a) apresentacdo do tema e do marco tedrico geral; b) a
metodologia e método; c) apresentacdo das areas/territérios de estudo
(Jericoacoara e Pipa); d) leitura e analise dos questionarios; e) elaboracédo e
treinamento de entrevistas semiestruturadas e f) preparacéo do trabalho de campo

in l6cus (datas, horarios de saida, traslados e impressao dos questionarios);

1 Passo 6: Realizacéo dos trabalhos de campo para coleta de dados

O trabalho de campo para a aplicacdo do questionario aconteceu entre 0s

meses de marcgo e abril de 2017 em Jeri e Pipa (sec¢éo 4.4).

4.2.3 Tabulacdo dos questionéarios e ponderacédo das variaveis

Para a construcdo do indice para afericdo da condi¢cdo de vulnerabilidade
social primeiramente, deve-se encontrar o pior cenario possivel para cada
dimenséao e ativos e depois o fator de inflexado (ponderacéo) por grupo de dimensao
e por grupo de ativo. Os pesos compulsarios simplificam o resultado, uma vez que
determinam a classifica-«o0o dos objetos de
Asoci al mente n«o vulner 8vel 0.

Em relacdo aos pesos contabeis requerem a definicdo de um valor de
inflexdo22 que é possivel a partir da multiplicacdo entre o indice do pior cenario?*
possivel de cada dimensdo/ativo e do fator de inflexdo?® para a definicdo dos
intervalos de resultados considerados em cada um dos grupos indicados. Portanto,
partiu-se do pior cendrio possivel para cada uma das dimens@es/ativos segundo a
pontuacao geral do questionario.

A atividade realizada pelos especialistas consistia em ponderar cada ativo,
segundo suas respectivas opinides quanto ao grau de importancia de cada

ativo/recurso para o desenvolvimento socioecondmico de um individuo, familia e/ou

23 [ndice numérico a partir do qual os valores passam a indicar a condi¢ées de vulnerabilidade social.

24 Diz respeito &omatdria de peso®( 17 2) total para cada dimens&o/ativo

%5 [ndice percentual a partir do qual os valores passam a indicar a condi¢des de vulnerabilidade social. O fator
de inflex@o pode ser realizado de distintas maneiras, entretanto, para esse trabalho foi obtido através da analise
de multicritério na tomada diecisao realizada com expertos sobre o tema.
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grupo pertencente a uma comunidade de base econdmica turistica, mediante o
emprego de uma escala de cinco pontos (de muito pouco importante a muito
importante).

Para a construcdo da lista?® e delimitacdo da quantidade de expertos
necessarios para a analise multicritério na tomada de decisdo. Inicialmente
contamos com uma amostragem intencional. Foram selecionados um total de 15

pesquisadores/professores de diferentes areas do conhecimento que possuiam um

conheci mento sobre o0s temas pr opos tsmow.

ballo f o p 0 s s 2 v edtros espatitliatds & alcamcando, finalmente, uma
saturacdo das respostas no vigésimo terceiro formulério. Os 23 formulérios foram
respondidos por pesquisadores e professores de diversas areas de estudos de
universidades que possuem um elevado conhecimento sobre os impactos do
turismo no Brasil?’.

Quadro 16: Listado de Expertos

Maria Elisa | Brasil Geografia Vulnerabilidade UFC

Zanella socioambiental

Alexandre Brasil Geografia Politicas de turismo e | UFC

Queiroz Pereira processo de urbanizacéo

Caroline Vitor | Brasil Geografia Turismo  comunitario e | IFCE

Loureiro vulnerabilidade
socioambiental

Luiz Cruz Lima Brasil Geografia Turismo e reestruturacdo | UECE
socioespacial

Lea Carvalho | Brasil Antropologia | Antropologia do Turismo e | UFC

Rodriguez e Sociologia | politicas publicas - povos e
comunidades tradicionais - e
ambiente.

Linda Gondim Brasil Sociologia Turismo e comunidades | UFC
tradicionais

Cleyber Brasil Estatistica Vulnerabilidade IPECE

Nascimento de socioambiental

Medeiros

Maria Edilma | Brasil Geografia Turismo, impactos | UVA/CE

Fernandes da socioambientais e

Silva comunidades pesqueiras.

Francisco Brasil Ciéncias Turismo e producdo do | UFRN

Fransualdo de Econbmicas | espaco e politicas publicas

Azevedo e Geografia

Celso Donizete | Brasil Geografia Turismo, politicas publicas e | UFRN

Locatel vulnerabilidade

26 A lista criada tem funcionalidade metodolégica para as areas de Jeri e Pipa, sabendo-se que 65%
dos expertos foram escolhidas pela sua relagao direta/indireta com ambas as areas de estudos.

27 Os professores de origem espanhola, foram indicados através da técnica da bola de neve, devido
0 alto conhecimento sobre os impactos do turismo no Brasil.
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Christiano Brasil Turismo Contexto geral do turismo UFRN
Henrique
Maranhao
Lutiane Queiroz | Brasil Geografia Vulnerabilidade e riscos | UFRN
de Almeida socioambiental.
Michel Jairo | Brasil Turismo Turismo, segregacdo e | UFRN
Viera da Silva capital social
Salete Brasil Turismo Territorializa¢&@o do turismo UERN
Goncalves
Marcelo Taveira | Brasil Turismo Politicas, mercado e gestdo | UFRN
do turismo
Tadeu Alencar | Brasil Geografia Turismo, desenvolvimento | UFG
Arrais regional e politicas publicas
Vera Maria | Brasil Sociologia Turismo, encontros | UNIPAMPA
Guimaraes turisticos, subjetividade do
turista
Ana Paula | Brasil Turismo Desenvolvimento regional do | UFMG
Guimarées turismo, Lazer e Sociedade,
Santos de sustentabilidade.
Oliveira
Hugo Andreu Espanha | Sociologia Turismo e desenvolvimento e | UA
comunidade de Pipa
José Fernando | Espanha | Geografia Andlise Geografica Regional | UA
Rebollo Vera
Armando Ortufio | Espanha | Urbanismo e | Area de Urbanistica e | UA
Padilla planificacdo | ordenacéo do territorio
Maria Josefa | Espanha | Antropologia | Teorias e métodos na | UA
Pastor Alfonso investigacao sobre turismo
Carlos Samper Espanha | Geografia Geografia do turismo UA
Humana

Fonte: formularios respondidos pelos expertos

Com a finalizacédo dos formularios, realizamos uma média aritmética entre

as respostas dos expertos, o que contribuiu para hierarquizar cada ativo social,

segundo os expertos sobre o tema (quadro 17).

EX.1

Quadro 17:

Respostas dos expertos por ativos

d Agrega

EX.2

EX3

EX4

EX5

EX6

EX7

EX8

EX9

EX10

EX11

EX12

EX13

EX14

EX15

EX16

EX17

EX18

W ABOW AR WA AS O S W O

EX19

N DWW AW PAPOVDWRBR WA NBWW W W
Nk olagwoa oo s wsoswows

AABPAOPMNBEBDAMRIRPIAOVO W WA ASD

AN www s bdwbsww oo sw b b

galalslajaal s alawlaaa oo s
AlhBM MO~ BlOoOw S Ojaa s~ O
N BRSO B BB SO OO0
a0 sBSOaO0s OO0

o saonaw sl s oo sS

galaldlwa bbb wabsNOlOOw w s
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EX20 4 4 4 3 5 5 5 5 5 5 4
EX21 3 3 3 4 4 5 4 4 5 5 5
EX22 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4
EX23 4 4 5 4 5 5 5 3 5 5 2
Total | 3,8695 | 3,3913 | 4,0869 | 3,60 4 4,7826 | 4,5217 | 4,08 | 4,56521 | 4,56521 4
média | 65217 | 04348 | 56522 | 869 08696 | 3913 695 7391 7391
565 652
2 2

ApOs encontrar a média segundo o critério dos expertos, seguimos para
encontrar a relacdo de importancia de cada ativo social (calculo 1), e
consequentemente o fator de Inflexado (Calculo 2).

Calculo 1, Exemplo:

Valor da média ativo infraestrutura = 3,86

5 (média maxima possivel) = 100% (imgiarthdxima possivel)
3,86 (média geral para infraestrutura) =  x (importancia da infraestrutura)

Valor x = 77,2% (relagédo de importancia do ativo infraestrutura a partir da média
expertos)

Uma vez encontrado a média das respostas dos expertos (hierarquia dos
ativos sociais) e o valor de importancia de cada ativo social, é possivel calcular o
ponto de inflexdo. O Ponto de inflexdo é inversamente proporcional a relacdo de
importancia do ativo para os expertos, ou seja, quanto maior a importancia do ativo
para 0s expertos, menor o fator ou ponto de inflexdo para a afericdo da
vulnerabilidade social;

Célculo 2, Exemplo:

Fator ou ponto de inflexao:
77, 2% (importancia do ativo infraestrutugal 00% (valor maximo de importancia)

= 22,8% (valor inverso a importancia/ponto de inflexao do ativo infraestrutura)

E, portanto, para cada ativo, seu ponto de inflexao, para o cenario de Jeri e Pipa
destacamos no quadro 18:
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Quadro 18: Ponto de inflexdo de cada ativo a partir dos calculos realizados

Hierarquia  Ativos Media dos Valor de importancia Ponto de inflexdo %
expertos
e Educacéo 4,78 95,6 4,4
20 Redes 4,56 91, 8,8
2° Coesao 4,56 91,2 8,8
3° Trabalho 4,52 90,4 9,6
4° Habitagcéo 4,08 81,6 18,4
4° Renda 4,08 81,6 18,4
50 Agregado 4 80 20
50 Autoridade 4 80 20
politica

6° Infraestrutura 3,86 77,2 22,8
7° Créditos e contas | 3,60 72 28
8° Bens materiais 3,39 67,8 32,2

ApoOs calcular e encontrar o fator de inflexdo para cada ativo social, cabe

calcular o fator de inflexdo para cada dimenséo. Para isso, realizamos uma média

aritmética entre os pontos de inflexdo de cada ativo social correspondente a sua

dimensao ou capital (quadro 19).

Quadro 19: Ponto de inflexdo das dimensdes/Capital

DIMENSOES Ativos Ponto de inflexdo ativos
CAPITAL HUMANO Agregado 20%
Educacao 4.4%
Trabalho 9,6%
Renda 18,4%
Média de inflexdo do capital humano 13,1%
CAPITAL SOCIAL Redes 8,8%
Coesao 8,8%
Autonomia 20%
Média de inflexdo do capital social 12,53%
CAPITAL FiSICO Infraestrutura 22,8%
Bens materiais 32,2%
Habitacéo 18,4%
Créditos e contas 28%
Média de inflexao do capital fisico 25,35%
CARACTERISTICAS GERAIS DO TURISMO Agregado 20%
Educacao 4.3%
Trabalho 9,6%
Renda 18,3
Redes 4,56%
Coeséo 4,56%
Autonomia 20%
Infraestrutura 22,6%
Bens materiais 32,2%
Habitac&o 18,3%
Créditos e contas 27,8

Média de Inflexdo as caracteristicas do turismo

17%

O ponto de inflexdo para a dimenséao_identificacao foi construido a partir de

um pensamento tedrico e metodoldgico, que entendemos que os dados referentes

a essa dimensao sdo referentes aos dados sociodemograficos, relacionados a
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questdes de género, idade, chefes de domicilio e raga, ou seja, diferente das outras
dimensdes (fisico, humano, social e caracteristicas gerais), essa dimensao, grosso
modo, ndo € considerada um ativo (s), visto, que ninguém escolhe sua raca, género
e/ou idade, por exemplo.

A pesar, de serem informacdes importantes para a construgdo do indice e
da afericdo das situacdes de vulnerabilidade na comunidade, entendemos esses
indicadores ndo sdo determinantes para a construcdo de situacbes de
vulnerabilidades. Deixo claro, que entendo a importancia dos dados
sociodemogréficos, mas também entendo que sdo menos importantes que as
outras dimensdes, tomando o fato, que em todos os outros ativos e dimensdes
correspondentes, sdo situacfes que dependem muito mais do poder de cada
individuo em consegui-los.

O capital humano, por exemplo, vai variar, de acordo com as estratégias de
cada individuo e domicilio, e ao contrario, os dados sociodemograficos sao
situacdes reais e nao variadas, o que nos faz entender que é muito menos
determinante que as outras dimensdes que fazem parte dessa discussao teorica.
E, portanto, sabendo que o ponto de inflexdo de mais alto valor ou de menor
importancia e relevancia séo de 32,2% (bens materiais), entendemos que o ponto
de inflexdo para a dimensao identificacdo, teria que ser um valor inteiro e
hierarquicamente inferior aos bens materiais, o que destacamos um 40%.

Para finalizar o calculo atrela-se os fatores de inflexdo (com a média final
entre as respostas dos especialistas) aos valores maximos dos piores cenarios
possiveis do questionario geral obtivemos os pesos (valores de inflexdo), para cada
tema/dimensdo e para cada tema/ativos, a partir dos quais se configura uma
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica. Para o caso de valores racionais ndo
inteiros, foi considerado como valor de inflexdo o valor arredondado, para menos
ou para mais. Podem ser observados os valores gerais para 0 questionario, no

guadro abaixo.
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Quadro 20: Valor de inflexdo a partir do pior cenario do Questionario Geral?82°

Ativos indice de pior Fatorde  Valorde Valor de
cenario inflexdo inflexdo (ax b} inflexdo

possivel (A) {B) Considerado
INFRAESTRUTURA 7 22.8% 1,60 2
Bens materiais 5 32, 2% 1,61 2
Habitac&o 8 18,4% 1.46 1
Creditos ) 28% 0,24 1
Agregado 1531 20% 3 3
Educacéo 732 4 4% 0,30 0
Trabalho 10 9,6% 0,96 1
Renda 6 18,4% 1,09 1

4.2.4 Construcao dos indices de vulnerabilidade

Com o valor de inflexdo total considerado é possivel classificar as familias
que ndo foram classificadas a partir dos pesos compulsérios (socialmente
vulneravel/socialmente ndo vulneravel). Portanto, uma familia sera considerada
como vulneravel, caso a somatéria dos pesos auferidos (pesos contabeis) seja
maior que 19 (dezenove). Em contrapartida, aquelas familias que somam valores
igual ou menos que 19 (dezenove), se consideram familias ndo-vulneraveis, em
outras palavras, ndo se encontram em uma condi¢cdo de vulnerabilidade social.

A partir do estabelecimento desse critério, definiram-se, portanto, os fatores
de inflexdo totais (somatorio dos pesos contabeis) para cada um dos grupos de
risco socioecondmico e 0s grupos socialmente vulneraveis e socialmente néo-
vulneraveis (pesos compulsoérios). Tais relagdes entre grupos/condicdes de risco
socioeconbmico, suas principais caracteristicas gerais e 0 somatorio dos pesos

contébeis obtidos podem ser visualizados no quadro e figura, respectivamente.

28N&o corresponde ao valor numérico maximo, uma vez gque a questdo 29 possui excepcionais
acréscimos nos pesos para o0s casos de superlotacdo no domicilio, e/ ou mais de 5 criangas entre 0
T 14 anos.

29 Nao corresponde ao valor numérico maximo, uma vez que a questdo 40 possui excepcionais
acréscimos nos pesos para 0s casos de mais de trés moradores analfabetos, ou mais de duas
criangas e adolescentes entre 14 - 17 anos sem 0 1° grau, ou mais de dois menores entre 6 i 14
anos que nao estudam, no domicilio.
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Quadro 21: Fatores de inflexdo por grupos/condi¢édo de risco socioecondmico

Nivel de ingressos muito alto
Socialmente nao vulneravel - Integragao alta Valor compulsério

Nivel de ingressos alto
- integragédo media
Nivel de Ingressos medios
Médio ou alto risco socioeconémico - integragdo fraca Valor Contabeis — (entre 1 a 19)

Nenhum risco socioeconémico Valor Contabeis - Zero (0)

Nivel de ingresos medio:
a. Excluido ndo pobre

Vulnerabilidade b. Integrado pobre

Valor contabeis (maior que 19 )

Niveles de ingressos baixos

- Exclusédo alta o total Valor compulsorio

Socialmente Vulneravel

Esquema 15: Gradientes entre integracao total e excluséo total

Grupo/condi¢ado de risco

ivel de Ingressos | . ) ] )
eng Nivel de Ingressos alto Nivel de Ingressos medios Nivel de Ingressos bajos
I. socialmente n@o | || nenhum risco I1l. medio ou alto IV. Vulnerével V. Socialmente vulneravel
vulneravel risco

a. Excluido ndo pobre

Integragdo alta Integra-gao Integracdo débil (exclusdo débil/media) E'xclusao alta ou total
media (nucleo duro da pobreza
b. Integrado pobre
Integracao (caracteristicas gerais):
Exclusio (caracteristicas gerais):

* Dotagdo alta e diversificagdo de ativos

sociais; * Baixa dotacao e diversificagdo de ativos sociais;
* Ingressos suficientes para cubrir * Ingressos insuficientes para cobrir necessidades

necessidades materiais e ndo materiais de materiais e ndo materiais de existéncia;

existencia; » Uma maioria no Setor informal da economia;
« Uma maioria no setor formal da economia; * Acesso parcial ou nulo a redes de seguridade social;
» Maior acesso a redes de seguridade social; » Baixo nivel de educag&o e qualificag&o professional;
» Medio ou alto grau de educacéo; + Alta dependéncia con o sctor turistico;
« Nenhuma, Baixa ou media dependéncia do * Lagos sociais fracos (rede de amizade e confianga);

setor turistico; » Acesso parcial aos direitos de cidadania;
+ Lagos fortes (rede de amizade e confianga); + Dificuldade para acessar a créditos e emprestamos
« Acesso aos direitos de cidadania; bancarios.
» Acesso a creditos e emprestamos;

Ademais o resultado pode ser compartimentado por dimenséao e ativo, assim
gue o IVScT nédo apresenta apenas a vulnerabilidade geral, mas como os domicilios
e comunidade se encontram vulneraveis segundo cada dimensdo (dados
demograficos, capital fisico, humano e social e caracteristicas do turismo) e ativos

(infraestrutura, bens materiais, habitacdo, créditos e contas, agregado familiar,
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educacao, trabalho e renda, redes de confianca e solidariedade, coesédo e
integracao social e autoridade e acao politica (anexo 2).

A analise do IVScT, foi possivel gracas a elaboracéo de tabelas e graficos
através do SPSS e de cartogramas com o software QGis. Com a elaboracéo deste
material foi possivel encontrar e responder as seguintes perguntas:

0 Quais as situacbes e o0s cenarios de vulnerabilidade existentes nas
comunidades de Jericoacoara e Pipa?

o Qual arelacdo entre a vulnerabilidade e o turismo?

0 Quais as dimensdes e ativos mais determinantes para a producdo dos cenarios
de vulnerabilidade?

o Quais os grupos mais vulneraveis?

o Quais as areas mais vulneraveis?

0 Qual arelacao entre os cenérios de vulnerabilidade social e as EOP?

4.3 ESTRATEGIAS E A CAPACIDADE DE RESPOSTA DAS FAMILIAS

Neste subcapitulo, apresentamos outro exemplo de metodologia-pratica
desde o quadro (AVEOT), para analisar as estratégias e a capacidade de respostas
dos domicilios frente as atividades turisticas. Para esta metodologia apostamos por
uma abordagem qualitativa. Foi realizado trabalho de campo em Jeri e Pipa para
aplicacao de entrevista semiestruturadas com os chefes de familias dos domicilios.
Realizamos uma amostragem nédo-probabilistica por saturacéo para alcancar uma
amostra relevante para a pesquisa. Entre as técnicas utilizadas para a escolha dos
domicilios participantes da amostra, selecionamentos as técnicas de conveniéncia
e intencional. A partir dessas entrevistas semiestruturadas foi possivel:

{1 Analisar a capacidade dos domicilios/familias de enfrentar o processo de
mudancas sociopoliticas decorrente do desenvolvimento do turismo nas
comunidades, a partir das diferentes estratégias empregadas para superar e

evitar seu deterioro a curto, médio e largo prazo;

1 Analisar as estratégias e identificar as metas gerais empregadas pelas familias

nas comunidades de Jeri e Pipa;
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A grosso modo, o objetivo da metodologia-pratica era de identificar as
estratégias empregadas pelos chefes de familia para melhorar o seu bem-estar
futuro, ou bem, adaptar-se ao meio (bem-estar imediato) e sua relacdo entre as
estruturas de oportunidades, o portfolio de ativos e o cenario turistico. Esta
metodologia tem capacidade de identificar O PORQUE e as CAUSAS das situacdes
menos ou mais vulneraveis existente entre os grupos das comunidades. Para

conseguir alcancar os objetivos especificos, seguimos algumas etapas:
4.3.1 Planejamento da pesquisa e as estratégias

Para o entendimento das metas gerais das familias foi necessario interligar
os resultados encontrados (escala macro e micro) sobre as EOP e o portfélio de
ativos com uma leitura sobre as estratégias desempenhadas pelas familias para
mobilizar-se dentro das comunidades. O marco logico de investigacdo e analise
das estratégias esté relacionado diretamente com as perguntas-chaves.

Quadro 22: Marco légico de investigacdo

VYEUEVEIS

Quantidade Quantidade e Estratégias Meio Dependéncia Contexto Meta geral
e qualidade qualidade dos em termos externo do turismo politico (EOP)
das Ativos??? gerais, as (qual a Qual a Qual a Qual a meta,
dimensdes? familias optam situacéo situacéo entre | dificuldade de em geral,
?? por: do meio as familias e acessar 0 das familias
externo as conjunto de de Jeri e
em Jeri e comunidades | oportunidades Pipa?
Pipa? com o (Estado,
turismo? mercado e
sociedade)?
Capital Infraestrutura da
Fisico comunidade Seqregaca Alta? Alta
Bens materiais Consumo? gregag (contexto? Bem-estar
Habitacédo 0? Desigual) imediato?
Acesso ao
credito Média?
Capital Agregado Média?
humano familiar Inversao?
Trabalho =
Renda ¢ 0esdo € Baixa ou Baixa ou Bem-estar
Educagao 'ntsec]%riszo nenhuma? nenhum futuro?
Capital Redes e ’ (contexto
social confianga Acumulag&o? igualitario)?
Coeséo
Acao politica

4.3.2 Coletade dados

Para conseguir analisar as estratégias e a capacidade de resposta dos

individuos foi necessario a coleta de dados primario, realizada através de da
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amostragem nao-probabilistica de saturacdo®® e a aplicacdo de entrevistas
semiestruturadas com chefes de familias. Foram realizadas 50 entrevistas entre
Jeri e Pipa. Cabe, destacar que as entrevistas semiestruturadas foram realizadas
na mesma atividade de aplicacdo dos questionarios para a construcao do IVScT,
e, portanto, a escolha de quais, domicilios/familia, foi determinada e justificada por

alguns pontos:

V Intencional: considerando as caracteristicas dos domicilios em relacdo a sua
vulnerabilidade aparente; quando encontravamos casos interessantes a serem
investigados; quando encontrdvamos pescadores (caso raro has comunidades).

V Conveniéncia: a predisposicdo do entrevistado; (ao longo da aplicacdo do
guestionario de 74 questdes, analisavamos a predisposi¢cao do entrevistado em
responder as entrevistas semiestruturadas; A liberdade de tempo do

entrevistado, se ele estava livre naquele momento.

4.3.3 Andlise dos dados

Para a analise minuciosa das entrevistas utilizamos o programa Atlas.Ti para
decompor as entrevistas nos 11 grupos de ativos e nas 5 dimensdes. A andlise das
entrevistas semiestruturadas contribuiu para fortalecer e reforcar o entendimento
sobre o resultado encontrado no IVScT Geral, e para cada ativo e dimensao. Para
finalizar, o resultado encontrado para as EOP e do IVScT foram cruzados com as
entrevistas semiestruturadas para o entendimento das metas gerais das familias
em Jeri e Pipa. A analise qualitativa contribui para uma leitura mais complexa sobre
a vulnerabilidade existente nos diferentes grupos e na comunidade, possibilitando
alcancar o porqué de alguns grupos serem mais vulneraveis que outros, e 0 porqué
de algumas areas serem mais vulneraveis que outras.

o Existe relacdo entre as estruturas de oportunidades, o portfélio de ativos

(quantidade e qualidade) e as estratégias e metas de vida das familias?

30 Ferramenta frequentemente empregada nos relatorios de investigagfes qualitativas em diferentes
areas. E usada para estabelecer ou fechar o tamanho final de uma amostra em estudo,
interrompendo a captacdo de novos componentes. O fechamento amostral por saturagdo é
operacionalmente definido como a suspenséo de inclusdo de novos participantes quando os dados
obtidos passam a apresentar, na avaliacdo do pesquisador, certa redundancia ou repeticao 1, nao
sendo considerado relevante persistir na coleta de dados.
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0 Quais as causas da vulnerabilidade social em Pipa e Jeri?

4.4 TRABALHOS DE CAMPO: ESTRATEGIAS DE COLETA DE DADOS

Os trabalhos de campos da pesquisa de doutorado foram divididos em duas
etapas fundamentais. A primeira relacionada aos campos de carater exploratorio.
Com o objetivo de reconhecer as areas de estudos e construcdo da metodologia
de coleta e andlise. A segunda etapa tem a ver com os trabalhos de campo in I6cus,
para aplicagdo dos questionérios e das entrevistas. Sobre as etapas:

1° Etapa: Trabalhos de campo Exploratorios

Para a construcdo da parte metodologica da tese de doutorado foi
indispensavel o contato com as localidades. Os trabalhos de campos exploratérios
contribuiram para um entendimento inicial dessas comunidades, assim como,
refletirem a cerca, do tema e selecdo dos temas chaves, da formulacdo dos
objetivos e hipoteses, assim como conceitos e marco tedrico-metodoldégico que
pudesse, de fato, interpretar as situagcées encontradas nos primeiros contatos.

O primeiro trabalho de campo, aconteceu em Pipa/RN, nos dias 13 a 20 de
setembro de 2015. Foi encabec¢ado e organizado pelo diretor/tutor da tese doutoral,
Dr° Antonio Aledo Tur, e os colegas Sara Queca e Emilio Climent da Universidad
de Alicante/ES, do departamento de Sociologia. Tomamos como objetivo principal
dessa atividade, a intencdo de reconhecimento da area e testar a utilidade do
quadro AVEOQOT e suas categorias de andlise (estrutura de oportunidades, ativos e
estratégias) e os ativos sociais (capital fisico, humano e social) no cenario turistico
através de entrevistas em profundidade.

O reconhecimento foi possivel, a partir de técnicas metodologicas do campo
social, das quais destacamos: Registro fotografico, entrevistas em profundidade
com moradores e trabalhadores locais e com a professora Edilma Fernandes,
responsavel pelas aulas de geografia na escola publica de Pipa/RN. Também
entrevistamos aos nativos tradicionais de Pipa, levando em conta as diferentes

geracOes (idades) e género (homem/mulher).
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Figura 12: Registro do trabalho de campo exploratorio em Pipa.

Fonte: autor, 2015

O trabalho exploratério em Pipa/RN alcancou os objetivos esperados e
contribuiu incondicionalmente para a continuacdo das etapas posteriores da tese,
assim como, na construcao das etapas metodoldgicas da pesquisa. A partir desse
trabalho de campo, foi possivel identificar as principais variaveis para a construcao
do quadro AVEOT, com o objetivo de analisar as situagdes de vulnerabilidade social
e sua relagdo com o desenvolvimento do turismo em comunidades litoraneas
tradicionais.

Com a metodologia desenvolvida, foi possivel voltar ao Brasil, no periodo de
janeiro a maio de 2017 para a sua aplicacdo. Também foi decidido ampliar a analise
da pesquisa para um viés comparativo entre duas comunidades, ao invés de
apenas uma analise de estudo de caso. Nesta linha, decidimosi nc |l ui r
dos ol hos de o0 ureard aqueridagdaricoacdara. d o C

O segundo trabalho de campo exploratério aconteceu em Jericoacoara/CE,
entre os dias 10 e 12 de fevereiro de 2017. Assim como em Pipa/RN foi realizado
um campo com carater exploratério na vila de Jericoacoara com colegas
investigadores. A Professora substituta na Universidade Estadual do Ceara, Angela
Falcdo e a gedgrafa Hannah, atualmente dona de agéncia de turismo em
Jericoacoara ajudaram no reconhecimento socioespacial, politico e turistico da Vila.
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Também foi possivel conhecer alguns moradores, trabalhadores e atores
estratégicos da Vila de Jeri.

Figura 13: Registro fotografico do primeiro campo exploratério em Jericoacoara.

Fonte: aor2017.

Em curto tempo, conseguimos fazer registros fotograficos, algumas entrevistas
informais com os moradores e trabalhadores locais, também foi possivel visitar
pontos turisticos emblematicos da vila, como a duna do por do sol, o serrote, a
pedra furada, a lagoa do paraiso, alguns hotéis de luxo, as principais ruas turisticas
e a area de expanséo de Jericoacoara, chamada Nova Jeri. Conseguimos, também,
uma conversa informal com o Professor de histéria da URCA, investigador
emblematico de Jeri e ex-secretario do turismo de Jericoacoara, Osmar Fonteles.
O historiador relatou sobre suas pesquisas na vila, assim como o antes e depois de
Jericoacoara e a relacdo entre a vila e o turismo.

O terceiro campo, também em Jericoacoara, aconteceu nos dias 17 a 19 de
fevereiro, foi de extrema importancia para as etapas seguintes, por dois motivos,
sao eles: a) primeiro, foi realizado um pré-teste do QI-MVS em Jericoacoara com
aplicacéo de 20 questionarios com moradores da vila que ajudou na finalizagédo do
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questionario de vulnerabilidade social, que foi aplicado nos trabalhos de campos
posteriores; b) Também conseguimos uma entrevista com o presidente do conselho
comunitario Elenildo Silva, que nos prestou entrevista, na qual, falou sobre o papel
do conselho para a vila de Jericoacoara e para a minimizacdo ou mitigacdo dos
Impactos negativos do turismo.

Figura 14: Registro do segundo campo exploratério em Jericoacoara.

Fonte: autor, 2017.

20 etapa: Trabalho de campo in LOCUS/ dados primarios (amostra e amostragem)

A segunda etapa dos trabalhos de campo é fundamentalmente, para o
levantamento dos dados primarios, ou seja, aplicagdo dos questionéarios
quantitativos (para a construgdo do indice de vulnerabilidade social) e das
entrevistas semiestruturadas, realizadas com/sobre os chefes de domicilios da
comunidade de Pipa e da Vila de Jericoacoara.

4.4.1 Coleta de dados em Jericoacoara/CE e Pipa/RN

O gquarto trabalho de campo aconteceu na Vila de Jericoacoara, entre os dias
dois a sete de marco de 2017 e o quinto trabalho de campo foi realizado em
Pipa/RN, nos dias 20 a 25 de abril de 2017. Tanto na pesquisa realizada em
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Jericoacoara quanto em Pipa, foram necessarios nove entrevistadores, entre
alunos de graduacgao, mestrado e doutorado do curso de geografia da Universidade
Federal do Ceara. Os entrevistadores foram formados ao longo de 8 oficinas,

planejadas e realizadas no Laboratorio de Planejamento Urbano e Regional, da

Universidade Federal do Ceara.

Fonte: autor, 2017.

4.4.1.1 Estratégia de Coleta de dados

Para além dos resultados, cabe pensar, primeiramente como chegar ao
resultado, e, portanto, as estratégias de coleta de campo sdo de fundamental
importancia. Além de perguntas e problemas mais complexos, também nos
deparamos com situagdes simples, mas que também deve ser resolvida e também
fazem parte do processo de coleta de dados de uma pesquisa bem elaborada.

Poder usar e analisar os dados primarios segundo sua localizacdo no espaco é
um dos pontos principais da metodologia neste trabalho. Saber a relacao entre os
mais vulneraveis e sua localizacdo no territorio, a utilizacdo de mapas como
ferramenta e técnica de andlise nos ajudara a compreender situacdes adversas, e,
portanto, para isso foram necessarias algumas estratégias para a coleta de dados.
Foi necessaria a utilizacdo de uma ferramenta, chamada Aplicativo C7 GPS dados,
gue tem uma funcéo similar a um aparato GPS, que funciona, também, em modo
off-line (sem internet). Todos os entrevistadores foram formados nas oficinas para

manusear com exceléncia a dita ferramenta. A cada questionario respondido era

81 Equipe de entrevistadores que participaram voluntariamente com a coleta de dados: Nara,
Alessandra, Mara, Regina, Dalete, Marcos, Tiago, Gerlaine, Lea, Victor.
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utilizado o aplicativo C7 para pontuar a coordenada geogréafica do
domicilio/questionario.

Também como informacdo geografica, além do sistema de coordenadas
Universal Transversal de Mercator (UTM), utilizamos as informacdes relacionadas
aos setores e as quadras (quarteirdes). A vila de Jericoacoara esta dividida em 3
setores, como ja mencionado anteriormente, o que chamamos de setor 1 (superior),

setor 2 (central) e setor 3 (inferior/ou nova Jeri), segundo a figura abaixo.

Figura 16: Delimitacao do territério de Jericoacoara por setores e quadras.

Legenda

QUADRAS
SETOR SUPERIOR ,
SETOR CENTRAL %

SETOR INFERIOR [ J

Em relacdo a comunidade de Pipa/RN expande-se horizontalmente a outras
praias, como a praia do amor e o chapadédo ao leste e sudeste, e para a praia do
madeiro ao oeste. Pela alta especulagéo, o territério de Pipa, alcanca até seis
setores censitarios, entretanto, apenas trés setores sédo exclusivamente do territério
de Pipa, e, portanto, a pesquisa foi realizada dentro de 3 setores, especificos.
Segundo a figura podemos observar o setor 1 ou superior com 204 domicilios
particulares e permanentes; o setor 2 ou esquerdo, com 225 domicilios particulares
e permanentes; e o0 setor 3 ou direito, com 296 domicilios particulares e

permanentes.
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Figura 17: delimitacao do territério de Pipa por setores e quadras

45 CONCLUSAO DO CAPITULO DE METODOLOGIA PRATICA DA TESE

O objetivo especifico deste capitulo foi de apresentar exemplos de
metodologias-praticas elaboradas desde o quadro AVEOT para a avaliacdo
empirica do processo de desenvolvimento e de vulnerabilidade social nos territérios
turisticos. Para ilustrar a nossa proposta selecionamos e efetuamos uma aplicacéo
empirica em escala macro (no Brasil e regifes) e na escala micro, as comunidades
turisticas de Jericoacoara e Pipa/Nordeste. Foram elaboradas trés diferentes
propostas para: a) avaliar e testar a relacdo entre o bindmio
turismo/desenvolvimento a partir da analise sobre as estruturas de oportunidades
em escala macrossocial. Para isso, foi realizado analises descritivas de referéncia
cruzada e testes de hipoteses (Qui-quadrado) para amostras independentes; b)
avaliar os cenarios e as situacdes de vulnerabilidade existente em Jeri e Pipa a
partir da elaboracdo do IVScT e; c) avaliar as estratégias e a capacidade de
respostas dos domicilios frente as atividades turisticas a partir de uma abordagem
gualitativa e aplicamos entrevistas semiestruturadas.

Na continuidade damos inicio a segunda parte da tese, dando lugar a
Aplicacdo Empirica e Resultados da tese. A segunda parte da tese esta
detalhado nos Capitulos 5,6 e 7.
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